
春运首日

信义金华 春运暖冬
本报记者 揭南永 摄

春运开始了，金华市启动“信义金华 春运暖冬”志愿服务活动。1月
24日至2月5日期间，每天将有50余名志愿者出现在金华高铁站、普铁
站的自售机导购、实名制验票、安检、出口引导、服务台等岗位，提供引导
咨询、秩序维护、重点帮扶、便民利民、应急救援等服务，为旅客铺设温暖、
平安的回家路。图为志愿者引导旅客进站并帮忙拿行李。

本报记者 王志浩 文/摄 通讯员 韦士钊 陈青霞 徐欣洁

昨天，2016年春运启幕，在杭州火车东
站和城站火车站的候车室里，民警声情并茂
地进行着春运安全防范宣讲，吸引了众多旅
客。这是杭州铁路公安处举办的“铁警送福
平安一路行”活动的一部分。

为了增强旅客的安全意识，春运第一
天，杭州铁路公安处结合电影《天下无贼》，
专门制作了春运安全提醒视频和展板，民警
还现场讲解，重点提醒旅客防盗防骗。

活动现场同时设置了“祝福墙”，欢迎旅
客现场写下新年祝福贴到祝福墙上，并送上
温热姜汤，为旅客驱寒保暖。

铁警讲解“天下无贼”

为旅客送上姜汤驱寒为旅客送上姜汤驱寒 提醒旅客防盗防骗提醒旅客防盗防骗

开包检查可疑行李

本报记者 陈洋根 通讯员 杭交宣 严密

昨天早上6点多，老家在安徽六安的小杨和同伴
拖着行李，冒着严寒坐地铁从余杭临平赶到杭州火车
东站，计划直接在火车站买票后坐火车回老家。不
过，让他们失望的是，杭州到六安未来3天甚至一周内
的火车票都已经卖完了。于是，他们转战杭州九堡客
运中心，结果顺利买到了上午9点40分发往安徽合肥
的汽车票。“坐大巴回老家虽然要转车，但可以今天上
车直接走，也还方便的。”小杨告诉记者，他在临平做
装修，前一天忙完了手里的活，留在杭州也没事做，天

又冷，所以急着回老家。
上午 9 点左右，记者在九堡客运中心售票大厅

和候车大厅内看到，旅客们买票和进站候车时都
很有秩序，没有出现很多人排队的现象，客运中心
还未迎来高峰。客运中心站业务办有关负责人表
示，由于春运前“学生流”、“民工流”已经输送大
半，和探亲流形成了错峰，春运头几天里客流量反
而不多了。

“探亲流的高峰估计会在春节前几天到来。”有关
负责人分析说，九堡客运中心站还是以短途为主，所
以极端客流高峰的情况预计不会出现。目前客运中
心站省内短途的班车车票还有富余，基本上能做到乘

客当天随买随上。不过，要乘坐省际长途班车的乘客
最好提前购票，以免耽误行程。

也就在昨天上午，杭州市公安局交警支队、交
通治安分局、地铁分局，长运客运在杭州九堡客运中
心举行了 2016 年春运启动仪式。围绕“情满旅途·
爱满杭州”这一主题，各部门通过交通安全知识互动
问答、防暴犬展示、播放宣传片、发放安全春运宣传
单、赠送暖手宝等形式，与返乡旅客们进行“零距离”
互动。

杭州公安交警部门还发布了2016年春运道路交
通安全预警，运用大数据分析梳理归纳出了事故多发
路段、预判拥堵路段等信息。
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记者播报

客运中心未现明显高峰 公路探亲流集中在后头

本报记者 张倩文 陈立波 摄
通讯员 孙昊 于军

昨天是2016年春运的第一天，不少在杭城的外
地务工人员已经开始返乡，他们的回家之旅是否顺
利、是否暖心？昨天，本报记者奔赴杭徽高速昱岭关
省际卡点，一探究竟。

尽管雪过天霁，但昱岭关的冰冻却丝毫没有减
弱，不仅气温低至零下 10 度，寒风更是肆虐不停。
上午 10 点多，记者裹着厚厚的棉衣到达卡点时，只
见白雪皑皑中，民警除了对过往客车进行安全检查
外，还冒着寒风向司乘人员送“福”字，给寒冬平添一
份暖意。

记者随机采访了一名乘客包师傅。他告诉记
者，他是江西新余人，在杭州一家服装厂打工，因为
厂里的活都做完了，他们上个星期就开始放假，但不
巧赶上了寒潮，安全起见，他便在杭州多待了几
天。在老家上学的儿子已经放寒假了，他在杭州实
在待不住，只想早点回家陪儿子，所以，见雪停了，
他便一早赶到杭州西站买了汽车票回家。“想不
到路上还能收到礼物呢！回家刚好可以贴在家门
上，讨个好彩头。”包师傅拿着民警送给他的“福”
字，笑呵呵地说。

记者了解到，为了保障公路春运平安畅通，高速
交警自24日起，联合相关部门在各卡点设置春运服
务站，昱岭关作为省际卡点更无例外。

杭州高速交警一大队警官郑家杰告诉记者，这
个春运服务站不仅送平安，还送温暖，除了24小时不
间断地对过往大客车超员、违禁、安全带等情况进行
检查外，还免费向过往的司乘人员赠送“福”字、泡

面、出行指南等，让返乡人员温暖地回家。
郑家杰介绍，寒潮来袭，昱岭关卡口针对恶劣、

冰雪天气实行交警带路，确保春运车辆在极端天气
情况下有序、缓慢地通行，同时加大巡逻力度，加强
紧急情况下的抢险救助和事故处理。另外，高速交
警还将联合运管、运政等部门，做好后勤保障工作，
对因特殊情况滞留高速公路的返乡人员，保障食物、
水、药品等的供给。

尽管经由昱岭关通往江西、安徽的大客车不少，
但截至记者发稿时，杭徽高速至昱岭关段通行状况
平稳，未发生事故，车流量也不大。郑家杰介绍，下
周将进入春运高峰期，届时杭徽高速将出现大流
量。因杭徽高速单车事故、追尾事故多发，高速交警
提醒广大司机一定要减速慢行、有序通行、安全文明
驾驶，切忌不系安全带、客车超员超载等。此外，由
于杭徽高速两侧村民多，曾发生过单车撞人事故，提
醒广大司机尤其是夜间、雾天出行时要多加留意。
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