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明 镜

评 论

朱景文

公开是民主政治的重要属性。它不仅体现在行政公
开、审判公开、检察公开上，同时体现在立法公开上。这与
立法的人民性、我国立法机关即人民代表大会的性质直接
相关。虽然立法是有立法权的国家机关的专有活动，任何
其他国家机关、社会组织和公民个人都无权立法，但这并不
意味着人民群众是立法的局外人，相反，立法公开是立法的
基本原则。我国立法法规定：“立法应当体现人民的意志，
发扬社会主义民主，坚持立法公开，保障人民通过多种途径
参与立法活动。”这表明，公开原则应在立法的起草、审议、
通过和法律公布的全过程得到体现。

起草阶段广泛听取意见。法律案的起草单位有责任和
义务广开言路，广泛听取群众意见。在当今社会利益日益
多元的条件下，对任何一种意见都可能出现一些人赞同、另
一些人反对的局面。因此，立法调研要注意全面性，不能只
听取一方意见，而忽视其他方面意见；不能只满足于听取媒
体、网络上的意见，还要注意听取人们通过其他渠道表达出
来的意见。从目前的实际情况看，立法起草单位委托研究
机构形成专家意见稿，已成为许多领域立法起草的惯例。
应善于把群众意见、专家观点和管理部门的通常做法综合
起来考虑，最终形成一个科学的、符合实际的法律草案。

审议阶段提高开放程度。立法草案的审议同样是立法

机关的专有职能，但这并不意味着审议可以不听取人民群
众的意见、搞“关门立法”。应充分利用我国立法法所规定
的公众参与立法草案审议的几种形式，包括论证会、座谈
会、听证会等，让各方畅所欲言、充分表达意见。通过媒体
公布立法草案、征求人民群众的意见，是我国法律草案审议
阶段公众参与的通常形式。在审议物权法、劳动合同法、道
路交通安全法、个人所得税法草案等与人民群众利益息息
相关的法律草案过程中，这种征求意见的方式发挥了重要
作用。立法机构应对征求的意见加以说明，吸纳了哪些意
见、没有吸纳哪些意见、原因是什么，都应向社会讲清楚。
这是对公众负责，也有利于保护人民群众参与立法的积极
性。在人大常委会立法的层面，近年来审议立法草案都注
意吸收人大代表参加。虽然他们没有表决权，但这一做法
可以发挥人大代表的作用，扩大立法的群众基础。今后应

把人大代表参与人大常委会审议立法规范化、程序化，在条
件成熟的情况下也可以考虑对人民群众公开立法机关的审
议过程，包括直接旁听和媒体直播等。

通过阶段坚持程序透明。法律草案是否能转变为法
律，关键在于是否能通过表决程序。对表决结果应适时公
布赞成、反对、弃权的票数，这是立法透明度的直接表现。
当然，立法程序不是简单的表决程序，在投票之前需要不断
协商。立法过程也不是把社会上已经出现的矛盾在立法中
公开化甚至激化，而是协调各种不同利益、寻找最大公约数
的过程。立法协商不应暗箱操作，同样应贯彻公开、透明原
则，也应程序化。近年来，我国对全国人民代表大会通过的
立法表决情况进行现场直播，受到人民群众广泛关注和欢
迎。应把这种做法从全国人大会议推广到全国人大常委会
的立法过程中，从全国人大推广到地方人大的立法过程中，
使之常态化、规范化。同样，立法草案表决公开也有一个过
程，也需要程序保证。至于哪些适于公开、哪些不适于公
开，应由法律规定。应本着公开是通例、不公开是特例的原
则，不适于公开的，应作出解释和说明。

公布阶段力求广为人知。立法草案一旦通过，就上升
为国家意志，就要通过立法程序予以公布。法律反映全国
人民意志，要使法律为人民一体遵行，就必须公开。不公开
的法律不是真正的法律。法律只有为人们所普遍知晓，才
能成为人们调整自己行为和判断他人行为的准则，成为约
束权力、保护权利的有力武器。

闫祥岭郑昕

8日上午习近平总书记在参加十二届全国人大四次会议
湖南代表团审议时指出，今明两年，全国省市县乡要陆续换届，
要深刻吸取湖南衡阳破坏选举案和四川南充拉票贿选案的教
训，以“零容忍”的政治态度、规范严谨的法定程序、科学有效的

工作机制、严肃认真的纪律要求，坚
决杜绝此类现象发生。

透视湖南衡阳破坏选举案、四川
南充拉票贿选案以及中央巡视组在
巡视中发现的多地拉票贿选问题，不
难发现，一些人思想不端、动机不纯，
不是踏踏实实做事、老老实实做人、
清清白白为官，而是热衷于拉关系，
以“贿选腐败”挑战党的组织纪律和
民主选举制度。这种歪风邪气如果

蔓延，不仅腐蚀党组织的肌体，还会动摇国家政治制度的根基。
在拉票贿选案中，一些人出于私利肆意践踏民主规则；部

分党员干部理想信念缺失、党性观念淡薄、法治观念不足；一些
党员干部方向迷失、是非不分、行为失范，在诱惑面前经不起考
验，认为一切都可以明码标价；少数地方和部门党组织管党治
党政治责任严重缺位，对干部队伍疏于教育、管理、监督，不敢
坚持原则，不敢动真碰硬，致使拉票贿选不正之风和腐败现象
蔓延。

选举制度神圣不容玷污。对拉票贿选问题依法依纪严肃
处理，是对民心的回应，也是对党组织威信和纯洁性的维护，更
是对我国社会主义民主制度的捍卫，彰显着党中央落实全面从
严治党和全面依法治国的决心。

“贪似火，无制则燎原；欲如水，不遏必滔天”。落实党风廉
政建设主体责任是党章赋予各级党委的基本职责。加强党风
廉政建设，要抓住领导干部这个“关键少数”。人人都要心存敬
畏，以“零容忍”态度捍卫神圣选举，共同塑造风清气正的政治
生态。

从“部长通道”
看民主细节

“部长通道”上问答细节的点滴改
变，体现着中国特色社会主义民主政治
的发展进步，向全世界展示着中国自信
和开放的脚步。

闫祥岭吴振东

今年两会，“部长
通道”成为受到各界高
度 关 注 的 沟 通 平 台 。
截至目前，已有教育部
部长袁贵仁、住房和城
乡建设部部长陈政高、卫生计生委主任李斌等多位部
委领导，就推进基础教育、当前房地产市场、打击号贩
子等公众关注的民生热点，开诚布公、答疑解惑。不
长的“部长通道”，在各方努力下被打造成互动沟通、
发布信息的重要平台。

从媒体追问部长，到部长主动回应热点，一问一
答之间，我们看到了政府职能转变沉甸甸的责任，感
受到深化改革箭在弦上的紧迫，更体会到政府部门官
员直面代表委员和社会各界监督的民主细节。

及时回应群众关切，是转变政府职能、建设现代
政府的基本要求。离麦克风越近，离监督越近，离民
意也就越近。实践已经证明，面对热点主动及时接受
监督，积极回应社会关切，往往能够赢得群众的理
解。“部长通道”上，列席会议的国务院各部委主要负
责人积极主动回应舆论关切、社会热点，是两会民主
舞台的应有之意，也折射着治国理政新理念带来的积
极变化。

我国代表法规定，人大代表享有提出对各方面工
作的建议、批评和意见的权利。改革已经步入攻坚期
和深水区，在全面建成小康社会决胜阶段的开局之
年，公众对改革和发展的期待愈发强烈，对事关切身
利益的改革举措、政策变化更加关注。面对公众关心
的这些话题，政府各职能部门主要负责人在两会上说
出的“怎么看”“怎么办”，有利于在重大改革决策和部
署上尽最大可能凝聚共识。

习近平总书记指出，领导干部要增强同媒体打交
道的能力，善于运用媒体宣讲政策主张、了解社情民
意、发现矛盾问题、引导社会情绪、动员人民群众、推
动实际工作。两会是中国特色社会主义民主政治的
舞台，“部长通道”上问答细节的点滴改变，体现着中
国特色社会主义民主政治的发展进步，向全世界展示
着中国自信和开放的脚步。

晏扬

全国人大代表朱列玉提交议案，建议制定《服务责任法》。
朱列玉在接受采访时表示，目前我国消费已经从产品逐渐转为
服务，提供服务出问题怎么问责，需要一部法律来明确。现在
银行卡被盗刷不时发生，银行应当承担服务不到位的责任，而
不能把责任都推给储户。

朱列玉代表的意见契合民意，赢得网友普遍称赞。就在前
几天，一条新闻引发热议：华裔美国人冒先生的借记卡中40多
万元被盗刷，冒先生将银行告上法庭，上海长宁法院作出判决，
银行对冒先生的损失全额赔付并支付相应利息。不少网友感
叹：这又是外国友人在中国享受的“特殊待遇”吧？

网友的酸葡萄心理未尝不可理解，因为在此前的类似案件
中，法院往往只是判决银行承担部分责任，赔偿储户部分损失，
有判赔50%的，有判赔70%的，有判赔80%的，五花八门。当然，
说冒先生享受“特殊待遇”未免有失偏颇，因为此前也有判决银
行承担全部损失的案例，获得赔偿的储户都是地道的中国人。

储户的银行卡遭盗刷，银行应当承担赔偿责任，对于这一
点，从司法机关到民间舆论都已形成共识。现在的问题是，银
行究竟应该赔偿多少，似乎没有一个标准，每起案件的判决结

果不一样，而且差别很大，银行担责比例似乎成了糊涂账。这
显然是不正常的，也是很不严肃的。因为在这些案件中，储户
所遭遇的情形几乎一样，都是银行卡明明在自己手上，却在异
地被盗刷，犯罪分子通过复制银行卡和密码实施盗窃。各地法
院对相同案件的判决结果，本不该相差如此巨大。

细究起来，这不能完全怪法院，因为法院判决时所能依据
的法律条文，只有《商业银行法》中的一条规定：“商业银行应当
保障存款人的合法权益不受任何单位和个人侵犯。”这条原则
性规定笼统而模糊，法官自由裁量空间很大，加上储户是否泄
露过银行卡密码，又是一个无法证实和证伪的问题，银行和储
户往往各执一词。因此，一些法院左右为难，才采取“和稀泥”
的方式，判决储户和银行各承担一定的责任，具体的责任划分
则取决于稀泥“和”到什么程度。

可见，朱列玉代表所提议案的确具有现实针对性和必要
性。银行卡被盗刷事件频发，责任应该如何划分，亟须法律予
以明确规定。法院判决是一件严肃的事情，不能总是“和稀
泥”，而要有明确的法律依据和准绳，以保证公平公正，让储户
和银行双方心服口服。正如一些专家所言，储户银行卡被盗
刷，除非银行可以举证证明储户存在过错，否则就应承担全部
责任。这不仅是为了充分保护储户的权益，且可倒逼银行提高
保密技术，弥补管理漏洞，不给犯罪分子以可乘之机。

把公开原则贯穿于立法过程
虽然立法是有立法权的国家机关的专有活动，任何其他国家机关、社会组织和公民个人都无权

立法，但这并不意味着人民群众是立法的局外人，相反，立法公开是立法的基本原则。

以“零容忍”态度捍卫神圣选举
对拉票贿选问题依法依纪严肃处理，是对民心的回应，也是对党

组织威信和纯洁性的维护，更是对我国社会主义民主制度的捍卫，彰
显着党中央落实全面从严治党和全面依法治国的决心。

银行卡被盗刷 法院不能和稀泥
法院判决是一件严肃的事情，不能总是“和稀泥”，而要有明确

的法律依据和准绳，以保证公平公正，让储户和银行双方心服口服。


