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80后的身体60后的心，大家都喜欢用这句
话来形容沈忠平。1984年出生的沈忠平，是杭
州富阳区公安分局万市派出所的一名社区民
警。60后的心，说的是他做事有着老民警那样
的耐心和细心，但身为一名80后，他还是紧跟
潮流的，连抓小偷都用上了微信。

工作5年来，沈忠平一直担任基层社区民
警，他所服务管理的片区6个村平均海拨有300
多米，高的有500多米，他平时用得最多的交通
工具就是“两条腿”。虽然他服务管理的片区离
富阳城区有点距离，但通过他的基础信息工作
提供的情报，屡屡协助富阳城区民警破案，仅今
年以来就协助破获“白闯”案件4起。

“一村一档”
“好记性不如烂笔头”，沈忠平到万市派出所工作后，继承

了前辈的好传统，扎实推进基础网格化工作，他把一手采集来
的基础信息建成手工清册和电子档案。“一村一档”的做法在回
归传统警务模式的同时，有利于社区民警全面掌握辖区治安状
况，更能实现资源共享，推进整个派出所的社区基础工作。

“一村一档”内容涵盖流动人口、出租房屋及每个村的重点
人、事、物，一旦有需要，沈忠平马上能联系到具体的人。从
2014年起，沈忠平还专门建起青少年档案，通过这个档案，除
了做好对违法青少年的教育帮扶之外，还协助破获了不少案

件，其中直接规劝违
法犯罪嫌疑人投案自
首7人、抓获网上逃犯
3人。

比如，今年3月25
日，万市龙羊车站内
发生一起斗殴事件，
涉及到在校学生。案
子到了沈忠平手里，
凭着对当地人口情况
的熟悉，他很快从视
频中认出当事人。随
后，他通过青少年档
案，联系上了3名参与
斗殴的青少年和他们的家人。几天后，这3名青少年主动到派
出所投案自首。

“龙羊小警”
今年3月，万市派出所辖区洞桥镇街面有多家店铺被盗，

嫌疑人都是趁店主中午吃饭的时候，盗窃收银台内的现金和店
内其他财物。

接到报警后，派出所开展大量工作并初步摸清了嫌疑人的
身份。但嫌疑人徐某反侦查能力强，抓捕难度很大。民警们眉
头紧锁之际，3月24日，一名群众通过微信公众号“龙羊小警”
提供了一条重要线索，直接帮助民警将徐某抓获。

“龙羊小警”微信公众号的创立者和后台维护者，就是沈忠
平。公众号取名源于沈忠平负责片区的原名——龙羊区，虽然
现在不这么叫了，不过年纪大点的人还是喜欢叫“龙羊”，听上
去亲切。

“你去做宣讲，他不一定有时间听，但一定有时间刷微信。”
沈忠平说，早在2014年初，他到村里宣讲安全防范知识时发现
不少人热衷于刷微信朋友圈，便意识到，可以将微信作为加强
警民互动的切入口。随后，他利用工作之余的时间，一手创立

“龙羊小警”微信公众号，发挥其在宣传和信息收集方面的作
用。“龙羊小警”的粉丝现在超过3000人，其中既有小年轻也有
大伯大妈。
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废墟中挥洒青春
艰难中播种希望

记厄瓜多尔救灾一线的中国志愿者

新华社 梁君茜

“中国在哪里？”
“中国在亚洲，离这里很远很远。”
“这么远，你们怎么过来的啊？”
“如果你想去，再远的距离也阻挡不了

你。”
“我要好好学习中文，长大后去中国，也去

帮助有需要的人。”
……
这段对话发生在上月遭遇强震的厄瓜多

尔震中佩德纳莱斯，对话双方是中国救援队的
叔叔们和一群孩子。当时，志愿者张鹏飞和救
援队员们正在发放捐赠物资。

地震灾区最可爱的人
27岁的张鹏飞就职于中工国际，年龄不大，驻外经历却

不浅，在哥伦比亚、委内瑞拉和厄瓜多尔都常驻过。4 月 20
日，中国救援队伍万里迢迢来到厄瓜多尔进行人道主义救援，
急需西班牙语翻译。得知消息后，张鹏飞自告奋勇提出去一
线当志愿者，当天下午就随救援队乘军用飞机抵达灾区。

“我在灾区的职责可以说是一个管家，需要与当地政府、
联合国等机构沟通协调；和当地军方联系车辆，和911中心互
通信息；安排救援队伍住宿，”张鹏飞告诉记者。

一小瓶水、一个面包、一罐金枪鱼就是救援队员和志愿者
们的“美味佳肴”。灾区余震不断。连日大雨使得队员们居住
的足球场积水严重，车辆无法进入，发电机和抽水泵也因大雨
停止了工作。10个人要挤进两个帐篷睡觉，帐篷底是湿的，
很多队员都长了湿疹。工作了一天，衣衫早已被汗水浸透，酷
热难忍。“热极了，我们就把衣服脱下来，站在雨里淋一会，或
拿着桶里盛着的雨水往身上浇一下，”张鹏飞乐观地说。

浙江姑娘赵莹与张鹏飞同岁。她告诉记者，厄瓜多尔
中国浙江商会说震区救援急需翻译，“问我愿不愿意来，我
就来了”。

赵莹 4 月 25 日到达营地，协助明珠救援队开展医疗服
务。“震区道路十分难走，余震不断，路上的裂缝更大了，雨水
导致山体滑坡时有发生。有的村落无法通过陆路抵达，只能
靠直升机或轮船进入，”赵莹说。

医疗队1辆车，7个人。经过简单培训，赵莹很快熟悉了
药品和简单医疗器械的使用，既当翻译，又是护士。几天来，
医疗队员接待了数以百计的患者：有人饮用了不干净的水，腹
痛难忍需要对症下药；有人脚被玻璃扎到，需要将玻璃碴一点
点取出，再上药包扎；有人地震时胳膊被划伤，伤口感染溃烂，
需要立即清创医治……

救援人员背后的智囊团
周薇，气质娴静，学西班牙语的她在厄瓜多尔南部城市昆

卡工作。地震后，她看到校友群中招募志愿者的消息，就从4
月20日开始参与卓明灾害信息服务中心的志愿活动。据介
绍，他们的工作包括搜集信息，核实、翻译、整理发布中文简
报，传递具体地点需求，制作地图等。

周薇对志愿者工作充满激情：“我们核实信息有明确的工
作流程。在逐村排查救灾信息时，首先通过电话或社交媒体
同联络人沟通，提出12个关键问题，记录回答，并尽可能多地
采集信息，最后汇总成简报。关键问题包括建筑物损毁情况、
如何到达当地、是否需要医疗救援等等。”

卓明灾害信息服务中心是一家专业处理地震救援信息的
民间志愿组织，参与过国内40多次灾害响应工作。在此次厄
瓜多尔地震中，卓明制作了14期简报，排查了200多个村子的
灾情，翻译了14万字的专业材料，这背后是上百人志愿者团
队的力量。

卓明负责人郝南告诉记者，卓明在网络上发动400余名
志愿者，其中超过300名志愿者是临时应招而来的西语志愿
者，不少是在厄瓜多尔等南美国家工作生活的中国人。郝南
说，连续几天他只睡3个小时，协调数百名志愿者挑选、分析
海量信息，每天发布救灾简报。

卓明救灾简报突出实用信息，提供救灾和咨询材料，并和
抵达厄瓜多尔的中国救援队伍保持密切沟通，帮助救援人员
提高效率，堪称一线救援人员的智囊团。

4月28日，郝南发布了最后一期厄瓜多尔地震卓明救灾
简报，宣布本次卓明厄瓜多尔地震响应结束，感谢志愿者积极
参与。

“地震以来，我们有数百名志愿者在线上参与，90％以上
是第一次参与灾害信息响应。他们不计回报，源源不断地把
最新消息翻译成中文供我们汇总，”郝南说，“上万公里的距离
并不能阻挡我们对厄瓜多尔灾情的关注。”

废墟中挥洒青春，艰难中播种希望。厄瓜多尔强震后，成
千上万青年人通过各种方式投身救灾一线，其中不乏中国志
愿者的身影。他们不畏艰苦地辛勤忙碌着，用蓬勃向上的青
春为厄瓜多尔受灾民众奉献一份力量，温暖一片心灵。

英中两国在气候变化相关领域有巨大的
合作潜力，尤其是在空气污染治理、清洁能源、
碳捕捉与碳封存技术等领域，双方可以通过多
种方式开展全方位合作与互学互鉴。

空气污染是我们共同面临的挑战，通过处
理空气污染问题，我们可以共同应对气候变化
难题，这两个目标可以携手并进。

中国在“十三五”规划中提出，在未来十几

年大力投资清洁电力，并且正在积极发展电动
汽车，这些都体现了中国在发展清洁能源方面
的惊人努力。

近日，英国工党前领导人埃德·米利班德在接受新华社
记者专访时表示，中国的“十三五规划”是对全球气候治理
的重要贡献，英中两国在气候变化领域合作潜力巨大。

米利班德于2010年至2015年担任英国工党领袖；2008
年至2010年在时任首相布朗的政府内阁中担任能源和气
候变化大臣，是英国长期致力于环境和气候变化事务的知
名政治人物之一。

新华社 范培珅 摄

1988年出生的邢海平和邢海静是双胞胎姐妹，进入大
学后，妹妹邢海静开始向往成为一名空姐。2008年，邢海

静通过选拔，成为东航甘肃分公司客舱部的乘务员。看到
妹妹成为空姐，姐姐邢海平也坐不住了，一年后，她也通过
选拔成为海航北京分公司的乘务员。

姐妹俩虽在不同航空公司，但工作上都勤勤恳恳，先
后于2014年、2015年成为乘务长。

2015 年，为了和家人团聚，
邢海平从海航北京分公司辞职，
重新报考了妹妹邢海静所在的东
航甘肃分公司客舱部乘务员的选
拔。有着多年航班乘务经验的
她，被选拔成为头等舱乘务员。

如今，这对双胞胎有时会出现
在同一架航班上。“在家听姐姐的，
飞机上她得听我的。”邢海静说，“飞
行中客舱的工作由乘务长安排执
行，所以姐姐一切听从我指挥。”

今年 28 岁的双胞胎乘务员
有着一个平凡却不简单的青春梦
想，那就是让每一位她们服务的
乘客“开开心心上飞机，平平安安
下飞机”。

图为5月3日，在北京至兰州
的航班上，邢海静（左）在发布机
上广播，邢海平（右）在为旅客准
备餐食。

片警沈忠平：村里的事情他门儿清

双胞胎空姐的青春梦想

沈忠平走访村民 徐亚芳沈忠平走访村民 徐亚芳 摄摄


