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本报记者 王索妮

本报讯“我觉得，医生和病人应该是战友关系，共同的敌
人就是疾病。虽然现在科技先进，人类还能去月球，但有些疾
病目前来说仍属绝症，良医也无力回天……”近日，记者收到
了老崔的一封挂号信，是一封充满诚意的手写信。老崔在信
中说，这两年医患关系紧张，他看在眼里痛在心里，有些话不
吐不快。

老崔名叫崔盐生，很多人都对这个名字不陌生，因为他是个
“听证达人”：“浙江省人大十届一次大会、十届五次、十三次常委
会旁听代表”“浙江省政协九届七次、九届十九次、九届二十三次
常委会旁听人员”……今年79岁的老崔自2000年参加第一次听
证会后，一发不可收，截至目前，他已先后参加过 41 次听证会。
由于发言思路清晰，嗓门特别大，再加上满头竖起的银发，还有人
送了他一个外号——“犀利爷”。

不过这一次，老崔的信里却没有犀利的言辞，只有浓浓的温
情。他讲述了一个“蛋糕和锦旗”的故事。

2007年5月，老崔因腰椎间盘突出，在杭州市第一人民医院
康复医学科住院治疗，“承蒙医护人员精心治疗、悉心护理，我完
全康复，至今没有复发”。2015年4月24日，老崔又因急性肺炎住
进浙江大学医学院附属第一医院呼吸内科病房，“住院14天，蒙
医护人员悉心治疗和护理，于5月7日康复出院”。

病人出院，意味着与医护人员的关系暂告结束，可老崔却一
直记着医护人员的这份好。2007年出院以后，每逢5月12日护士
节，老崔都会给杭州市第一人民医院康复医学科的医护人员送去
一只蛋糕，这一送就是9个年头，“后来，也送蛋糕去浙江大学医
学院附属第一医院”。平时，老崔有空也去医院看望医生护士。
市一医院康复科护士长徐月花说，蛋糕很香甜，老崔很贴心，“他
的这份尊重和体谅让我们很感动”。

除了送蛋糕，这些年来，老崔还先后向不同的卫生医疗机构
送出了十余面锦旗，有的是替自己送，有的是替家人送。为什么
要做这些？老崔说，医护人员应该抱着救死扶伤的心对待每位病
人，患者也应该抱着一颗感恩的心回应医护人员的付出。“如果大
家都能这样做，医患关系就和谐了。”末了，老崔说，代表心意的锦
旗和蛋糕，他会坚持一直送下去。

江浙沪专家聚温州
研讨劳动法

本报记者 胡俊剑

本报讯 近日，温州大学法政学院、温州市法
学会社会法学研究会承办的第三届江浙沪劳动法
论坛在温州大学召开，与会各方围绕“劳动法的挑
战与变革”这一主题各抒己见。

江苏省扬州市中级法院副院长杨晓蓉在报告
中指出，法院应该遵循倾斜保护劳动者的原则，但
是保护并不是阵营强弱的对立，更不是劳资双方
的对立，要具体案件具体分析。

据悉，大会共收到学术论文30多篇，共有80
多人参会，其中一半来自学术界，另一半来自实
务界。

清理违规渔具
保护渔业资源

通讯员洪亮 摄

昨天，义乌市综合行政执法局赤岸大队的执法人员
在柏峰水库巡查时，当场清理了虾笼7副、地笼网16副、
丝网3张。

据了解，每年4至6月是多数淡水鱼类的产卵期和
育幼期，也是各类非法捕捞活动高发期和渔业资源损害
集中期。为严厉打击渔业违法行为，执法人员将日常巡
查与突击检查相结合，在严管“电、毒、炸”等行为的基础
上，加大对违规渔具的清理整顿。

“阿铁”
入驻养老院

新华社黄宗治 摄

杭州市社会福利中心近日新增5
名机器人“保姆”，这是杭州市首批入
驻养老机构的智能养老机器人。

机器人名为“阿铁”，由杭州一家
科技公司研发，身高0.8米，重 15公
斤，充满电后可待机72小时。管理人
员可以通过手机客户端或机器人外壳
的触屏指挥机器人为老人提供服务。

目前，智能养老机器人已具有智
能看护、亲情互动、远程医疗等多种智
慧养老服务功能，还能化身可移动电
视，给老人解闷。

图为昨日，一名老人正通过“阿
铁”与家属视频通话。

（上接1版）

监 督
要全面推进政务公开，强化对行政权力的制约和监督，建立

权责统一、权威高效的依法行政体制。
——摘自习近平2014年10月23日在党的十八届四中全会

第二次全体会议上的讲话

行政服务中心，是政府为民服务的最直接窗口。杭州富阳区
创立的行政效能指数考核从一审一核、提前办结率、上网率等10
个动态效能指标和职能整合等5个常态指标，对各部门窗口进行
月度和年度考核。考核用“数字”说话，考核结果通过媒体公开通
报，连续排名末三位的要预警，此举极大地巩固了审改成果，并激
发部门提速增效潜能。

通过考核，政府部门的窗口之间比效率、比服务氛围更
浓厚。如今，如果哪个部门排名靠后，该部门就会主动分析
原因、查找不足，并有针对性地想方设法解决，进一步提高

办事效率。目前，富阳区窗口办理审批事项平均只需 3.9 个
工作日。

行政权力的运行除了外部监督，还有内部监督。浙江政务服
务网的核心功能是记录权力运行轨迹、公开权力运行流程、确保
权力正确行使。基于行政权力清单，浙江构建了全省一体化的行
政权力事项库，将每个事项的基本信息和详细流程录入数据库，
还就权力名称、事项类型、法定依据、裁量权等进行规范比对，形
成基本目录并逐项编号，实行动态管理。

同时，全省统一的行政权力运行系统也正在加紧建设。根据
网上办理的便捷化程度，网站设计团队还对服务事项进行了星级
评定。比如，省财政厅、省司法厅的一些事项，实行“网上申报、信
任在先、办结核验”，先在线将事办成了，再让当事人到实体窗口
核验取件。凡采用这一方式的，标注为四星级。五星级则要求全
程在线办理，基本实现办理“零登门”。

“这好比给权力事项编发了‘身份证’，建立起‘跟踪卡’，形成
全过程的闭环管理，努力使行政权力纳入法治轨道。”省数据管理
中心主任陈新忠说，建设浙江政务服务网，就是通过信息化手段
让“四张清单”落地生根，将该管的、该服务的做到位。

实习生边昱恺

本报讯 前天，在杭州武林广场，一个来自贵州的姑娘把自己
当作人肉靶子挣钱，引来网友和市民热议（详见本报昨日报道）。
这个为给姐姐筹白血病手术费，乱了方寸的小姑娘，目前已被公
安机关批评教育。

事实上，在遇到重大和突发疾病时，除了保持良好的应急心态
外，患者和家属也别忽略了医保这块福利。昨天，浙江省人力资源和
社会保障厅就此召开了媒体通报会，解读我省相关医疗保障政策。

据浙江省人力资源和社会保障厅工作人员介绍，目前，浙江
全省医疗保障体系中，除了职工基本医疗保险和居民基本医疗保
险外，还有大病保险和医疗救助。与此同时，浙江户籍的城乡居
民或浙江常住人口参加城乡居民医保，企业职工参加职工医保；
经济困难人群由民政救助资金出资参加基本医保；失业职工则由
失业保险基金出资参加基本医保；而对于发病时身份不明送医诊
治人员，由临时应急救助基金垫资救治。截至目前，我省参保率
已达96%以上。

“昨天事件里的白血病姐姐，如果她是浙江省内在校学生，可

通过学校组织参保的形式，纳入当地的基本医疗保障范围。但由
于这名患者来自贵州，就医地在昆明武警医院，既不是浙江户籍，
也不是浙江医保参保人员，所以无法享受浙江的医保福利。但从
她的情况来看，属于社会特困群体，可享受医疗应急救助，结合民
政救助，有专门一块资金予以临时性解决。”工作人员说。

像白血病这类重大疾病，高额医疗费对大多数患者来说是巨
大负担。据介绍，自医保制度改革以来，在浙江，白血病患者所需
的大多数药物都已被纳入医保支付范围，全省各地已将白血病及
骨髓移植术后的抗排异治疗也纳入门诊规定病种。

那么，浙江籍参保人员如果在异地患病该如何处理？对此，
浙江省人力资源和社会保障厅医疗保险处处长倪沪平表示：“目
前，浙江已初步建立分级诊疗和转诊机制，如果患者确实需要在
外地治疗，我们将按照转外就医政策规定给予相应医疗费用报
销。对于突发性疾病，患者可先急诊，然后及时通知医保部门，医
保部门记录后会对此跟进。”

与此同时，非浙江户籍的患者在浙遇上突发性疾病，可在浙
急诊治疗后，前往户籍所在地报销费用。“目前，我国正在积极推
进跨省异地就医费用互联网直接结算，浙江也将统一推进。”倪沪
平说。

《十元一箭，“箭靶”竟是个年轻姑娘！》后续

得了重病别乱方寸 浙江医保还是很给力的

“听证达人”每年送蛋糕去医院
他说：作为病人，要记着医护人员的好

宁波市委原常委
洪嘉祥获刑11年

通讯员邵鉴

本报讯 由绍兴市检察院立案侦查并提起公
诉的宁波市委原常委、宣传部原部长洪嘉祥（正厅
级）涉嫌受贿一案，日前作出一审判决。绍兴市中
级法院以受贿罪一审判处被告人洪嘉祥有期徒刑
11年，并处罚金60万元。

洪嘉祥，1960年生，曾任慈溪市市长、慈溪市
委书记、宁波市副市长、宁波市委常委、宣传部长
等职务。

经法院审理查明，2006 年至2013 年，洪嘉祥
利用职务便利，为相关单位和个人在房地产项目
推进、土地性质变更、规划方案审批及企业生产经
营等事项上谋取利益，先后多次以投资入股获取
预分红或分红、高价售房等方式，非法收受他人财
物，合计价值834.5万元。

案发后，洪嘉祥坦白了司法机关尚未掌握的
大部分受贿犯罪事实，又退缴了全部赃款赃物，认
罪悔罪态度较好，依法予以从轻处罚。


