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四、司法行政篇
本期前三名又被“金华市”攻占。“义乌微司法”从“小鲜肉”逆袭成“土豪”，一摘桂冠天

下知，名副其实“黑马”一匹；近来实力爆棚的“金华普法”，本期稳居第二；“永康普法”表现
稳定，位列第三。“浙江监狱”首次入榜，位居第五，实力不俗。

再看热文榜，“义乌微司法”的《社区矫正十年磨一剑，力保一方平安》以10205的周阅
读数傲居第一；“浙江监狱”的《我的颜值，请您选择！请为“浙江监狱”评选投一票》，以影
响力取胜，获得第二；“金华普法”的《买房怕被坑？看这里，律师教你慧眼识房！》，将普通
的以案说法做精做细，融入原创漫画，最终捧获第三。

三、检察院篇
“丽水检察”再度发力，蝉联冠军；“杭州检察”由上期第三升至第二；“路桥检察”快速

崛起，位居第三。小编想说，榜单排位战实在太惨烈，“上升难，下降易”，沉寂无名的公号
应施计而行，已经风光有名的公号则应沉稳跨步。

再看热文榜，正能量题材受热捧。“丽水检察”的《高速火线救援，丽水检察干警在行动
……》以4790的周阅读数拔得头筹；“乐清市人民检察院”的《“你在我心中是最美”——乐
清检察开展第一届“最美乐检人”评选活动》获得第三名。多家公号强势来袭，“丽水检察”
有2篇文章入榜、“杭州检察”有3篇文章入榜。

二、法院篇
本周法院榜前三迎来了“大换血”。“温岭法院”凭借强势表现，夺得榜首；“富阳法院”

“玉环法院”上升明显，分别占据了第二、第三的高位，让人刮目相看。
再看热文榜，“老赖”仍是绕不开的热门话题。“富阳法院”的《【老赖曝光】万、十万、百

万、千万、亿？到底欠了多少？快来围观、转发和举报！》以10151的周阅读数占据鳌头；“温
岭法院”的《第48期［老赖曝光台］又一批“明星脸”曝光了，大家赶紧来围观哦》以9225的
周阅读数位居第二。俗话说：“人要脸、树要皮”，“老赖”们，难道你们经得住这样天天被曝
光？实在不光彩啊！

一、公安篇
“温州交警”不愧是实力老将，徘徊前三多期后，一个完美的“回马枪”，再登巅峰；“萧山

公安”发挥稳定，位居第二；“群蓝星微动力”进步明显，迈入前三行列。值得一提的是，冠亚
军的WCI指数都冲破了1000+。

再看热文榜，包括《权威 ▏柯桥22岁失踪女孩已遇害！犯罪嫌疑人落网！》在内的4篇
文章周阅读数都超过了10万+，影响力不容小觑。其中，来自“柯桥警方”和“群蓝星微动
力”的两篇文章内容相同。一篇文章经过转载缘何还如此火？一来立足本土，二来事件本
身牵动众人心。

浙江政法微信影响力排行榜和浙
江政法微信十大热文榜完整榜单，可扫
二维码查看。

冲榜电话：0571-87054477；QQ：
512864451。

本报记者黄娟 文俞晟技术支持

虽说杭城已入夏，可气温一直温温吞吞，感觉一直没使上劲儿。据说，今夏首个高温天即将来临，真
正要“热给你看”！

同样“热给你看”的，还有我们的浙江政法微信排行榜，“小鲜肉”登场逆袭成“土豪”、“实力老将”继
续发力冲巅峰……各路英雄豪杰齐聚，让人目不暇接。

另外，欢迎大家加入本报组建的浙江政法微信协作群（QQ群号457362088，加群请扫二维码），一起
交流夺榜经验。

新鲜组建QQ群，快来加入

各家公号齐发力“热给你看”
浙江政法微信排行榜第56期

新华社 刘慧 高亢

我国游客自助出境游日益增多，游客境外旅游时遇到的麻
烦也随之增多。自助出境游一旦“摊上事儿”，该咋办？

自助出境游带给游客的，是独立行走的酣畅。你可以睡到
日上三竿或是玩到半夜三点，也可以选择一天游三个景点或者
三天逛一个地方……

数据显示，2015年我国游客出境旅游达到1.2亿人次，位居
世界第一。预计到2020年，出境游客将超过2亿人次。随着

“80后”“90后”逐渐成为出境游主力，更多的游客正在选择自
助游这种旅行方式。

一千个自助出境游客，

可能会遇上一千种麻烦
然而，在异国他乡，自助游也容易遇到各种麻烦。
今年端午小长假，喜欢自助游的章丰（化名）就遇上了个大

麻烦。他和同伴入住意大利民宿时，遭遇入室盗窃，丢失了部
分财物。

“最闹心的事儿还在后面。事情发生后，民宿房东不配合
调查，甚至推卸责任。”章丰说，“刚发现被盗时，整个人都是懵
的，心想既然护照没丢，要不就认了。”

但冷静下来后的章丰并没有放弃，他选择了报警。尽管耽
误了一天行程来解决问题，章丰还是觉得不能随便了事。

端午假期同样“闹心”的，还有去帕劳自助游的易张卉。
在环岛租车时，当地车行要求她以护照作为抵押。易张卉提
车时发现，车辆有轻微擦碰，于是拍照记录以便还车时免
责。但是，还车时车行还是要求她赔偿400美元损失费，并扣
押了她的护照。

双方僵持了一个星期。眼看机票到期必须离境，易张卉迫
于无奈只得报警，这才要回护照，车行也没能讹诈成功。

“当时真的很无助，我英语不是很好，整个假期都过得不
爽。”遇上麻烦的易张卉说。

钱包被盗、护照丢失、行李破损、身体不适、无良商家……
自助游达人郑秋阳说，一千个自助出境的游客，可能会遇上一
千种麻烦。自助出境游面对的不确定性超过跟团游。学会面
对各种各样的大事小情，可以说是自助出境游的必修课。

自助出境游像开车，

是件需要经验的事儿
由于语言沟通不畅以及对国外问题处理流程不熟等原因，

出境自助游的游客很容易在“摊上事儿”后，陷入无助和慌乱。
“尤其是在一些英语普及程度比较差的国家，一旦出现问

题，语言沟通就成了最让人头疼的问题。”穷游运营总监张轶告
诉记者，曾经有自助旅行者在俄罗斯丢了护照，由于无法沟通，
只能请当地中国留学生帮忙。

张轶建议，自助出境游出发前，游客应对自己选择的目的
地有所评估。“出境自助游也是个需要积累经验的过程，就像开
车，从路况好的地方开始练习，然后再慢慢增加难度。”

除了对旅行目的地加以评估，中青旅质监合规部总监李广
认为，游客在计划自助出境游之前，也要对自身能力予以评估，
了解当地法律和风俗习惯，把功课尽可能做足。

不靠天、不靠地，难道只能靠自己？
出境游游客正日益呈现散客化趋势。与此同时，类似于章

丰和易张卉这样遇到麻烦的案例也在明显增加。
“世界那么大，远方那么多，说走就走那么自由。尽管有时

会遇到这样那样的小麻烦，但是双脚丈量世界的乐趣、探索未
知的满足，也只有自助游能够带给我。”章丰说，唯一的困惑就
是在国外旅行遇到麻烦时，除了自身外，还有哪些可以依靠？

对此，中国旅游研究院副研究员杨劲松说：“信息不对称、
语言障碍、社会支持弱，是导致旅行者在国外遇事后多选择忍
气吞声的主要原因。遇到问题后，游客的最大困难是不知道该
怎样寻求帮助。”

杨劲松认为，除了游客自己做足功课，解决自身遇到的困
难之外，我国驻外使领机构和国家旅游部门应公布一些规避海
外旅行风险事故的方法，加大自助出境游典型案例的宣传，让
游客对一些常见问题的解决办法做到心中有数。

“随着出境游市场的扩大，主要目的地国家可能会出现旅
游服务中介机构和代理人机制，帮助遇到困难的自助游客解决
问题。”杨劲松说。

李广强调，出国旅游时，游客要牢记外交部全球领事保护
与服务应急呼叫中心的电话12308，以备在需要时寻求帮助和
支持。

自助出境游日增，“摊上事儿”该咋办？


