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邓聿文

近日在微信朋友圈，看到人民大学顾海兵教授转述的
一件事情及他的点评。顾教授说，在一次座谈会上，一官员
讲述了自己的亲身经历：市政府某个局，通知各区对口局派
个人到市局开会，结果有的人在路上花了三四个小时，会议
却只有5分钟，就是发个文件。此事引发了顾教授的感慨，
在网络时代，视频会议不行吗？电子传输不行吗？快递文
件不行吗？会议重在议，只有传达没有议，或没有反馈、无
交流，这样的会议有啥必要？

路上3小时，开会5分钟——这件事确实点出了形式主
义的一个突出表现：文山会海，不求实效。大家知道，在大
城市堵车是经常的，特别在远郊区县，进一趟城不容易，即
使不堵车，跑大远路就为听一个传达，心情可能也不愉快，
如果把这种坏情绪带进接下来的工作中，会不会影响对工

作的热情？
文山会海、公文旅行泛滥至今仍是有些地方官场一大

公害。一桩芝麻大的小事也要开个会议一番，发文件来指
导，似乎只要开了会发了文，就可以万事大吉、心安理得。
把工作重点放到了开会、行文、讲话上，就会使工作停留在
一般号召上，缺乏具体指导和督促检查，进而恶化干群、党
群关系。

官场的形式主义远不止文山会海。《人民论坛》曾在
2013年做过一个“官场形式主义状况调查”，得出了十种最
令公众反感的形式主义，排在第一的是“领导讲话假、大、
空”；其次为“为迎接上级视察弄虚作假”；再次为“好大喜功
的形象工程”；再其次为“华而不实的规章制度”；以后依次
为“走马观花的下访调研”“抓工作只重表面、不重实效”“上
有政策，下有对策”“总结汇报报喜不报忧”“内容空洞的文
山会海”“铺张浪费的节庆晚会”。可见，“文山会海”还不是
群众最讨厌反感的形式主义品种。

上述10种形式主义是有着内在联系的。比如，“领导讲
话假、大、空”是造成“文山会海”内容空洞的一个重要因
素。形式主义本质只有一个，即唯上不唯下、好大喜功的官
僚主义，许多批评形式主义的人喜欢把矛头指向下面和基
层，这是打错了板子。不错，在很多地方和基层，形式主义
之风盛行，但地方和基层为什么要搞形式主义？还不是为
了迎合上面和高层，如果上面和高层不好这口，基层就没有
必要搞形式主义。

一些官员并非不清楚形式主义之害，但借用一句当下
时髦的网络语言，他们需要用繁文缛节和各种形式主义来

“刷存在感”，满足权力欲，证明自己说话还是管用的。
党的几代领导人谈起形式主义都深恶痛绝，强调“形式

主义害死人”。十八大以后，中央将形式主义列为“四风”之
首。真正反对形式主义，就不能用形式主义反对形式主
义。既然形式主义的总病根是权力至上的官僚主义，没有
对权力的约束，就不可能有效反对形式主义。

刘怀丕 段续

一家心灵培训公司近日被媒体曝光，金字塔式层层拉人头收
费，费用5万至800万元不等，导致部分会员债台高筑，甚至人财两
空。看似无害的“心灵鸡汤”培训班，暗藏的却是借培训之名发展
下线疯狂敛财的玄机，对这类极不靠谱且涉嫌违法的“精神传销”，
全社会需高度警惕。

打着培训的名头，参加者交纳高额费用成为学员，通过“洗脑”
让学员深信他们传播的“价值观”，然后诱导学员去“感召”其亲朋
好友交钱来学。在组织上形成了“普通会员－督导－中心校长”
三级架构，按销售额分级提成。这与刑法中对传销的界定非常
相似。与传统传销卖的是商品、服务等不同，这种“精神传销”打
着培训旗号，不仅欺骗手法更高明，而且对参与者的精神控制更为
严格。

这个培训机构声称能教会员“连接宇宙能量并共振”，这样的
“神通”让人似曾相识。与当年风靡一时的“带功报告”何其相似，
参与者如痴如醉，甚至掀起一阵风潮，事实上却荒诞不经。

当下，社会转型，思想多元，生活节奏快，精神压力大，人需要
心灵抚慰。在此背景下，“鸡汤文章”大量传播，励志培训场面火
爆，本也无可厚非。然而，一些心灵培训靠精神控制和传销手法谋
利，灌给参与者的“鸡汤”里充斥着扭曲的价值观调料。这样的心
灵培训往往让人变得思维单一、行为偏执，导致不少参与者人财两

空，其社会危害不言而喻。
面对这种培训，整个社会需要反思与警醒，更需监管部门严肃

整治。相关执法部门对这种传销新变种要高度重视，依法依规及
时查处、取缔。同时，应多发布相关的提示信息，提高全社会的识
别能力。

人的修养和素质提升绝非一日之功，那些许诺可以短时间内
让人脱胎换骨的培训，多是要给人灌“迷魂汤”。人们要擦亮眼睛，
提高防范意识和鉴别力，当心“鸡汤”有毒。同时，要提升科学素养
和自我修炼，摒弃抄近道走捷径的想法。

田成有

今年7月，广受关注的钱仁风案由云南省高级人民法院依法改
判无罪后，云南高院向钱仁风致歉。法院向当事人道歉，且是公开
道歉，怎么个道歉法，由谁来道歉？一时间全国的眼睛都盯上了云
南高院。有网友说，这是对云南高院的一场考试。我作为法院新闻
发言人、赔偿办主任，就是代表云南高院接受这场考试的“考生”。

在相当长一段时间里，给冤案、错案中的当事人道歉，一直是
司法机关难以逾越的障碍。经过研究，我们决定选择一种正式道
歉。7月8日下午的听证会上，多家媒体屏息凝神。当主持人宣
布，由作为云南高院国家赔偿委员会主任的我代表高院向钱仁风
鞠躬致歉时，我从座位上站起来，走过去，站到从座位上走出来的
钱仁风面前，认认真真、诚诚恳恳、九十度深鞠一躬。

公开道歉，认真道歉，既是自己的职责所系，也有自己的一片
诚意。致歉信不长，却是我一字一句用心写的，院党组也认真进行
了修改、把关，浸透着对公开道歉的诚恳、对钱仁风的尊重。我们
希望通过道歉，能抚慰钱仁风13年又10个月煎熬的心，昭示云南
高院有错必纠、有错必改的勇气和决心。而这次道歉引起了外界

巨大的关注，则是让我始料不及的。在道歉现场，我说，“这种痛
苦、折磨，失去自由的代价，怎么道歉都不为过。希望你开启新的
生活，能坚强地走下去。”这是发自肺腑的心声。向钱仁风低头鞠
躬时，我看到了钱仁风眼角的泪花，听到了她表示接受的理解。那
一刻，我充满感激和欣喜。

一个西南边陲的高院，敢让这么多媒体现场旁听，就是想用一
种比较开放的姿态和司法公开的真诚，让所有在场的媒体能看到
法院的态度，感受到司法的温度。见证现场的很多法官，当天也流
泪了，他们觉得五味杂陈，既看到了法治的进步，又替鞠躬的我觉
得有点委屈。而在我看来，面对冤假错案，面对受侮辱和损伤的公
民权利，司法机关低头“认错”、道歉，不仅无伤司法尊严，反倒是一
种必须履行的司法公信力的自我修复程序。这应成为一种常态，
也应成为我们改变司法冷、硬的一种努力和突围。

一声道歉，一个鞠躬，远不能抚慰冤案受害者的全部精神伤
害，但每个受到冤案伤害的公民，都有权利获得一声诚恳的致歉。
弯下了腰，才能挺直了身。真诚期望用我们的行为去修复社会伤
痕，恢复社会常态，让司法有温度、有人文、有谦卑，让这个世界变
得美好，让人们看到法治的希望。

（作者为云南省高级人民法院副院长）

滴滴收购优步：
大数据垄断尤当警惕

从可能性看，合并既会造成从业
司机和消费者议价能力降低、行业
创新力下降，而且数据垄断背后的
巨大暴利空间和信息安全漏洞也令
人担忧。

段续刘怀丕

据媒体报道，优步（全球）创始人卡兰尼
克日前发布内部信指出，滴滴出行和优步中国
合并后，优步中国将取得新公司20％的股权，
而优步（全球）将成为滴滴最大的股东。专家
分析认为，两巨头合并后不仅占有绝对优势市
场份额，而且有通过垄断大数据取得巨大利益
的可能性。

中国是世界上唯一给予网约车合法地位的
国家，更是全球最大的网约车市场。目前，超
过1500万司机和3亿注册用户已经加入滴滴社
群。权威报告显示，2015年滴滴出行订单总量
达到14.3亿，相当于美国2015年所有出租车订
单量的近两倍。

这个巨大的数据蛋糕中，个人信息、出
行习惯、消费偏好、地理位置等数据资源一
应俱全，利用先进算法进行挖掘，融入社
交、电商等交易模式，其衍生价值难以估
量。除此之外，还有相当一部分数据涉及国
家信息安全。从可能性看，合并既会造成从
业司机和消费者议价能力降低、行业创新力
下降，而且数据垄断背后的巨大暴利空间和
信息安全漏洞也令人担忧。事关公众权益的
大数据一旦被垄断，将很难阻止垄断者利用
这些大数据谋取暴利，事后监管执法也只能
亡羊补牢。

滴滴出行和优步合并带来的数据垄断隐忧
不可不察。必须依法加强对大数据的管理，对
涉及国家信息安全的数据，务必确保其安全。
我国反垄断法规定，对外资并购境内企业或者
以其他方式参与经营者集中，涉及国家安全
的，除进行经营者集中审查外，还应当按照国
家有关规定进行国家安全审查。

我 们 欢 迎 境 外 资 本 参 与 国 内 市 场 竞
争 ， 也 没 必 要 把 哪 一 家 企 业 无 故 拒 之 门
外。但是，按照世界通行贸易规则，垄断
是任何一个经济体都不允许的，更不用说
实现数据垄断。

对于互联网巨头的合并，有关反垄断执法
机构应该从数据垄断、信息安全的角度加以审
视，进行有效审查和监管，防患于未然。

路上三小时开会五分钟就是形式主义
一些官员并非不清楚形式主义之害，但借用一句当下时髦的网络语言，他们需要用繁文缛节和各种形式主义

来“刷存在感”，满足权力欲，证明自己说话还是管用的。

公开道歉，传递司法的温度
面对冤假错案，面对受侮辱和损伤的公民权利，司法机关低头

“认错”、道歉，不仅无伤司法尊严，反倒是一种必须履行的司法公
信力的自我修复程序。这应成为一种常态，也应成为我们改变司
法冷、硬的一种努力和突围。

当心“心灵鸡汤”有毒
一些心灵培训靠精神控制和传销手法谋利，灌给参与者的“鸡汤”里充

斥着扭曲的价值观调料。这样的心灵培训往往让人变得思维单一、行为
偏执，导致不少参与者人财两空，其对社会的危害不言而喻。


