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被骗走的学费
5月31日，正在读高三的广西青年岳平在微信好友的

介绍下，接触到“首彩数码生活馆”微信商城。
这个以销售数码产品为主的商城承诺，在消费者确认

收货的10天内，每天返还原价的10%。这意味着，在收到货
的10天后，岳平就能“把钱全部赚出来”。

“这就相当于不花钱，还能拿到商品。”岳平说，这样
不仅省钱，还可以将买来的东西拿到地摊去卖，以此来
挣学费。

尽管如此，岳平还是心存疑虑。他知道，网络诈骗花样
百出，必须得多个心眼。他看到，该微信商城的公众号经过
实名认证，而且只能用微信支付来付款。“既然经过认证，那
么微商跑路的可能性就非常小，即使跑了也能被追责。”

基于对微信平台的信任，岳平最终下定决心。他拿
出平日积蓄，抱着试一试的想法，花 1299 元买了一部智
能手机。

实际上，一些微信商城的商品价格远高于市场价。以
岳平买的这部手机为例，在天猫商城均价是500元左右。

顺利收到手机以后，商家逐日返还现金，这让岳平感到
放心。于是，他又继续下单。

从5月31日到6月10日，岳平用微信支付在“首彩数码
生活馆”购买了手机、平板电脑、空气净化器等6件商品，总
共花了11694元。

从6月3日到12日，“首彩数码生活馆”向岳平返还了
3828元。

到了6月20日，岳平突然发现，该商城的会员卡出现提
现困难的情况，商城也不再返现。

于是，他拨打该商城在微信公众号上留下的号码，结果
发现是私人电话。他向腾讯客服反映，对方回复，微信只是
为商家提供一个平台，至于公众号做什么，他们并不清楚。

当晚，该商城还通过公众号向岳平发了 300 元红包，
“这可能是它们怕事情被闹大了”。但他感到不解，为什么
举报以后，商城仍然在运作？

直到6月29日，“首彩数码生活馆”公号才被封禁。岳
平累计损失数千元。

记者上网搜索发现，今年 6 月，在网络上有多起关于
“首彩数码生活馆”的投诉。

有投诉人称，今年5月底，该平台正式上线，宣称每件
商品100%返现，每天领取10%，10天领完。投诉人收到商
品后，发现与市场价格相差甚远，甚至有些是山寨货。想着
可以全额返现，投诉人未过多追问。但是，返了没几天，该
平台就把会员中心页面都清空了，且会员卡余额不予提现。

目前，该微信平台已被封号，搜不到该平台的任何注册
信息。投诉者在网上公布的信息显示，该平台的认证公司
是一家广州的生物科技公司，而记者拨打留下的客服电话，

一直无人接听。
7月18日，岳平向广西壮族自治区凭祥市人民法院起

诉“首彩数码生活馆”公众号的注册主体广州某生物科技公
司和腾讯公司。岳平认为，广州某生物科技公司应赔偿购
物款，腾讯公司应承担连带责任。

数百名受骗者开始维权
微信商城的受害者远不止岳平一人。
今年6月，来自江苏徐州的柳女士，经过朋友介绍，到

某微信商城购物。她听说“买了商品以后，可以返还一半现
金，还可以分红”，于是就花399元买了大米，过了几天，果
然先返了100元，就再下单买了丝巾和餐具等，前后总共花
了5400元。

可是，货一直没到，商城方面告诉柳女士“买的人太多
了，要一个月后才能到”。7月初，柳女士发现，这个微信公
众号已经打不开了。

辽宁大连人郑彭今今年6月在“微富云”商城看到消息
说“消费满100元，隔48小时以后返还105元”，顿时就心动
了。

他先后通过微信支付买了洗衣液、运动鞋、手表和大米
等商品，总共花了1万多元。然而，数日后，他发现这个商
城已经关闭了。

以前，微商都是在朋友圈发布动态。现在，微商可以开
通微信公众号了。在郑彭今看来，微信商城的公众号是经
腾讯授权的，腾讯有义务审查商户资质并保护交易安全，同
时监督整个交易过程。

他的依据是，消费者权益保护法规定，网络交易平台提
供者不能提供销售者或者服务者的真实名称、地址和有效
联系方式的，消费者也可以向网络交易平台提供者要求赔
偿。

7月3日，郑彭今到腾讯公司总部“讨要说法”，并且找
到相关部门反映情况。虽然没有得到赔偿，但是郑彭今此
举却让他在微商受害者中间有了知名度，微商受害者建了
微信群，郑彭今成了维权代表。

据郑彭今统计，涉嫌欺诈行为的微信商城有 10 个以

上，受害者的年龄分布在20岁到40岁，目前，已有300多名
受害者起诉腾讯公司的资料汇总，受害者累计损失金额达
数千万元。

7月5日，腾讯发布公告称，平台发现有用户利用微信
关系链，通过微信公众账号、微信支付实施高额返现返利行
为。此行为本质上是欺诈行为，一经发现存在此类行为的
账号，微信公众平台将对其永久封号处理，并有权拒绝再向
该运营主体提供服务，群众遇到此类行为应第一时间报案，
腾讯会协助公安机关依法处理。

8月11日，郑彭今联合10多名受害者一起到深圳市南
山区人民法院起诉腾讯公司，部分受害者以侵权纠纷为案
由立案成功，但也有部分受害者因资料不全未能立案。

第三方平台应加强审查机制
来自湖北黄梅县的黄意平是立案成功的受害者之一。

今年6月，他在某微信商城购物，后来微商跑路，他被骗了
近2万元。“打工收入低，看到微商返现，买东西就当作投资
了，能省点钱”。

黄意平认为，对于失联跑路的微信商城，腾讯在接到众
多消费者投诉后，没采取有效措施，造成购物款损失无法追
回，腾讯作为第三方平台应该承担连带责任。

记者调查发现，目前，在微信平台上，一些可以返现返
利的微信商城仍在运作。商城中，商品价格普遍高于市场
价，消费者既可以购买电器、日化、数码等商品，可以注册成
为会员，也可以通过购买分销商会员卡等方式成为分销商。

上海华勤基信律师事务所王豫甲律师一直在关注此
案。他说，目前在国内淘宝天猫和京东商城对于商户的审
查及要求较高，并且还缴纳一定金额保证金，消费者出现问
题，及时向客服投诉，大多都能获得解决及现行赔偿。但是
目前，腾讯的审查准入机制还不够，监管方面存在漏洞。

王豫甲认为，腾讯作为第三方平台应当积极解决消费
者的问题，赔付消费者损失，再向问题商城追偿。“如果腾讯
出了问题就关公众号，而不从自身企业管理制度去反思，那
么广大用户及消费者会很失望，透支广大用户及消费者的
信任，也失去在电商方面持续发展的时机。”

《北京青年报》雷嘉
中国科学院5日公布了新的《中国科学院章程》（以下

简称《院章》）修订版。此次修订新增了院士放弃院士称号、
劝其放弃院士称号、撤销其院士称号等新内容，体现了2014
年两院院士大会以来对院士制度的一系列改革。

据介绍，现行《院章》颁布于2006年。中科院认为，随
着近年来中科院调整确立了新时期办院方针、理念和改革
发展举措，现行《院章》已难以适应新时期的要求。为此
中科院党组于2015年初决定修订《院章》。新的修订版分
领导体制、院士和学部、组织管理、人力资源开发与管理、
资产与财务管理、附则等八章共 56 条。最主要的修改是
在“院士和学部”部分增加了第十九条：“院士有权放弃院
士称号。当院士个人行为严重违反科学道德、品行严重不
端、严重损害院士群体和学部声誉，劝其放弃院士称号；情
节特别严重或危害国家利益、触犯国家法律的，撤销其院士
称号。”

记者了解到，有关院士称号的一系列改革始于 2014
年。在此之前，有关“烟草院士”谢剑平的争议引发了社会
的长期关注。身为中国烟草总公司郑州烟草研究院副院长
的谢剑平，凭“卷烟降焦减害的应用研究”，历经4年3次提

名，于 2011 年底当选中国工程院院士，随即引发广泛质
疑。中国控烟协会的40余位专家——包括多名院士联名
致信中国工程院，要求取消其院士称号。直至2013年，中
国工程院常务副院长潘云鹤透露，依据章程工程院不会主
动撤销其院士资格，但正在对其做劝退工作，不过对方不接
受。在次年召开的两院院士大会上，中科院和工程院都对
各自的《院士章程》进行了大幅度修订，其中主要一点是增
加院士劝退制度。

“撤销院士称号”进入公众视野始于“转基因院士”李宁
被捕。2014年6月，因转基因研究而享誉业界的中国农业
大学李宁院士因为涉嫌贪污犯罪被依法批捕。据中纪委的
通报，他利用职务便利，以虚假发票和事项套取科研经费转
入本人控制公司方式，先后涉嫌贪污公款2000余万元。中
国工程院随即表示，根据当时刚公布的《中国工程院院士违
背科学道德行为处理办法》，对涉及触犯国家法律、危害国
家利益的院士，自检察机关依法批准逮捕之日起，即停止其
院士资格；自法院作出有罪判决生效之日起，即撤销其院士
称号；对法院未作出有罪判决的，将视情况由主席团作出处
理决定。

中科院章程增撤销院士条款
规定当个人行为严重违反科学道德将劝其放弃院士称号

本以为购物返现 下了单才知上当
一些微信商城“高额返现”暗藏陷阱

《中国青年报》李超

19岁的岳平没想到自己会陷入一场骗局。为了挣钱缓解家庭经济压
力，辛苦攒下的7000多元学费却被微商骗走。

记者调查发现，与岳平有同样遭遇的微商受害者不在少数。他们在多
个打着“高额返现”旗号的微信商城购物，最后微商跑路，购物款难以追回。

8月11日，10多名受害者到深圳市南山区人民法院起诉深圳市腾讯
计算机系统有限公司（以下简称“腾讯公司”），部分受害者以侵权纠纷为案
由立案成功。


