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平安点点滴滴
新华社余靖静

位于浙江省衢州市的龙游县塔石初中，583个学生分布在130个
自然村里，有非当地户籍的老师依靠手机导航家访，结果走到了一个
公墓。为了帮助50多位老师家访，该校从教15年的科学老师蓝松林
为此手绘了一张“家访地图”。

这是浙江省衢州市教师全员家访活动中的一幕。暑假以来，该
市要求全市教育系统机关干部、直属单位工作人员、学校教师全员
参加，走进每一位学生家中家访，而且不能以电话、手机短信、微信
等方式代替家访。连日来，全市 2 万余名教师冒着酷暑走村入户，
一一家访。

安全，是老师们暑期家访的重要主题之一。江山市碗窑小学的
学区范围里有碗窑水库库区，37个孩子家住大山。有的家长在田里干
活，有的家长在附近厂里做工，老师们一一找到他们，请家长签下防溺
水承诺书。对只有老人看护的留守儿童，老师们反复叮嘱孩子千万不

能独自去山塘水库边玩耍、游泳。老师们还和当地的村干部一起，对附
近含有安全隐患的水域进行排查，并制作安装了安全警示牌。

家访中，老师们除了和家长交流孩子的学习情况，还聊孩子的生
活，关心孩子在学校里是否遇到欺凌，老师和孩子、家长的距离一下
子就拉近了。

衢州市实验学校刘绍光老师和他的同事们，最近常家访到晚上
十点多才结束，“每个学生家的情况都不一样，家长们的想法都不
同。到孩子们家里，了解家长的教育想法，总是意犹未尽。”

“越是偏僻的学生家里，越有可能存在更多的问题，所以不管再
远，我们也一定要走到学生的家里，看看他们，了解他们。”碗窑小学
副校长杨小华说道。

“互联网时代，打电话、发邮件、聊QQ、微信很方便，但入户家访
不能丢。老师可以通过家访，比较清晰地了解学生的家庭情况，以便
对学生进行有针对性、个性化的教育。”衢州市教育局局长徐朝金说，
希望全体老师通过家访，在与家长的交流和沟通中，共同推进家庭教
育，让每个孩子都能健康快乐地成长。

“不要怕，
叔叔带你去找妈妈”

通讯员 万柳柳

近日，乐清市虹桥派出所民警接到群众报警，称在飞虹北路见到一名
小男孩，似乎与家人走失，急需帮助。

民警赶到现场后发现，小男孩七八岁的样子，看起来十分害怕，于是
蹲下来与他交流。或许是因为紧张，男孩一时无法讲出父母的姓名和联
系方式，民警便将他带回了派出所。当晚八点半，小男孩父母得知走失的
孩子已被民警找到，便立即赶至派出所将孩子接回。

原来，小男孩一家暂住在东街村，吃完晚饭后，小男孩在家门口附近
玩耍，趁着父母不注意跑了出去，一不小心迷了路。

正值暑假期间，为预防儿童走失，民警提醒广大市民：平时应注意避
免孩子离开家人视线，可让孩子记忆家长的姓名、联系方式等，或将联系
方式制作成小卡片放在孩子身上。

通讯员 胡昌清 陈肖波

本报讯 第一次听到吴小红的名字，很多人恐怕会以为是一位女
性。其实，这是个身高一米七五的标准汉子。他是青田县公安局交
警大队车管所所长，每天，他都会穿梭在青田县车管所窗口服务大
厅，忙着指导导办员，忙着为前来办业务的市民答疑解惑……

去年10月，比利时的青田华侨张先生回到青田，他计划在国内暂
住一段时间，并准备自驾游。可张先生只有外国驾照，若想正常驾驶
车辆，需将驾照换成国内驾驶证，因此，张先生和以往一样，准备在青
田县车管所换证。

电话咨询过工作人员后，张先生带着护照和驾驶证原件和复印
件来到青田车管所，接待他的正是吴小红。受理不到半个小时，吴小
红就帮张先生拿到了国内驾驶证。“以前办证要跑公证处、出入境等
多个部门，得花费几天时间才能拿到证件，如今在青田县车管所就能
完成一站式程序，这不仅为我们提供了方便，也节省了时间和费用。”
拿到驾驶证后，张先生如是说。

青田是华侨之乡，有34万华侨分布在世界上的一百多个国家。
2016年4月1日，上级部门授权青田车管所办理境外换证业务。数据
显示，从2016年4月1日至2017年5月31日，车管所已办理境外换证
受理2710件，核发驾驶证2371本。

服务百姓没有条件可讲，吴小红总是这样说。自2013年调任至
车管所后，吴小红对每一位工作人员的要求是做到公平公正，为了方
便华侨和市民办理业务，吴小红带领车管所工作人员实行了一系列
便民举措，使得青田车管所服务再上新台阶。2013年年底，该所被评

为全国一级车管所，这也是丽水市第一个一级车管所。与此同时，除
了完成本职工作，每月，吴小红都会带头，为偏远乡镇的群众送去考
出的摩托车驾驶证，让他们省去时间和费用；也会上山下乡，为村民
宣传交通安全知识。

“窗口单位，最关键的是要服务到位。车管所是群众认识交警的
名片，很多群众对交警的印象是从车管民警开始的，所以车管所民警
的形象和工作效率至关重要。”在服务群众的这条路上，吴小红一直
在身体力行。

繁简分流快速调解

通讯员 张梦瑶

近日，在天台法院民商事速裁庭法官助
理杨丹的调解下，10 位合同纠纷案的当事
人分别签下了调解书。

为了及时化解纠纷，让群众享受到“最
多跑一次”的便利，近日，天台法院制定了案
件繁简分流、调解优先等工作机制，对事实
清楚，调解可能性较大的案件，力争当日立
案当日调解结案。

上门宣讲交通安全

通讯员 吴永飞

为普及道路交通安全法律法规，提高市
民的交通安全意识，近日，庆元县公安局交
警大队开展了夏季交通安全宣传活动。民
警来到辖区重点运输企业，为客运企业管理
员、驾驶人以及驾驶人家属讲解与日常生活
密切相关的交通安全法律法规，并列举了酒
后行驶、超速行驶、疲劳行驶、客车超员等严
重交通违法行为引发的重大事故，希望大家
引以为戒，提升驾驶安全意识。

审执工作护航经济

通讯员 高贝

本报讯 近年来，台州路桥法院在审执
工作中注重服务区域经济转型升级，为经
济发展保驾护航。

该院围绕当地“打造金融服务创新示
范区”的决策，发出《关于加强源头管理，预
防、化解金融纠纷的司法建议》；坚持涉困
企业差异化处置，慎用财产保全等执行强
制措施，积极帮扶有市场有前景的企业调
解纠纷、维持生产、渡过难关。

此外，该院还加大金融债权司法保护
力度，设立金融审判专业合议庭，实行类案
专业化集中办理，有效阻断企业资金链、担
保链的风险扩散，防范区域金融风险。五
年来，该院共审结涉金融案件8904件，结案
标的金额48.98亿元。

“家访地图”覆盖各个角落
衢州2万多名教师开展暑期“全员家访”

吴小红：服务群众的“领头羊”


