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本报记者 张倩 通讯员 葛鹏 沈雁

本报讯 金融机构的理财产品、互联网金融平台的产品宣
传中，哪些漂亮“衣服”不能随意穿？怎样“穿衣”会触碰法律
红线？19日，浙江省工商局对外公布了一批投资理财、互联网
金融违法广告典型案例，这也是新《广告法》实施以来，市场监
管部门在开展投资理财类广告专项整治、互联网金融广告及
以投资理财名义从事金融活动风险专项整治中筛选出来的有
典型意义的案例。记者了解到，此次整治中，共查处违法广告
案件135件，罚没款347.19万元。

记者梳理发现，这些违法广告案主要集中在以格式条款
合同排除消费者解释条款的权利；对招商等有投资回报预期
的商品或服务广告，未对可能存在的风险以及风险责任承担
有合理提示或者警示；以虚假广告欺骗、误导消费者等。

如瑞安农村商业银行股份有限公司东山支行发布投资理
财违法广告案中，当事人在经营场所大厅内发布名称为“瑞安
农商银行东山支行贴心存”的海报广告，含有“以满足客户利
息收益最大化”“实现收益最大化”等内容，违反《广告法》相关
规定，被瑞安市市场监管部门责令停止发布广告，处以罚款

203000元。
再如嘉兴鼎赞科技有限公司发布互联网金融违法广告案

中，当事人通过其自办的“浙商e贷”互联网金融服务平台，发
布含有“浙商e贷年化收益率最高19%”“30倍活期存款收益”

“5倍定期存款收益”“安全、低门槛、高收益”“本地业务100%
兑付”等内容的广告，未对可能存在的风险以及风险责任承担
有合理提示或警示，对未来效果、收益或者与其相关情况作出
保证性承诺，明示或者暗示产品保本、无风险或者保收益，违
反了《广告法》相关规定，被嘉兴市市场监管部门责令停止发
布广告，在相应范围内消除影响，处以罚款15万元。

此外，本次公布的十大违法广告案还有温州财道互联网金
融信息服务股份有限公司发布互联网金融虚假违法广告案、舟
山鸿鸣投资管理有限公司发布投资理财违法广告案和虚假宣
传案、杭州浙优民间资本理财服务有限公司发布互联网金融违
法广告案、中国邮政储蓄银行股份有限公司衢州市荷花营业所
发布投资理财违法广告案、宁波十鼎电子商务有限公司发布互
联网金融违法广告案、丽水港汇投资咨询有限公司舟山定海分
公司发布投资理财虚假违法广告案、宁波菜牛在线电子商务有
限公司发布互联网金融虚假广告案以及温州盈和民间融资信
息服务有限公司发布互联网金融虚假广告案。

本报记者 高敏

本报讯“值班律师”为起诉的条件和流程作详细说明，“导诉
台”安排专人介绍办事流程、接受当事人问询，自助查询平台可以
随时查案件审理进度，律师还可以通过电脑进行电子阅卷……

昨天，全省法院“三大机制”建设现场推进会在衢州召开。
记者与全省105家法院院长以及各级法院负责立案工作的相
关负责人一起走进了衢州市衢江法院的诉讼服务中心。眼前
的场景，只是浙江法院不断完善“大立案、大服务、大调解”三大
机制的一个缩影。目前，像这样集立案、信访、执行、调解、警务
等60余项司法服务功能的新型诉讼服务中心，全省已有34家
法院建设完成，还有60家在建。

大立案是“三大机制”建设的基础，也是全省法院推进“最
多跑一次、最好不用跑”改革的主要抓手。为此，浙江法院创新
立案方式，针对不同人群和地域特征，分别推出了网上立案、跨
域立案和延伸立案等三种新型的立案方式。

点击“我要立案”，再输入姓名和其他信息……前不久，家
住衢州市衢江区莲花镇的李某第一次操作网上自助立案终
端。约10分钟后，一张立案回执单被打印出来，提示李某已经
完成案件材料的网上提交，法院将在24小时内审查并在法定
期限内决定是否立案。

据悉，李某所在的莲花镇属典型的山区，离衢江主城区较
远，村民到城里立一个案子，一般要花上半天左右时间。除了
李某所在的莲花镇，这样的网上自助立案终端在衢江区还有两
台，其中一台设置在南部的库区—小湖南，另一台设置在人流
密集的工业区—廿里。这意味着，全区将近10多万来自偏远
地区的群众，如果要向法院起诉，在开庭之前一次法院都不用
跑，只要到当地的司法所动动手指，就可以自助立案。

当前，新型的立案方式已经实现了浙江省域范围的全覆
盖，而且已经延伸到福建、广东等地。今年1至6月，全省一审
民商事案件网上立案比例为27.6%（不含网上引调案件）。而针
对网上立案操作有困难的当事人，法院间也已开通内网传输功
能，轻松实现跨域立案。1 至 6 月，全省法院共跨域立案 1363
件，其中7件为跨省立案。

一年来，全省法院有序推进新型诉讼服务中心建设，每家
诉讼服务中心集立案登记中心、执行事务中心、联合调解中心
和律师驿站、家事审判区、民商事调解与速裁区为一体，为群众
提供一站式、综合性、全方位服务。同时，为了能让诉讼服务也

实现线上线上互通模式，省高院还开发了
浙江智慧法院 APP，整合了网上引导、网
上立案、网上查询、网上阅卷、12368热线
等线上服务，让当事人足不出户就可以参
与诉讼。

浙江是案件大省，一线办案法官年人
均结案数是全国平均数的2.3倍。为解决
案多人少的突出矛盾，省高院设计了引导
调解、特邀调解和法官调解“三调合一”的
大调解工作机制，构筑三道案件过滤网，
力争通过诉前化解、立案调解及简案速裁
的方式将 80%以上的案件解决在诉讼服
务中心，实现纠纷的分层递进化解。

在案件数量特别多的法院，还先行进
行繁简分流，简案主要通过立案调解和速
裁解决。衢州中院以“三八定律”切实推
进案件繁简分流，要求基层法院诉讼服务
中心要达到三个“80%以上”，即分流案件
占院机关一审民事案件收案数的 80%以

上，分流案件的调撤率达到80%以上，调解案件的自动履行率
达到80%以上；台州中院采取多元矛盾化解、分类审判、集约化
办理、科技减负等措施，打好繁简分流“组合拳”；绍兴中院以

“枫桥经验”为依托，合力落实“大调解”机制……
下一步，浙江法院将继续优化司法服务，立案服务坚决贯

彻“最多跑一次，一次不用跑”的改革精神，诉讼服务不仅要为
老百姓提供温馨周到的“一站式”服务，也要为法官办案提供高
效体贴的“保姆式”服务；强化调解工作，解决案多人少的矛盾，
实现“简案快办、繁案精审”的审判格局，又平和快速地修复社
会关系，产生良好的社会效果。

“峨眉之峰”国门被挡
本报首席记者 王索妮 通讯员 林敬州 许琰丹

本报讯“峨眉之峰”，这四个字听上去霸气十足，
但它其实是一种濒危多肉植物的名字。昨天上午，记
者从浙江检验检疫局获悉，该局杭州机场办事处近日
从一批来自韩国的多肉植物中查获了非法夹带的“峨
眉之峰”，这也是浙江检验检疫局首次从正常货运渠
道查获未经许可进境的濒危植物。

由于货主无法提供相关检疫审批单和输出国官
方植物检疫证书，目前这一批非法夹带的“峨眉之峰”
已被检验检疫人员依法作出暂扣隔离处理。

近年来，多肉植物作为盆栽新宠越来越受到国内
外消费者的青睐，像“峨眉之峰”“铁甲丸”“飞龙”等可
谓一株难求，不少多肉植物爱好者会从境外邮购。而
进境得多肉植物近两年也逐渐呈现种类繁多、检疫风
险大、来源广泛、进境渠道多样等明显特点。

“进出口商往往只关注进口种苗的品质和观赏价
值，对品种鉴别和疫情防控等意识淡薄，尤其是货运
渠道由于进口数量大和品种多，极易夹带未经检疫审
批的品种，甚至是濒危物种。”检验检疫人员告诉记
者，《中华人民共和国禁止携带、邮寄进境的动植物及
其产品名录》明确规定，种子（苗）、苗木及其他具有繁
殖能力的植物材料禁止携带、邮寄进境。

检验检疫部门特别提醒相关企业，在引进境外多
肉植物时，应确保符合中国法律法规和国际《濒危野
生动植物种国际贸易公约》要求，避免非法引进外来
入侵物种或濒危保护的多肉植物。

夏日送清凉
新华社徐昱 摄

7月19日，志愿者把
解暑的药品送给凤山街
道垃圾中转站的工人。

近日，浙江省余姚市
连续晴热高温，环卫工、
养路工、重点工程施工人
员、电网建设工人等户外
工作者仍然坚守一线，辛
勤工作。共青团余姚市
委与余姚市“大城小爱”
公益团体的志愿者开展
“夏季送清凉”活动，把西
瓜、绿豆汤、解暑药品等
送到户外工作者手中，为
他们送去清凉，也送上关
爱，成为炎炎夏日中温馨
的风景。

群众司法需求到哪里，司法服务就跟进到哪里
浙江法院要高水平全面建设“三大机制”

理财产品“安全无风险”？有违法风险！
省工商公布一批金融违法广告典型案例


