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本报记者 许梅 通讯员 陆筱靓

本报讯 为了备战即将到来的“双

11”，义乌某品牌内衣网店提前囤了几百

万元的货在仓库，准备大干一场。然而，

他们等来的却是平台管理方的违规通知

单，被指存在虚假交易。到底是怎么回

事？在一番调查之后，大家才发现，原来

是同行“捣鬼”。近日，义乌市检察院批

准逮捕了幕后主使钟某某。据悉，该案

为我省首例反向恶意刷单破坏生产经

营案。

今年8月8日下午3点半左右，义乌市

某品牌内衣网店负责人发现店铺后台数据

异常，短时间内订单数量暴增，出现至少

2000单的恶意刷单，这预示着店铺将受到

虚假交易处罚。该店铺负责人立马对下单

的顾客进行核查，发现旺旺号、手机号、收

货地址、收货人姓名这4项绝大多数都不

匹配，属于恶意刷单。这样的恶意刷单会

使其店铺降权、扣分、罚款、删除链接，损失

巨大。

8月9日上午，店铺负责人经过一番联

系后得知，恶意刷单的幕后主使是原店长

钟某某。钟某某从该店铺离职后，到了另

一家网店，且该店与原店为同行竞争关

系。为了扳倒“对手”，钟某某先后向刷单

手转账9000元的佣金和3.1万元的本金

（用于支付不能申请退款的货物）。按照钟

某某给的“任务指令”，8月8日，刷单手们

用编造的地址和联系方式刷了2000单，商

品是女士内裤，后该店铺全部安排发货。

8月10日和11日，刷单手再次按照钟某某

的要求，向该店申请退款。该店铺为了信

誉，被迫同意退款，然后部分刷单手恶意

差评。

就在该店铺忙着应对这一波波的退款

风波时，8月10日，店铺收到了平台管理

方发来的刷单违规通知，说其存在虚假交

易行为。于是该店铺负责人将这些顾客名

单全部提供给了平台，平台表示会进行核

查，让店铺负责人到派出所报案并积极协

助调查。

该店铺负责人说，店铺去年销售额有

2300万元左右，今年交易额已达到3000

多万元，此次恶意刷单给店铺造成了非常

大的影响——货品将面临无法上货的处

罚，有106万元的推广费也可能会打水漂，

另外还有刷单造成的直接损失，以其中一

笔刷的2000单为例，其中只有2单是正常

交易，剩下的1998单，每单销售金额是

29.9元，这些刷单手收到货后又申请退款，

光这一笔其店铺的损失就达数万元，此外

店铺还要承担运费。

经查，钟某某找刷单公司恶意刷单

2000笔并恶意申请退款，使得该内衣网店

被电商平台判定为存在虚假交易，甚至极

有可能使得该店铺受到警告、搜索降权、关

店等处罚及店铺商品链接失效等损失，属

于一种反向的信用炒作行为，损害了该店

铺的电子商业信誉，影响了店铺的正常生

产经营，并已经造成该店铺数万元的损

失。义乌市检察院遂以涉嫌破坏生产经营

罪批准逮捕了钟某某。

网店卖家“暗战”
狂刷对手2000单后退货
结果两败俱伤，幕后主使涉嫌破坏生产经营罪

想找兼职却在付费

小李 （化名）是安徽人，在乐清生

活。今年7月，小李上网找兼职时，发现

了一份“高薪日结”的打字员工作。

“虽然是兼职，但是每天能赚100—

150元。”小李说，这份兼职让她十分心

动，于是投了简历。很快，该公司的客服

便联系了小李，并建议她缴费成为公司的

“会员”。

“交钱越多，就会被公司安排到越好

的岗位。”小李说，对方告诉她，缴纳

“会费”的额度从99至999元不等，工作

落实后，公司会退返部分钱给她。为了找

到满意的岗位，小李陆续给对方汇去了

999元，但成为“高级会员”后，对方的

诺言却迟迟没有兑现。

之后，小李被拉到一个培训群，公司

工作人员要求群成员缴纳培训费才能参加

工作，小李又交了599元培训费。“培训

的内容很奇怪，总是做些跟工作无关的

事。”小李说，她觉得很没意思，于是想

拿回钱不干了，没想到，对方很快将她拉

黑，再也联系不上了。

“之前只是担心自己交的钱再也赚不

回来，便一次次缴费，哪知道这竟是个

‘无底洞’。”7月9日，小李向乐成派出所

报了案。

8月8日至10日，警方在全国22个

省市区开展了统一抓捕行动。截至目前，

温州、乐清警方已抓获涉案人员75人，

其中刑拘63人；乐清检察院则批准逮捕

了其中30名犯罪嫌疑人。剩余在逃人员

警方也正在追捕中。

骗局很老套路很深

乐清市公安局刑侦大队机动中队中队

长唐春勇告诉记者，这个团伙中有三名主

要犯罪嫌疑人，分别是21岁的徐某、29

岁的赵某和28岁的侯某。

此前，三人通过网络认识，成立诈骗

团伙后，徐某统领团伙事务，赵某管理人

事，侯某则负责财务。该团伙设有外宣、

客服、培训等部门，共计百人左右。其

中，外宣部门工作人员负责发布诈骗广

告，客服和培训部门工作人员则实施不同

阶段的诈骗。为实施犯罪、躲避侦查，犯

罪嫌疑人从网上购买来大量的虚拟账号。

唐春勇说：“嫌疑人通过在网络发布

招聘信息，吸引应聘者进入设好的圈套。

之后客服会以缴纳会员费、培训费等理由

要求对方付费，诈骗实施完毕后，团伙成

员就会直接拉黑对方。”

值得一提的是，该诈骗团伙有一条

“铁律”，即单名被骗者总诈骗金额不得超

过2000元。“规定看似人情化，其实是为

了躲避追责。他们认为，单人诈骗不超过

2000元就不会被立为刑事案件，且被骗

金额不大的话，被骗者就会因嫌麻烦而放

弃报案。”

据悉，为了方便实施诈骗，嫌疑人还

会给被骗者备注外号，如“白马甲”“绿

马甲”“蓝马甲”等，分别指为“未上

当”“已上当”“二次上当”的被骗者。当

被骗者已经是“蓝马甲”后，他们就会在

核心群中通报相关信息，不再行骗。团伙

的核心人员还会定期开会，总结经验。就

在犯罪嫌疑人被抓获之前，该团伙还因为

有一“同行”被抓，要求成员“断绝”联

系，并约定了“开工暗号”，确保安全。

在调查中，警方发现此案件被害人中

有很多是在校大学生，为了勤工俭学想到

了找兼职，可现实是钱没有赚到，反而搭

上了生活费。

查获的作案工具 犯罪工具及物证

诈骗对话

“单人诈骗不得超过2000元”

诈骗团伙也讲“道义”？不，是“套路”
本报记者 陈佳妮
通讯员 陈泽润 张佳佳

“单人诈骗不得超过 2000

元”，这是一条来自诈骗团伙的“铁

律”。前不久，在乐清生活的小李，

就被这个讲“道义”的诈骗团伙“套

路”了，被骗走1598元后，她才醒

悟向警方报警。很快，警方顺藤摸

瓜，发现短短40天里，该团伙骗了

1200余人，涉案金额200余万元。

这个诈骗团伙为什么要设这

么一条“铁律”？那么多人又是如

何被骗的？10月16日，乐清警方

发布了这起特大网络兼职诈骗案，

谜底揭晓。


