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李陈福 永嘉县民商事人民调解委
员会调解员

进入人民调解员队伍后，李陈福充

分运用在法院从事审判工作20余年所

掌握的法律知识和积累的工作经验，调

处各类矛盾纠纷，主要处置法院诉调衔

接及乡镇一级难以调处的疑难案件。化

解了一批陈年旧案，纠纷时间最长的达

23年之久。5年来共成功调处纠纷429

件，履行金额 5138 万余元，履行率达

99.3%。获得温州市人民调解能手、永嘉

县先进人民调解员等荣誉称号。

张叶三 瑞安市交通事故人民调
解委员会陶山交警中队调解工作室调
解员

在调解工作中，张叶三不断学习熟

悉各项法律、法规政策，努力提高自身

素质和政策水平，形成了具有自身特色

的张氏调解“三字经”，以真诚爱心服务

赢得了当事人的肯定和信赖。2011年

以来共调解及参与调解交通事故纠纷

1970件，调解成功率达98%。获得省

级人民调解能手、温州市高级人民调解

员、瑞安市人民调解先进工作者等荣誉

称号。

朱建芬 温州市瓯海区梧田街道人
民调解委员会主任

朱建芬以其女性特有的耐心和细

心，在基层调解工作中兢兢业业地付

出。她认真学习法律、心理学、社会科学

等知识，善于思考、善于疏理、善于总

结。2013年以来调解各类民间矛盾纠

纷580起，其中非正常死亡40起，涉及

金额达4000多万元。先后获得温州市

人民调解能手，温州市统战部百名党外

人士建功工程示范典型等荣誉称号。

柳余春 平阳县鳌江镇人民调解委
员会调解员

自1997年从事人民调解工作以来，

以刚柔并济的调解技巧成功化解了

2100余起矛盾纠纷，成功率达 99.5%。

此外，她还积极组织开展人民调解员

业务培训，指导辖区各调委会开展规

范化建设工作，做好“传帮带”工作。

荣获浙江省政法综治系统百佳调解能

手、温州市人民调解工作先进个人、温

州市妇女保障工作先进工作者等荣誉

称号。

童国荣 海宁市许村镇人民调解委
员会调解员

真心实意为群众排忧解难，公心公

正对待双方当事人。通过多年的摸索，

童国荣总结出一套自己的经验，创造性地

把中医“望闻问切”四诊法引用到调解中。

1990年从事调解工作以来，童国荣调解各

类民间纠纷1500余起，其中疑难复杂及涉

及当事人死亡纠纷300多起，涉及金额达

3000余万元，成功率99%以上。先后获得

嘉兴市先进调解员、海宁市十佳调解员、

先进调解工作者等荣誉称号。

应先勇 宁海县跃龙街道人民调解委员
会调解员

应先勇的调解方式不停留在传统的工

作模式上，他敢于创新，打破旧有格局，提升

调解的深度、广度、新度。工作之余，应先勇

在国家级刊物上发表学术应用论文5篇，并

选取自己调解过的众多案例中具有典型意

义的36个案例，历经4年编写成《调解之路》

一书。2009年从事人民调解工作以来，应先

勇调处各类矛盾纠纷1053件，涉案金额3950

余万元，预防矛盾纠纷1634起。先后荣获浙

江省普法先进工作者，百佳调解能手，宁波市

金牌调解员、优秀调解能手等荣誉称号。

何凤瑛 宁波市海曙区南门街道马园社
区人民调解委员会调解员

何凤瑛始终急群众之所急，调解时努力

做到小事不扩大，大事不激化，力争给每名

当事人一个公正公平的说法和交待。2011

年，以化解家庭、邻里纠纷为专业特长的“何

阿姨和好屋”正式成立，是宁波海曙区首家

以个人名字命名的人民调解专业工作室。

自2005年成为社区人民调解员以来，共调

解各类纠纷700余起，把大量的矛盾纠纷化

解在基层，消除在萌芽状态。荣获省级人民

调解能手、宁波市优秀人民调解员、金牌调

解员、宁波好人等荣誉称号。

朱美菊 宁波市镇海区九龙湖镇人民调
解委员会调解员

面对调解工作中遇到的困难和挑战，朱

美菊认为“只要心中装着老百姓，办法总比

困难多”。她把“老黄牛”的精神用在了调解

上，用“爱心、热心、耐心、细心”成功地化解

了一起又一起的纠纷。20年来成功调解各

类矛盾纠纷2300余件，有效解决群体性纠

纷36起。先后获得浙江省人民调解能手、

省司法行政系统百名优秀人物等荣誉称号，

2009年被中华全国人民调解协会授予突出

贡献的人民调解员称号。

张宏炳 慈溪市掌起镇人民调解委员会
主任

作为人民调解战线上的一名老兵，张宏

炳以身作则、担当有为。15年的调解生涯

中，张宏炳结合当地实际，积极推进警调衔

接工作的落地见效，创新“以外调外”的纠纷

化解模式，为维护当地社会治安秩序尽心尽

力。2012年以来，张宏炳共调解纠纷448

件，涉及金额4525.6万元，其中非正常死亡

纠纷45件，群体性纠纷11件。先后荣获宁

波市优秀人民调解员、宁波市金牌调解员、

宁波市优秀司法所长等荣誉称号。

周向勇 温州市鹿城区仰义街道人民调
解委员会调解员

2006年开始从事调解工作，周向勇用

自己名字诠释了对调解工作的理解：“周”密

严谨、心“向”群众、“勇”于担当。十余年的

调解工作中，他用心、用情、用行动把人民调

解工作开展得有声有色。近十年来，周向勇

共主持参与调处300余件民事赔偿（补偿）

案件，成功率达99%。被省委政法委授予百

名优秀调解能手称号，荣获温州市优秀人民

调解员等荣誉称号。


