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超级玩家多个账号
同时被冻结

赵先生是成都某游戏公司出品的“封

神榜国际版”网络游戏的超级玩家。赵先

生称，自2003年至今，他持续投入到该游

戏的财产超过30万元。

原告赵先生称，2017年6月，在没有

提前接到通知的情况下，他的5个主账号

以及40多个副账号被游戏公司冻结，且账

号的名字也被强制更改。赵先生认为，游

戏公司运营不善，不够重视消费者。在与

游戏公司协商无果的情况下，他将游戏公

司诉至门头沟法院，请求判令对方赔偿自

己的经济损失15万元。

庭审中，对于主张的损失，赵先生称，

“我的游戏账号是花9.5万元买回来的，买

了4个，账号被封已经影响到我在游戏中

挣钱了，我通过打怪获取装备卖给其他玩

家可以赚钱。算上我的充值费等，酌情索

要15万元赔偿。”

被告称原告
涉嫌盗用其他玩家装备

对于原告的主张，游戏公司辩称，强制

改名是因为公司在运营管理时发现赵先生

有辱骂其他玩家的行为，经其他玩家投诉，

客服沟通建议原告改名无果后，才依照游

戏规则给原告改的名。封号则是因原告的

账号有涉嫌盗用其他玩家装备等行为。游

戏公司代理人在庭上表示，当时有其他游

戏玩家向公司投诉账号被盗，公司经查证，

认为原告的游戏账号与被盗账号之间存在

物品流转的情况，且某些操作不符合正常

玩家的操作，存在盗窃其他玩家物品装备

的嫌疑，故采取了封停原告账号的行为。

关于为何没有通知玩家就封号，游戏

公司称，是因为不排除玩家有转移游戏财

产的可能，所以首先查封账号，如果没有问

题，就会解除封号。

对于盗用其他玩家装备一说，原告赵

先生予以否认。

封号是否合理？

游戏公司表示，封停账号是为了维护

玩家利益。正因原告赵先生的账号涉嫌盗

用其他玩家的装备，运营商为了维护游戏

秩序，对其账号进行封停冻结，是合理合法

且必要的操作，目的是防止相关玩家的损

失继续扩大。如果游戏公司不插手，相关

玩家的损失可能会继续扩大，玩家会归责

于游戏公司，所以封号行为是必要的。游

戏公司代理人还出具了公安机关下发的协

查通知书，表示被盗账号的玩家已经向公

安机关报警，案件正在调查中，封号也是为

了配合公安机关的调查。

游戏公司并不认可封号给原告赵先生

造成了经济损失，其代理人表示，充值后玩

家在游戏中购买的装备和道具，在账号解

封后是可以继续使用的，公司并没有把装

备、道具进行变卖或挪用，所以未给原告造

成实际损失。另外，原告账号也不是从游

戏公司购买的，而是在线下第三方处购买，

故公司不应担责。

因双方不同意调解，法院将择日作出

判决。

有律师认为，游戏玩家向游戏充值，相

当于和游戏经营者进行了一个交易，这是

一种合同行为。无论是封号还是对账号、

游戏装备的处置，都要看双方签订的协议

中，有没有关于这些的约定，还要看所签协

议是否为格式合同、霸王条款，进而判断约

定是不是有效。

男老师牵手美女
婚后矛盾初生

2001年，23岁的张晓初见到比自己

大两岁的陆易后，就被他儒雅的气质吸

引。陆易在南通市区一所中学做语文老

师，平时喜欢写诗，歌也唱得好，对性格活

泼的张晓也很有好感。

最初，张晓父母不同意两人交往，认为

陆易家境不好。但张晓全然不顾父母反

对，经过一年多时间的恋爱，两人如愿牵手

走进婚姻殿堂。婚后，夫妻俩度过了一段

美好时光。但好景不长，两人很快产生了

矛盾。

张晓是自由职业，需要结识圈子内相

关的潜在客户，常常呼朋引伴地出入一些

娱乐场所，有时甚至彻夜不归。

陆易对年轻靓丽的妻子不放心，每次

回家晚了，他都盘问半天，有时还打电话向

张晓的闺蜜核实，这让张晓感到很没面子，

两人经常为此发生争吵。

离婚10多年后发现
女儿非亲生，状告前妻

夫妻争吵有了第一次，便有第二次。

2004年5月，女儿茜茜出生后，小两口摩

擦并没减少。让陆易最不能忍受的是，每

次吵架后，妻子都带着孩子“消失”几天。

时间久了，陆易对妻子极度失望，产生了结

束这段婚姻的念头。

2005年7月，陆易和张晓一起去民政

局办了离婚手续，约定婚生女茜茜随母生

活，陆易每月支付生活费600元，教育费、

医疗费由双方各半负担。

随着时间推移，陆易发现女儿长得越

来越不像他，想到张晓在婚后有几次夜不

归宿，回来后支支吾吾，神色异常，怀疑女

儿并非亲生。2016年11月，陆易私下里

委托司法鉴定所对他和女儿进行了亲子鉴

定，发现两人果然不是亲生父女关系。

这对陆易来说，就如晴天霹雳。离婚

十多年，陆易除了每年按时给付女儿抚养

费外，还时常接女儿回家度周末，有时还一

起外出旅游，为孩子的成长付出了很多感

情、精力和金钱。得知女儿并非亲生，他难

以承受巨大的精神痛苦，一纸诉状把前妻

告上了崇川法院家事法庭，请求返还抚养

费 20 万元，并赔偿精神损害抚慰金 10

万元。

委屈前夫终获赔偿

法庭上，张晓对陆易提供的亲子鉴定

结论不予认可，认为是原告单方委托的，没

有证据效力，请求驳回原告的诉讼请求。

针对张晓的辩解，承办法官建议双方按法

定程序重新做亲子鉴定，并进行了法律释

明，但张晓拒不同意重新做亲子鉴定。

崇川法院家事法庭经审理认为，夫妻

应当互相忠实，互相尊重。本案中，亲子鉴

定虽是原告单方面委托，但鉴定出自权威

机构，且被告拒绝再做亲子鉴定，故法院对

于这一鉴定结果予以认定，并据此推定茜

茜非原告亲生女。被告在婚姻存续期间与

案外人生育一女，其行为违反了夫妻间相

互忠实之义务，给原告的精神上造成了一

定的痛苦，作为无过错方的原告有权要求

被告返还抚养费并主张精神损害赔偿。结

合本案具体情况，法院判决被告返还原告

抚养费11.25万元，赔偿原告精神损害抚

慰金5万元。

一审判决后，双方在法定上诉期内均

没有提起上诉。日前，该判决已生效。

（文中当事人均为化名）

超级玩家游戏账号被封索赔15万元
游戏公司：原告或盗用其他玩家装备，封号合理合法

综合《法制晚报》《新京报》

赵先生是一款网游的超级玩家，称自己的游戏账号无故被封且被强制改

名，给自己造成了经济损失，故将游戏公司诉至法院，要求其赔偿经济损失15

万元。近日，北京门头沟法院开庭审理了此案。

庭审中，被告游戏公司答辩称，原告赵某的多个账号存在异常现象，涉纠

纷账号中有的有盗用其他玩家装备的嫌疑，有的存在违反游戏规则的行为，故

暂时冻结了其账号，公司的行为合理合法，故不同意赔偿原告赵先生损失。

女儿长得越来越不像他，亲子鉴定后发现非亲生

男子离婚十多年后状告前妻，获精神赔偿
《扬子晚报》顾建兵 张达军 于英杰

离婚十多年后，已届不惑之年的

陆易才发现女儿并非亲生，一纸诉状

把前妻张晓告上法庭，请求法院判令

前妻返还抚养费并赔偿他精神损害

抚慰金10万元。

日前，江苏南通市崇川法院对此

案作出一审判决，张晓返还原告抚养

费11.25万元，赔偿精神损害抚慰金

5万元。


