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目前正是罂粟开花的时节，昨天下午，临

海市公安局杜桥派出所民警带着禁毒行动中

铲除的罂粟，来辖区学校教学生们认识毒品原

植物，开展铲毒、禁毒宣传教育。

通讯员 叶明銮 摄

缓解拥堵创新治理

本报记者 徐晓 朱蓓蓓 通讯员 李卫峰

本报讯 “2018年，绍兴交管部门

将积极应用科技化手段，通过加强数据

分析、科学设置红绿灯、有效调节不同时

段交通流量等方式，有效化解交通拥堵，

让老百姓出行平安畅通有序。”这是记者

近日从绍兴市平安建设工作会议上得到

的消息。

据悉，包括交通治堵在内，绍兴市

委市政府将从8个方面入手打出“组合

拳”，在坚持做好专项治理和系统治

理、综合治理、依法治理、源头治理相

结合的基础上，创新发展新时代“枫桥

经验”，更深层次、更广领域、更高水平

推进平安绍兴建设，通过不断提高社

会治理社会化、法治化、智能化、专业

化水平，全力将绍兴打造成为平安中

国示范市。

枫桥经验主题沙龙

通讯员 阮家骅

本报讯 检察机关如何创新发展新

时代检察环节“枫桥经验”，如何在办案

中服务民生、保障权益和实现犯罪的防

范、矛盾的化解……4月16日下午，在

“枫桥经验”发源地诸暨，一场“‘枫桥经

验’我坚持·我选择”主题沙龙活动在市

检察院举行，30多名年轻检察人员围坐

在一起，讲案例、谈感悟、献建议。

“新时代‘枫桥经验’与检察工作互

融互补，要坚持以人民为中心的理念惩

治犯罪、保障人权、开展监督，善于依靠

群众、发动群众推动自治、法治、德治

‘三治融合’，按照‘传统+智能’建立多

元化预防和化解社会矛盾机制，打造新

时代‘枫桥经验’检察版。”诸暨市检察

院党组书记、检察长谢剑也和大家进行

了交流。

据了解，这次沙龙活动，省检察院官

方微博进行了微直播，全省100余家检

察机关官方微博同步转播，这也是全省

检察机关首次创新使用视频、文字、图片

三种形式开展的微博直播。

本报记者 许梅 通讯员 曾琰

本报讯 “谢谢检察官，真的谢谢！”

近日，当温州市鹿城区检察院的检察官们

将6万元国家司法救助金送到张某某手

中时，他激动地连声道谢，眼泪在眼眶里

打转。

张某某老家安徽，一个人在温州务

工。2017年9月18日，不幸突然降临到

他的头上。当晚11点多，张某某骑着二

轮摩托车行至鹿城区双屿西岙铁路下时，

一辆皖K牌照小汽车接连撞上4辆小轿

车后径直撞向他。事故发生后，肇事司机

逃离现场，而张某某等人均不同程度受

伤。之后，肇事司机贾某某被侦查机关带

回调查，案件随后移送鹿城区检察院审查

起诉。

审查起诉过程中，经办检察官温望望

约张某某到检察院来，想要了解案发经

过。当见到右腿截肢、靠着拐杖颤颤巍巍

走来，且身边没有亲友陪同的张某某时，

温望望心里一惊，她没有料到张某某因为

这起车祸而截肢，身边还没有人陪同。

“你是怎么来的？家人呢？”

“坐公交来的。我在温州没有亲戚，

也没有结婚，自己一个人住。”张某某话语

不多，人很老实，“我没有得到一分钱赔

偿，治病已经借遍了亲友的钱，现在也不

知该怎么办……”

交谈中，温望望得知，张某某本来在

老家就是低保户。这次车祸造成他重伤

二级，且落下终身残疾的后果。为了治

疗，张某某的医疗费已经用了近6万元，

不仅花光了积蓄，还四处向亲戚朋友借

钱，而肇事者贾某某却没有给予分文经济

赔偿。

了解相关情况后，张某某回去了，看

着他的背影，温望望痛心不已。

在进一步了解案件相关情况后，温望

望给张某某打了电话，告诉他可以申请法

律援助，由法律援助中心指派专业律师无

偿为他提供诉讼代理服务。

在检察官的耐心指导下，趁春节过年

回老家的机会，张某某到街道办事处开具

了贫困证明等材料。回温州后，检察官又

陪他去了鹿城区司法局法律援助中心申

请法律援助。身处不幸和伤痛中的张某

某，此时终于有了一丝笑容。

有了法律援助，张某某申请民事赔

偿的事有了希望。但情况依然不乐观，

因为肇事司机贾某某没有赔偿能力，其

家属也没有赔偿的意愿。“张某某本来

就很困难，现在又丧失了劳动能力，如

果得不到赔偿，他的后续治疗怎么办?”

为了帮他一把，温望望又联系了检察院

案管部，询问张某某是否符合司法救助

条件。

鹿城区检察院案管部随即指派检察

官黄蒙蒙专门负责张某某的司法救助事

宜。经多方核实张某某的困难情况后，鹿

城区检察院以最快的速度受理了这起司

法救助申请，并最终为张某某申请到了6

万元国家司法救助金。

本报记者 李媛媛 通讯员 潘乐 姜晓霞

本报讯 昨日，杭州市消保委公布了

对11家品牌手机维修集中评测的结果，发

现手机官方品牌售后服务店总体情况良

好，但是网约维修、市场维修整体存在较大

问题。杭州市消保委建议消费者，尽量选

择官方品牌售后服务店进行维修。

参与评测的手机都是品牌商提供的新

机器，由专业技术人员设置简易故障。这

些无需更换配件、不需太费力就能修好的

毛病，在一些修理门店却遇到了“做大手

术”的现象。44个维修样本中，多达32家

维修店存在以旧换新、小病大治、故意欺诈

等不正当行为，甚至有商家开出高达1050

元的修理费。

此次评测的手机是颇受消费者欢迎的

oppo、小米、魅族、中兴、酷派、三星、华为、

苹果、联想、金立、vivo等11家品牌。评

测人员由杭州市消保委工作人员、专家调

解员、消费义工代表等组成，目标维修店包

括全市各手机官方售后维修店、数码城维

修店、通讯市场、电脑市场以及网约服

务等。

根据实时录像可见，技术人员设置的

第一个故障是拔松信号天线，“维修人员看

到脱落的天线后，只需重新安上就能恢复

正常”。但是，位于杭州通信市场196室的

维修人员说，虽然属于信号线问题，但进行

了拆机维修，所以需收取100元维修费；而

位于西溪数码港F268的维修人员表示，手

机存在主板故障，修了主板，所以要收取

200元维修费。

很多人自己刷机时，遇到过不慎断电

而导致手机异常的情况。其实，只要再次

完整刷机，手机就能恢复正常，根本不需要

更换任何零件。就这一故障，暗访的12家

维修店中有9家借机牟利，收费在50至

830元不等。文三路302号2楼手机维修

店的维修人员表示，更换了主板收费350

元。当客户提出把旧主板带走时，维修人

员竟要求加收100元。在颐高数码城学院

店一楼手机维修中心，维修人员判断为主

板故障，更换主板的收费为830元。

实体维修店良莠不齐，网约维修的问

题同样不少。同样是刷机不完整的问题，

在维修过程中，一名“hi维修”APP工程师

表示，屏幕坏了、硬盘也坏了，维修费430

元；“闪修侠”APP则判断故障为home键

坏了引起主板烧坏，维修费开价670元。

技术人员设置的另一故障是sim卡装

卡识别角移位，维修时只需把之前故意挑

开的sim卡下方的引脚复位，手机就能恢

复正常。这同样成了一些维修店的赚钱渠

道。位于天成路176号白云大厦406的维

修人员说，故障在于手机sim卡不能识别

主板通信线路，需要300元费用。而话机

世界体育场店的维修人员，则以换了主板

的名义，向消费者收取费用1050元。

“这已经不是维修技术的问题，而是故

意欺诈了。”针对这次评测发现的问题，杭

州市消保委秘书长陈杭说，他们已经第一

时间上报给了各市场监管局。杭州市市场

监管局稽查支队立即组织执法力量，对市

场上未经各大手机厂商维修许可的“傍名

牌”手机维修店进行了检查，其中3家已被

立案调查。

陈杭发布评测结果

杭州市消保委集中评测手机维修

44个维修样本中，32家维修店被判“不正当”

车祸后，他失去了一条腿，却没得到分文赔偿

检察官为受害低保户争取到救助金

“好看吧？是毒！”


