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日前，环渚派出所所长、护航队负

责人宋智良，来到辖区邵家墩二期旧房

拆除项目工地，将一张工程项目“体检

单”交给工地负责人。

作为一个旧房拆迁项目，“体检单”

上罗列了工程概况、工程主管人员、工

程检查情况等目录，大到安全生产制

度、消防安全制度是否落实，小到地块

内是否有建筑垃圾或渣土。宋智良说，

这只是一次常规体检，等项目正式开工

后，护航队还要定期走访，常常去问诊

开方。

今年年初开始，环渚街道辖区成为

湖州市重点打造的城北区域重要板块，

目前在建工程项目就有31个。为此，3

月初，环渚派出所紧扣辖区工程建设大

环境，组建了维护工程建设秩序为主的

专业队伍——“家园卫队”护航队，妥善

化解工程建设领域的不稳定因素，为辖

区工程建设提供服务，创造良好的治安

环境。

护航队由家园卫士、街道干部、村

干部、项目工程负责人、社会公益人士、

派出所民警等6支小分队组成，共计80

余人。这支队伍熟悉当地情况、民俗民

情，同时也具有一定的法律知识，他们

担当起了安全防范宣传员、平安建设创

建员、矛盾纠纷调解员、法治教育宣讲

员的角色，保障辖区重点工程项目的顺

利推进。

护航队不仅常常深入工地开出“体

检单”，提出各类针对性的意见和建议，

还在项目施工过程中对各类纠纷进行

前期处置，避免矛盾扩大。可以说，护

航队抓住了维稳的神经末梢，从一线了

解信息，确保了矛盾不上交、平安不

出事。

在护航经济发展的同时，湖州始终

把绿色作为发展的底色，吴兴亦如是。

“枫桥经验”这棵常青树，就矗立在道场

乡的青山绿水间。

道场乡位于吴兴区南大门，城面溪

泽，菰草弥漫。东部平原小桥流水，西

部丘陵铺陈，境内拥有文物保护单位10

处，包括国家重点文物保护单位下菰城

遗址。如今，道场乡正在推进打造“美

丽乡村升级示范样板区”，如何护航道

场乡的发展，成了道场派出所的首要任

务。2018年初，道场派出所成立“家园

卫队”护绿队，守护文物古迹、护美绿水

青山，还百姓碧水蓝天。

“家园卫队”护绿队由五支队伍组

成，分别是“家园卫士”卫队、护林队、治

水治气队、环卫公司保洁队、城管队，人

数共计150人，运作机制是由党政主导、

公安牵头。

64岁的道场乡施家桥村人杨柳清

是一名护林员，自从他加入护绿队后，

每次上山劳作时都不忘多处巡查，同时

向乡亲宣传护林知识；另一名新加入护

绿队的成员倪连新，则更注重文物保

护，他常在古墓葬比较集中的区域，协

助加大巡防力度，保护好老祖宗遗留下

来的文化遗产。

在如此大规模的巡查之下，效果立

竿见影。护绿队成立至今，道场派出所

辖区未发生一起非法狩猎案件；未发生

一起盗墓案件。

“枫桥经验”从诞生的那一天起，就

带着泥土的气息，反映着真实的生活，

表达着现实的需要。吴兴公安创新的

“家园卫队”，从示范性、广泛性、专业

性、针对性四方面，提升了社会治理水

平，走出了一条基层社会治理专业化新

路子，让吴兴老百姓更有获得感、安全

感和幸福感。

我的家园，我来守护
湖州吴兴公安创新“枫桥经验”，打造“家园卫队”专业队

本报记者 陈佳妮

小纠纷 大调解
专家上阵解矛盾

“我不管，你打伤人，别想这么轻易

解决！”6月6日早上，在飞英派出所崭新

的警调中心里，传出了愤愤不平的喊声，

穿着保安制服的沈师傅拍着桌子，脑门上

爆起了青筋。

半个多小时前，因为停车位的问题，银

行保安沈师傅和车主丁先生起了冲突，继而

动了手，沈师傅负伤。两人报警后，来到了

派出所，自愿调解。但是沈师傅情绪有些激

动，调解陷入了僵局。

“消消气，要不看看‘菜单’，我们找个

专业的来调解？”一张彩色调解预约单，递

到了双方面前。上面有29位专家的名字和

头像，并标注了各自专长：物业纠纷、医疗

纠纷、民事纠纷……

沈师傅点了点张宝根的头像，“我选老

党员。”丁先生看了一眼菜单，也点头。张

宝根的专长是解决邻里纠纷。很快，70岁

的张宝根赶到派出所，一看双方剑拔弩张

的态势，立即选择了“背靠背”的方式来

调解。

张宝根带着沈师傅走到边上的办事大

厅，这里挂着不少吴兴区的老照片。聊了几

句，张宝根发现沈师傅也是老吴兴人，借着

老照片就拉起了家常，缓和他的情绪，“我

以前在冷冻厂上班……”没想沈师傅连忙接

话，“我以前也在那上过班！”就这样三言两

语，两人很快拉近了距离，沈师傅的心情也

平静了下来。在张宝根的调解下，丁先生道

了歉，双方很快握手言和。

飞英派出所地处城中心，2017年，纠

纷类警情占据了三分之一。如果仅仅依靠

派出所的力量，是远远不够的，不同类型

的纠纷，需要不同的专业知识来解决。因

此，飞英派出所集结辖区里的律师、医

生、校长、“老娘舅”等专业力量，成立了

“家园卫队”调解队，让各领域的专业人

才、有影响力的社会人士，都来为平安家

园出一份力。

调解队坚持“小纠纷、大调解”。再小

的纠纷，“调解卫士”都非常重视，最大限

度化解警情背后的矛盾、消除隐患，让矛盾

双方感受到公平公正。

有了专业调解队的警调中心，有时像一

个“小法庭”，执业律师在法律框架内，明

确双方的权利义务，同时为大家普法；有

时，也像一个“小医院”，各行业的权威人

士给出专业建议，促使矛盾双方能尽快找到

更科学合理的解决方案，从而“药到病除”。

查隐患 补漏洞
齐心协力守家园

“睡觉时把手机放在枕头边，神经

时刻都是紧绷的。”甘世宏是高新园区

派出所所长，他最怕两种声音——半夜

手机铃和消防车警笛声。吴兴高新园

区辖区内农民房被大量出租，安全生产

和消防安全隐患突出，而管理力量却比

较单薄，这让甘世宏感到“压力山大”。

“自从建立了300多人的‘家园卫队’

防火队，睡觉踏实多了，感觉幸福来得

太突然。”甘世宏所说的这支防火队，由

机关夜巡、执法保障、专职监管、应急救

援、服务协作5支防火小分队组成，同时

探索推进消防长效监管的专业化、社会

化、智能化。

“联洋村曹家兜，有好几个煤气瓶

放在路边，存在安全隐患，希望马上来

处理一下。”5月30日上午10点，在“高

新园区消防监管工作”的微信群里，负

责联洋村片区的专职消防监管员费永

强发出消息，并附上了相关图片。

消息一发出，高新园区派出所、行

政执法等部门和当地村治保主任立即

赶赴现场处理。在村委会和行政执法

人员的劝导下，业主立即将堆放的煤气

瓶搬到安全区域。

43岁的费永强，是专职消防监管

员，曾经是派出所的辅警，在消防安全

监管方面经验丰富。“我们这些监管

员，都是分片区开展巡

查，平时除了消防隐患

排查，还要承担出租房、

新居民登记等任务。”费

永强说。

现如今，在高新园区

除了像费永强一样的55

名专职消防监管员，还有

一支由12名消防退伍士

兵组成的专职消防中队，

实行24小时值班执勤制

度。除此之外，高新园区

派出所还培育发展了专

兼职防火力量 300人以

上，构筑消防安全的铜墙铁壁，打造家

门口的平安“防火墙”。

位于湖城南郊的东林镇，人口结构

和高新园区极其相似。随着近年来的

产业转型升级，东林镇流动人口逐年涌

入，出租房屋大幅增加。“很多出租户房

客更换后，派出所很难实时掌握动态信

息。”这是摆在东林镇面前的一道亟需

解决的难题。

“枫桥经验”之所以有强大的生命

力，在于根据时代变迁和社会变化，不

断发展丰富创新，因时而变、因地制宜、

与时俱进。东林派出所学习传承了新

时代“枫桥经验”精神，探索将信息化手

段与群众路线深度融合。

他们成立了由治保干部、网格员、

志愿者组成的“家园卫队”守望队，同时

开发了“一扫拍”APP。守望队队员手握

“一扫拍”APP软件，可以立足本村，凭

借着人头熟的优势，开展流动人口基础

信息采集、服务新居民、监督举报、上报

安全隐患等工作。

“家园卫队”守望队成立半年以来，

已上报基础信息和违法线索852条，排

查整治安全隐患137处，调处化解矛盾

纠纷36起，帮扶救助17人次，协助抓获

逃犯4名，成功抢救一氧化碳中毒女子

1名。

勤走访 少发案
护航发展强服务

飞英调解队律师和媒体人参加调解飞英调解队律师和媒体人参加调解

飞英调解队飞英调解队2929名专家人才齐亮相名专家人才齐亮相

高新所防火队专职消防中队训练高新所防火队专职消防中队训练

道场所护绿队队员携手幼儿园小朋友开道场所护绿队队员携手幼儿园小朋友开

展环保宣传展环保宣传环渚护航队项目工地现场环渚护航队项目工地现场““体检体检””


