
在2017年省第六监狱菊文化艺

术节开幕式上，乌兹别克斯坦籍服刑

人员肖克莱江买与菲律宾籍服刑人

员贝耐尔共同演绎的《丝路传奇》收

获了热烈掌声。“这是我俩第二次合

作了。”贝耐尔说，由于文化不同，他

和肖克莱江买曾经“形同陌路”，“是

监狱让我们明白，不管文化如何不

同，做一个好人、做一个感恩的人是

最重要的”。

文化差异是外国籍服刑人员管

理中的难点，也是一些矛盾的导火

索。省第六监狱在尊重外国籍服刑

人员文化的同时，严格按照监狱各项

规章制度进行管理。同时，根据外国

籍服刑人员的特长，结合中文教育，

监狱成立了外国籍服刑人员文艺团，

让大家在相声、小品、歌曲、舞蹈等曲

艺学习中认识中国文化。在端午节、

中秋节、春节等中国传统节日里，监

狱大力开展国学文化教育，把中国文

化中的向上向善、海纳百川等正能量

元素融入到外国籍服刑人员的日常

改造中。
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“做梦都想不到还能联系到家

人！”因犯走私毒品罪被判处死缓的

菲律宾籍服刑人员梅绍内感动地说，

“监狱帮我多次和领事馆沟通，领事

馆又帮我找到了妻儿，通过电话和会

见让我了解了他们的最新情况。监

狱和领事馆对我的生活也很关心，用

中国话讲就是好像找到了娘家。”

监地合作是解决外国籍服刑人

员问题矛盾的“金钥匙”。省第六监

狱领导多次带队到广东、上海，考察

学习当地外国籍服刑人员管理经验

并与大使馆对接相关工作；与多国领

事馆建立了长期协作关系；建立完善

“大使连线”机制，定期开展使馆会见

帮教活动……

除了借助外部力量，监狱更加注

重外国籍服刑人员日常生活矛盾的

排摸转化。每月开展“一句话”调查，

收集各方面诉求，组织职能部门针对

外国籍服刑人员普遍性矛盾问题进

行“专家会诊”，予以解决；成立外国

籍服刑人员矛盾化解“联合小组”，出

现矛盾纠纷时，小组成员一起说理评

判、及时化解；严格执行待遇一体化，

外国籍服刑人员从吃穿住行到服刑

改造的各项要求，与中国籍服刑人员

同一标准。

通过创新发展“枫桥经验”的灵

活运用，省第六监狱在外国籍服刑人

员矛盾化解工作方面取得了显著效

果，为服刑人员矛盾排摸转化工作走

出了一条浙江监狱特色之路。

实习生 范淑婷 本报记者 王春苗
通讯员 李晓筱 张颖

本报讯 “真没想到，现在会见这

么方便。”近日，在省乔司监狱家属会

见日上，来自金华的母亲林阿姨开心

地说。让她开心的是监狱推出的两项

新举措：网上预约会见服务和共享汽

车服务。

“按照规定每月只能会见一次，有

的家属之间没沟通，就会出现白跑一

趟的情况。”民警小芦告诉记者，为此，

监狱研发了执法便民服务微信平台，

通过网上预约会见，就可以清楚地知

道服刑人员当月是否已经有其他家属

会见。为了更好地推广这项服务，省

乔司监狱的“橙青年”民警志愿者们在

会见室里，手把手教服刑人员家属在

“乔司监狱”微信公众号上注册身份、

预约操作、自助登记等。“我们离这么

远，最担心白跑一趟，有了这个预约平

台，再也不用为此担心了。”来自河南

的陈阿姨高兴地说。

除了推出网上预约会见服务，省

乔司监狱还开通了共享汽车项目。乔

司监狱共有10个分监狱，各分监狱之

间公共交通工具较少，各自离通往市

区的公交车站较远，离高铁站和地铁

站更远。为方便会见的家属，监狱邀

请共享汽车企业到监狱内设点。“我们

打算去第三分监狱，正想着怎么去呢，

民警就告诉我们可以坐共享汽车。”在

第十分监狱会见室里，林阿姨在民警

的指导下，准备叫辆共享汽车，“监狱

真是忧我们家属所忧，服务实实在

在”。

秋月

省南湖监狱五监区二分监区 陈忠明

你已悄悄地来到身边

却听不到你的脚步声

你静静地挂在夜空中

给大地传递新的气息

你是灵感的作家

把河山写出一篇

春华秋实

你是写意的画家

把大地绘成一幅

锦绣江山

秋的月，圆了

秋的月，实了

秋的月，明了

你给了大地金色

致从未逝去的爱

省南湖监狱医院住院分监区 周祝

一堵墙

隔开了你和我

于是我忘记了你掌心的温度

一道网

围住了我的思念

于是我再不能感受你胸膛的起伏

可是

无论你身在何方

请相信

幸福一定会替我深情地拥抱你

因为它已接受我郑重的嘱托

无论你走在哪里

请相信

再见时我的笑容还会那般灿烂

因为爱已深埋在春天的泥土里

会见可网上预约 换乘可坐共享汽车
省乔司监狱打通会见“最后一公里”

关押了近30个国家的外国籍服刑人员

省六监使出了语言招、文化招、亲情招
通讯员 郭文

作为省内唯一关押外国籍成

年男性罪犯的监狱，省第六监狱

目前关押了来自近30个国家的

外国籍服刑人员。语言不通、生

活习惯差异、文化不同……都成

为外国籍服刑人员改造之路的羁

绊。近年来，省第六监狱创新发

展大墙“枫桥经验”，走出了一条

“求同存异、文化熏陶、注重预防、

治于未病”的外国籍服刑人员改

造矛盾化解特色之路。

艾博尔耐（音译，下同）是尼日利

亚人，因走私毒品罪被判处无期徒

刑。来到监狱的第二天，艾博尔耐就

因为误会违反了监规纪律。“警官、同

犯讲什么我都听不懂，组长让我整理

床铺，我还以为他骂我，就打起来了。”

艾博尔耐有些委屈地说。

语言是沟通的桥梁。做好外国籍

服刑人员改造矛盾化解工作，最重要

的就是要打通语言关。为此，从2012

年开始，省第六监狱结合工作实际，进

一步构建以“汉语文化”为核心的外国

籍服刑人员教育特色体系。

监狱借助专业力量组织民警研究

编写中文教材，开办中文学习班，邀请

专业教师和有一定基础的民警当老师，

把国学、职业教育等内容也加进来，并

通过多种途径，方便服刑人员学习。

2016年，监狱在汉语教育取得良

好效果的基础上趁热打铁，与国家汉

办、中国计量大学合作，在全国监狱系

统内首次将汉语水平考试（简称HSK）

引入监狱，将外国籍服刑人员学习中

文的热情推向新高潮。

“能得到权威认证太好了！”马来

西亚籍服刑人员诺阿姆西拿着HSK

五级证书说，通过学习，现在监区里

大家都在说中文，“都能明白对方说

什么，交流很方便，吵架也很少发生

了”。

汉语搭桥

监地携手


