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“对照SDS和SAS，标准分都低于

50分，显示抑郁和焦虑情绪降低，达到

了正常水平。”经过三个阶段的心理咨

询后，服刑人员包某的心理测验评估结

果近日出炉，让“蓝盾志愿者”团队很是

欣慰。

为有效化解矛盾纠纷，帮助服刑人

员攻克心理疾病，监狱选派了业务精

湛、擅长沟通调解的民警组成“蓝盾心

理志愿者”团队，通过心理咨询、团体辅

导等，着力化解一些情况复杂、人数较

多的矛盾纠纷。包某就是他们关注的

一个对象。包某在服刑后，觉得人生失

去了方向，加上对家人的愧疚，逐步出

现了抑郁、焦虑等不良情绪反应。平时

改造中，他从不主动与人交流，又常因

冲动而与其他服刑人员发生口角。经

过一段时间的心理矫治，包某的交流能

力有了明显的提高，脸上的笑容也多了

起来。

监狱还将管教经验丰富的监区领

导、业务科长、警务组长纳入专家库，重

点处置矛盾纠纷深、问题复杂的犯情，

让犯情处置、说理教育更有针对性。此

外，监狱还与浙江师范大学正念研究室

合作开展“正念”矫治训练，紧扣“矫治

塑心”主题，并在二监区设立试点，改善

服刑人员的负面情绪。

有效借鉴“枫桥经验”，创新说

理化解机制，省临海监狱为践行“五

大改造”做了不少努力。下一步，监

狱将继续完善矛盾收集预警机制、

分级化解处置机制，不断夯实平安

监狱基础。

中秋思亲
南湖监狱五监区二分监区 李新军
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牵挂似风

思念如蝴

离家的岁月

时时思念着

心中的亲人

在家乡可好

南湖监狱四监区二分监区 陶兆荣

吃月饼，是每年中秋佳节的传统节

目。在这天一边赏月，一边吃着月饼，思

念远方的亲人，祈祷家人平安、健康、快

乐，想想就让人神往。

每逢佳节倍思亲。难忍思念，在中秋

节前，我拨通了家里的亲情电话，窸窸窣

窣的一阵杂音后，听筒里传来了孙子稚嫩

的声音：“爷爷！快到中秋节了，你什么时

候回来？家里买了好多月饼，你回来吃月

饼呀！”这时，我只觉得自己的喉咙一热，

眼泪就流了下来。“孙子呀，你们先吃，不

要等我，爷爷今年中秋不能回家了。”说到

这，我的心一阵绞痛，话也说不出来了。

跟家人聊了一阵后，孙子又接过电话，一

声声叫唤：“爷爷，爷爷……”我哽咽着应

了两句，通话时间就到了。

放下电话，入监时的一幕又浮现在

我的脑海里。由于漠视法律，我把自己

送进了高墙。与亲人离别之际，那肝肠

寸断的情景至今仍记忆犹新。中秋月

圆，本该团圆的一家因为缺了我而有了

遗憾，也让年幼的孙子迷惑不解。再想

想，在这样一个相聚团圆的日子里，又有

多少迷途的人，因自己的过错而让家人

黯然度过佳节。

孤独的心和浓烈的节日氛围的碰

撞，让我真正尝到了月圆人缺的滋味。

其实，吃月饼只是个形式，获得自由与亲

人团聚才是真正的心之所向。让我们把

思念当成加快改造的推进器，早日迎来

新生。

甜甜的月饼
南湖监狱五监区二分监区 刘勇

中秋的晚风有些黏人

裹挟着烟火味儿翻墙进来

落日的余温

在额头化作细密的汗珠

这一切都让我想起

千里之外的家

还有家中的你

月亮从地平线冒出

天空还留着几片淡紫色的云

我拿出一小块月饼

小心翼翼放进嘴里

终是忍不住唤了一声：

妈妈，我想你

爷爷回家吃月饼

两名服刑人员刚吵起来
“协调员”就出现了
省临海监狱创设说理化解机制促“矛盾不上交”
通讯员 赵文魁

心中有疑惑了，到“有理

大家说”栏目说一说；同犯之

间闹矛盾了，“协调员”帮着调

解；心理有负能量了，“蓝盾心

理志愿者”主动帮助应对……

借鉴“枫桥经验”，省临海监狱

创设了“有理大家说”“纠纷协

调员说”“蓝盾志愿者说”等说

理化解机制，让服刑人员“矛

盾不上交，就地解决”。

“有理大家说”

“我认为自己平时表现不错，

改造也很积极，因为出操忘了换囚

鞋，就要受到一次‘训诫’，处罚有

些重。我不理解。”在“有理大家

说”栏目中，服刑人员黄某把心中

的疑惑全盘托出。

一监区副监区长陈军在详细

了解了事情经过后，肯定地告诉

他：“民警对此事的处理完全符合

规定。”见黄某有些吃惊，陈军继续

说：“其实，你的心情我能理解。可

监规纪律就是条‘红线’，犯什么错

受什么惩罚，全都规定得明明白

白。任何人一旦触碰，就要受到相

应的惩罚，不会因为你平时表现好

就‘法外开恩’。你想，如果一个人

因为表现好就被从轻处罚，另一个

人因为改造积极而不被惩罚，那监

规纪律又有何威慑力？”

黄某若有所思地点了点头，管

教民警邵晨说：“不管是现在还是

以后回归社会，你都要时刻记着，

对法律法规要心存敬畏，不要有任

何侥幸心理。”

听了民警的话，黄某逐步认识

到了自己不该有抱怨，并表示以后

会更加严格遵守监规监纪。

今年以来，监狱利用“领航电

视台”，开辟“有理大家说”栏目，结

合监内改造实际，对每个监内违规

事件真相予以还原，并分别从科监

区领导、管教民警、服刑人员三方

面，讲清事实，说明道理，端正服刑

人员的改造思想。

“纠纷协调员说”

“为什么我的菜特别少？”近日，二

监区两名服刑人员因为饭菜分配不匀

吵了起来，甚至爆了粗口。眼看就要发

生肢体冲突，监区“协调员”叶某及时出

现制止。“大家都先冷静一下，你们为了

这么小的事情争吵，继续发展下去还要

被处罚，值得吗？”当值班民警第一时间

赶到现场时，“协调员”叶某已经在化解

纠纷了。随后，在民警的处理下，两人

握手言和。

“协调员”叶某已经在监狱服刑4

年，因为改造表现突出又能服众，被推

选为监区的“协调员”，当起了“娘舅”。

类似的纠纷，他已经调解多起。

据了解，为及时处理服刑人员之间

的纠纷，把矛盾化解于萌芽期，监狱积

极借鉴“枫桥经验”，探索出“网格化+

协调员”的矛盾化解模式，并以各监区

为单位，以小组为最小单元划分网格，

设置“协调员”。一旦服刑人员之间发

生矛盾纠纷，“协调员”就可以在第一时

间应对，配合民警将矛盾及时“冷却”。

“蓝盾志愿者说”


