
7 平安巷 2018年11月8日 星期四

责任编辑：邵敏宸 版式设计：马丁 新闻热线：0571-87059423 13857101115 明镜
WEEKLY周刊

本报记者 陈立波
通讯员 林温娜

俗话说，上有天堂，下有苏杭。杭州

西湖作为中国十大风景名胜之一，享

誉世界。2011 年 6 月 24 日，在法国

巴黎举办的第35届世界遗产大会上，

西湖正式被列入世界文化遗产名录，吸引

了更多游客的来访。

荣誉越多，责任越大。西湖作为杭州

面向世界的窗口，消防安全自然也不容忽

视。近年来，杭州消防支队景区大队继承

和发扬新时代“枫桥经验”，通过坚持夯实

消防基层基础与火灾防控现实斗争相结

合、“规定动作”与“自选动作”相结合、“常

态整治”与“集中清零”相结合的方式，深

入开展景区消防安全创建工作，全力营造

了西湖景区和谐稳定的消防安全环境。

俗话说，隐患险于明火，防范胜于

救灾。杭州西湖区拥有众多寺庙，寺

庙香火常年不断，尤其是各种节日前

后，更是香火旺盛，极易引发火灾。为

此，杭州消防支队景区大队积极指导

各个寺庙组建自己的消防队，每年组

织业务技能比武，提高队员的灭火救

援能力。

“西湖景区的寺庙多为历史文化

古建筑，必须时刻绷紧消防安全这根

弦。”吴康告诉记者，大队每年都会在

灵隐寺等寺庙组织消防大比武和消防

演习活动，提高各寺庙微型消防站与

消防部队之间联勤联动的能力，“这些

微型消防站队员都是寺庙里的巡查

员，发现隐患都能第一时间进行整

改。”

都说消防安全宣传为重，景区大

队也深谙这个道理，自始自终坚持“消

防工作宣传先行”的理念，指导茅家埠

村建立了区级消防安全体验中心，紧

密结合火灾防控工作需要，定期对全

体村民、房东、租户开展消防安全培

训，通过开展火灾隐患查找、模拟灭

火、VR火灾逃生以及消防知识竞答

等宣传，邀请社区消防志愿者担任消

防宣传教员，让群众在体验式宣传过

程中逐步增强消防安全意识，学习消

防知识和灭火逃生技能。

同时，景区大队还指导村里32名

网格员和50多名安防大妈参与出租房

消防安全巡查，定期向村民开展防火

及消防宣传工作，并指定网格员，对村

里8个宣传栏进行实名制认领、包干，

在入村口设置了消防宣传大屏幕，播

放火灾案例和防火安全提醒，以触目

惊心的案例、直观深刻的教学，将消防

宣传理念高频次、广覆盖地进行灌输，

形成人人关注消防安全的浓厚氛围。

为进一步确保村社各单位之间的

联勤联动能力，景区大队在建立了村

级的微型消防站后，又牵头建立了由

28家社会单位共同组成的平安联盟，

进一步扩大了消防应急处置队伍，将

村中各区块消防安全责任划分落实，

将微型站网络遍布各处，确保无论村

中何时何地发生火警，均能第一时间

发现到位、第一时间处置到位、第一时

间宣传到位。

据不完全统计，近年来，杭州消防

支队景区大队先后荣获护航G20集

体一等功、第二届世界互联网大会消

防安全保卫先进单位和巾帼文明岗

等荣誉，多人荣获个人二等功、三等

功和先进个人等荣誉。
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““旅馆式旅馆式””管理管理，，牵牢源头牵牢源头““牛鼻子牛鼻子””

茅家埠社区地处西湖景区核心位

置，东至杨公堤，西与灵隐天竺交界，占

地1600亩，是杭州西湖景区里极具代

表性的古村落。

“老房子火险等级高，要出租，就必

须创新好的管理方法。”杭州消防支队景

区大队教导员吴康坦言，考虑到很多出

租房都存在不同程度的消防安全隐患，

景区大队主动通过出租房综合整治工

作，从源头破解消防安全管理难题，探索

创新居住出租房的“旅馆式”管理模式。

在此过程中，景区大队联合灵隐派

出所、高荣生警务室制定了茅家埠出租

房消防隐患整改标准，要求各出租房房

东根据要求先行自查整改，对整改难度

较大的出租房再由村委会牵头，大队、派

出所共同参与进行指导帮扶，对落实整

改措施不到位、隐患整改不彻底的出租

房一律予以查处，并对存在严重消防安

全隐患拒不整改的房东进行处罚。“杭州

西湖是杭州的一张金名片，我们只能给

它增色，绝不能把它抹黑。”虽然整治工

作难度大，但吴康的话语很坚决。

同时，景区大队联合派出所、西湖

街道、茅家埠村出台了《茅家埠居住出

租房屋层级管理办法》，从房屋安全、

消防安全、治安安全、房东履职四个

方面进行测评，将出租房划分为：优、

良、合格、不合格四个等级，并开发了

茅家埠综合管理服务信息系统，利用

智能化操作的管理模式，对辖区内的

出租房实行“旅馆式”管理。

“准物业”管理，管好各类动态信息

“警务室就像宾馆的服务台，所有

信息在系统上都可以看到。”景区公安

分局高荣生警务室民警高荣生告诉记

者，社区内的所有出租房信息都已经录

入系统，并会显示在系统的二维地图

上，租客既可以直接跟房东签合同，由

房东将租客信息递交给警务室，也可以

到警区室进行选房。

高荣生介绍，民警平时都会在社区

里巡查，发现出租房内存在安全隐患，

可以通过随身携带的终端设备录入茅

家埠综合管理服务信息系统，整改完毕

后，也可以在复查时，实时录入系统进

行“摘牌”，“所有的出租房都实行实时

动态管理，系统会根据各项指标进行综

合评分”。

“如果朋友要租房，我肯定推荐他

们来这里。”2017年来杭打工的张先生

租住在上茅家埠169号，张先生说，自

己平时喜欢看新闻，关注到一些亡人火

灾后，会特别注意出租房的安全问题，

如今他对这间租房的安全设备很满意。

张先生告诉记者，当时自己看到租

房门口的一排电瓶车充电桩，心里就已

经有了底，而且每户出租房门口都配备

了灭火器，楼梯顶上还有2根紧急逃生

用的绳梯，就二话没说跟房东签订了租

房协议。

记者从杭州

消防支队景区大

队了解到，年初

开始，大队清查

了出租房、茶楼

等2555家，发现

消 防 隐 患 4

094处。

同时，为解

决电瓶车集中充

电问题，景区大

队率先提出实施社区化准物业管理新

模式，联系相关公司免费为出租房、茶

楼安装百余套电瓶车智能集中充电装

置，实现从“管理”向“服务”转变，并对

各安装点逐一落实消防安全责任人，确

保设施安装后能使用到位。

转变思路，推行宣传先行理念


