
王巧艳

信用卡是一种先消费后还款的小额

信贷支付工具，是简单的银行信贷服务，

虽然简单便捷，但是还是有很多规则需要

注意。不了解用卡规则，很容易陷入用卡

误区，增加用卡成本。如何减少“钱袋子”

损失，一些信用卡消费误区一定要知道。

还款顺序有讲究
弄懂顺序避免损失

小明（化名）收到这期信用卡账单后，

仔细一看竟然发现有一笔20多元的利

息。前段时间到外地出差，他用信用卡取

了2000元现金，可是回来后就马上偿还

了这笔费用，前后不超过5天，按每日万

分之五的利息计算，最多也就5元左右，

怎么会多出那么多呢？事实上，这其中牵

涉到信用卡的还款入账顺序。小明上期

账单的金额约为5000元，而新一期的账

单周期里，有了一笔取现。但这笔取现之

前，上期账单金额还没有偿还，根据银行

的入账顺序，上期账单金额优先于本期取

现交易金额，所以偿还的只是上期账单金

额5000元中的一部分，却误以为已经归

还了取现金额。

建议：如果只是正常的刷卡，出账单

后只需按欠款还上就行，但如果之前有取

现、逾期等情况，在还款时就要小心了，如

果不能全部还上，那么入账顺序也一定要

清楚。银行信用卡还款顺序有讲究，通

常，我们给信用卡还款时，先冲抵已出账

单，再冲抵未出账单。账单还款顺序，一

般是按年费、利息、取现手续费、取现本

金、刷卡消费金额等依次还款。

临时额度要一次性还清
逾期未还或产生超限费

有部分银行会在节假日到来的时候

或消费高峰期到来之前，针对一些持卡人

提供临时提高透支额度的服务。这种“临

时额度”从一定程度上，方便了持卡人的

消费，让持卡人在消费高峰期时，可以享

受刷卡消费的便利。

但信用卡临时额度不同于固定额度，

它是有使用期限的，一般为1至3个月，不

同银行有不同规定。如果没有注意到这

一点，到期了还以为是临时提高的额度，

那么就面临爆卡、影响消费。而且，临时

额度不享受循环信用，若使用临时额度，

这部分额度，需要在到期还款日前一次性

还清，不能分期还款也不能按照最低还款

额还款，临时提额如果逾期未还，除了滞

纳金与利息外，这部分欠款或将被额外收

取5%的超限费。

建议：如果持卡人使用了信用卡临时

额度，最好致电发卡行了解近期账单情

况，并按照约定足额还款，以免影响信用

记录。此外，持卡人还需注意临时额度的

使用期限，避免到期后超额刷卡。

信用卡销卡不等于销户
不彻底销户仍可能产生费用

有市民曾通过电话注销了信用卡，但

在查询自己的个人征信记录时，发现自己

竟然有这张未结清/未注销的信用卡账

户。这是怎么回事？原因是他销了卡却

没有销户。销卡后，信用卡的信息仍然存

在。销卡后如果信息被不法分子盗用，会

无意中让自己欠下巨额债务，并给自己造

成不良信用记录。而销户则是注销整个

账户。

建议：当信用卡不再使用时，为了安

全起见，在确定没有欠款和余额的情况，

要明确选择销户，并在45天后再次向银行

确认是否注销成功，随后将卡剪碎。如果

市民不清楚自己是否在无意中只是销了

卡而没有销户，可登录中国人民银行征信

中心官网，点击首页的互联网个人信息服

务平台免费查询自己的个人信用记录，看

是否有未及时注销的信用卡账户。
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法治漫画

“虚假陷阱”

一套照片成为多套房源共用的“实景”、相

同房源价格相差数十万元、10个房源半数是假

的……一些房产中介通过发布虚假房源、伪造

房屋交易价格等方式，诱导购房者、租房者上

钩。记者调查发现，房产中介发布虚假信息的

现象在许多房产信息平台上存在，扰乱了房地

产交易市场秩序，亟待加强规范管理。

新华社发 商海春 作

你问我答
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通讯员 何文斌 颜萌 陈露

近日，台州市椒江区法院以开设

赌场罪判处柳某有期徒刑 1 年 10 个

月；超市经营户李某在缓刑考验期内

再犯本罪，被决定执行有期徒刑 1年

3个月。

去年夏天，台州市公安局椒江区分局

民警在辖区走访过程中，发现一伙外地人

频繁往来于椒江、临海等地。他们居住在

一起，又各自行事，每隔几日便到各超市

去结算抓香烟机的收益、维护设备，涉及

的超市有10余家。

经过一段时间的侦查，民警将这伙人

及超市经营户一举抓获。犯罪嫌疑人分

别是来自河南的柳某、余某、雷某、高某及

超市经营户李某等人，他们对自己的违法

犯罪行为供认不讳。

柳某交代，他从网上看到这种抓香烟

机赚钱的方法，觉得简单易操作又无需特

别管理，就决定尝试这个行当。

“看似抓的是香烟，实际上机器里装

的大部分是香烟模型。”柳某表示，香烟外

壳上贴有2元、5元、10元等字样，“玩家每

次投币1元，即可获得一次抓取机会，如

果失败则输掉1元，如抓到香烟，可向经

营户兑换相应的现金。”

柳某把目光投向了农村地区，找到台

州几家比较热闹的超市，跟超市经营户协

商，在超市门口设置抓香烟机供他人“娱

乐”。超市经营户只需负责提供场地、日

常管理、兑换玩家相应的现金，其他事项

均由柳某负责。

据了解，自从有了这种抓香烟机，李

某的超市门口人头攒动，闲来无事的村民

时常来试试手气，运气好还能从中赢一点

小钱。当然，机器的概率都是机主设置好

的，长期下来获利颇丰。

自以为是额外收益，没想到摊上大

事。超市经营户李某被警方查处，民警还

当场查扣2台抓香烟机。很快，柳某等嫌

疑人相继被抓获。

警方提醒：

抓香烟机就是赌博工具
所谓开设赌场，是指提供赌博的场所

及用具，供他人在其中进行赌博，本人从

中营利的行为。主要包括两种方式：一是

开设赌场者不直接参与赌博，以收取场

地、用具使用费或抽头获利；二是开设赌

场者直接参与赌博，如设置游戏机、吃饺

子老虎机等赌博机器，或者雇佣人员与顾

客赌博。这起案件中，柳某的行为就属于

后者。

赌博机与普通游戏机最主要的区别

在于，赌博机具有“退币退分”功能。玩家

若赢了，可以凭此退币退分向机主兑换现

金。这起案件中，警方查获的抓香烟机就

属赌博机。

抓香烟机看似娱乐，实属赌博。超市

经营户切莫因贪图小利而被犯罪分子所

蛊惑，普通群众也要擦亮眼睛，分辨游戏

与赌博的区别，不要误入赌博陷阱。

网购药品遭遇损害，
应当由谁承担赔偿责任？
编辑同志：

半个月前，我在一家药房网店

购买了某药品（既是食品又是中药

材），付款金额为1500元。通过邮

寄收到后，因发现药品包装被开封

过、实物与包装盒展示不一、生产

批号和外包装批号不符，我曾与网

店协商，但网店却拒绝承担任何责

任，甚至以并非其所生产为由，让

我去找生产厂家。网店究竟应否承

担赔偿责任？

读者梁女士

读者梁女士：
网店应当退回给你 1500 元货款

并给予15000元的赔偿。

一方面，你有权索要赔偿。《最

高人民法院关于审理食品药品纠纷

案件适用法律若干问题的规定》第3

条、第5条分别规定：“因食品、药

品质量问题发生纠纷，购买者向生

产者、销售者主张权利，生产者、

销售者以购买者明知食品、药品存

在质量问题而仍然购买为由进行抗

辩的，人民法院不予支持。”“消费

者举证证明所购买食品、药品的事

实以及所购食品、药品不符合合同

的约定，主张食品、药品的生产

者、销售者承担违约责任的，人民

法院应予支持。”食品安全法第148

条也指出：“消费者因不符合食品安

全标准的食品受到损害的，可以向

经营者要求赔偿损失，也可以向生

产者要求赔偿损失。接到消费者赔

偿要求的生产经营者，应当实行首

负责任制，先行赔付，不得推诿；

属于生产者责任的，经营者赔偿后

有权向生产者追偿；属于经营者责

任的，生产者赔偿后有权向经营者

追偿。生产不符合食品安全标准的

食品或者经营明知是不符合食品安

全标准的食品，消费者除要求赔偿

损失外，还可以向生产者或者经营

者要求支付价款十倍或者损失三倍

的赔偿金……”鉴于你所购既是食

品又是中药材，而包装被开封过、

实物与包装盒展示不一、生产批号

和外包装批号不符，决定了网店难

辞其咎。

另一方面，你有权选择由谁赔

偿。《最高人民法院关于审理食品药

品纠纷案件适用法律若干问题的规

定》第2条规定：“ 因食品、药品存

在质量问题造成消费者损害，消费

者可以分别起诉或者同时起诉销售

者和生产者。消费者仅起诉销售者

或者生产者的，必要时人民法院可

以追加相关当事人参加诉讼。”即你

有权要求网店赔偿，也可以要求生

产厂家赔偿，或者要求他们共同赔

偿。同时，《最高人民法院关于适用

〈民事诉讼法〉的解释》 第20条规

定：“以信息网络方式订立的买卖合

同，通过信息网络交付标的的，以

买受人住所地为合同履行地；通过

其他方式交付标的的，收货地为合

同履行地。合同对履行地有约定

的，从其约定。”即鉴于你是通过邮

寄收药，而收药地址为你家，你自

然有权就近向法院起诉。

廖春梅

“抓香烟机”你以为是游戏？
“凭分换钱”涉嫌开设赌场罪

看清信用卡条款 减少“钱袋子”损失


