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涉网知识产权案件数量
大幅提升

据介绍，2018年，全省法院共新收知

识产权民事一审案件 28276 件，审结

25549 件 ，分 别 同 比 上 升 27.37% 和

21.84%，收结案数量占全国总量的10%以

上，连续多年位居全国第三，仅次于广东和

北京。

通过对司法大数据挖掘利用，省高院

围绕2018年全省知识产权案件特点、全省

法院知识产权案件审理情况，对知识产权

司法保护发展态势进行解读，并形成分析

报告。

报告显示，涉外涉港澳台知识产权案

件呈总体上升态势。2018年新收涉外涉

港澳台知识产权民事一审案件1038件，审

结1440件，总体呈上升态势。其中，涉港

澳台案件数量453件。在涉外案件中，涉

美案件最多，共287件。

在审结的涉外涉港澳台案件中，共

337件以判决形式结案。其中，外方当事

人起诉国内当事人胜诉的案件有318件，

占比94.93%；在国内当事人作为原告提起

诉讼的2起案件中，生效判决支持或部分

支持了原告的诉请。

值得一提的是，随着互联网信息技术

的高速发展，涉网知识产权案件数量有了

大幅度提升。2018年新收和审结涉网知识

产权民事一审案件15625件、13227件，分

别是上一年的2.6倍、2.4倍。也就是说，新

收的知识产权一审民事案件中有一半涉

网。涉网案件中，又以著作权案件数量最

多，共8619件，占涉网案件总数的55.16%。

另外，大数据也显示，知识产权案件主

要集中在杭州、宁波、温州等经济较发达地

区。昨天，温州中级法院也公布了《关于强

化知识产权审判 保障温州“两区”建设的

实施意见》20条，加大知识产权保护力度，

充分发挥知识产权审判激励和保护创新、

促进科技进步和社会发展的职能作用，积

极助力温州“两个健康”先行区暨国家自主

创新示范区建设。

积极探索
惩罚性赔偿的适用条件

知识产权维权曾经是一个痛点、难

点。浙江法院根据知识产权民事案件特

点，灵活运用证据规则，适当降低权利人举

证难度，破解“举证难”。2018年浙江法院

共受理诉前证据保全申请70件、支持69

件；受理诉中证据保全申请135件、支持

120件，支持率达88.89%。为破解“赔偿

低”问题，全省法院加大对源头侵权、重复

侵权、恶意侵权和规模侵权行为的赔偿力

度，积极探索惩罚性赔偿的适用条件，去年

全省共有30起知识产权民事案件判赔额

超过100万元。

为健全审判体制机制，自2018年5月

1日起，浙江高院和杭州、宁波、温州、金

华、台州地区法院正式开展知识产权民事、

行政和刑事案件审判“三合一”工作。至

2018年年底，实施“三合一”审判的法院共

审结知识产权民事一审案件13535件、刑

事一审案件76件、行政一审案件10件，其

中民刑交叉案件2件1组。今年6月底之

前，全省将全面实现“三合一”审判，并推动

建立由公检法等相关部门共同参与的知识

产权司法保护联席会议制度，及时研究处

理在“三合一”工作开展过程中出现的新情

况新问题。

买的是辆二手车？

2017年，柴先生所在的公司绍兴顺恩

纺织品有限公司在杭州东星行4S店买了

辆S500奔驰，花了161万元。近日，公司

想卖掉这辆车，便委托杭州二手车交易市

场鉴定价格，却在检测过程中却发现这辆

车曾经做过油漆，还有一次2016年的理赔

记录。据此，柴先生强烈怀疑公司买入的

是一辆二手车。

“当时他们买车时，我们已经说明这是

一辆长库龄的展车，所以按低于市场价70

万元的价格卖给了他们。”昨天的调解会

上，曹瀛拿出了购车合同中的告知函，还附

带了一张检修清单。但是，这份清单上并

没有“出险理赔”一事。

这时，杭州市消保委维权部工作人员

姜莉莉拿出了一份从保险公司调取的保险

修理项目清单，上面写着2016年7月，这

辆车因在昆明洲际酒店发生车身划痕事

故，修理了前保险杠、前机盖，做了油漆，理

赔金额6400元，而被保险人是北京君为仁

和大型活动咨询管理有限公司，“这车有过

临时牌照，上过1个月保险”。这份证据一

出，全场哗然，“这辆车先前有过买主，车子

还跑去过昆明？”

4S店拒绝全额退车

对于姜莉莉提供的证据，曹瀛表示并

不清楚这家公司与车辆的关系，“这辆车在

2016年的使用情况，我们不知情”。

“根据《中华人民共和国产品质量法》第

33条，销售者应当建立并执行进货检查验收

制度，验明产品合格证明和其他标识。”姜莉

莉说，“4S店作为销售方，没有履行好进货查

验制度，损害了消费者的知情权和选择权。”

曹瀛说，这辆车交到柴先生手上时，口

头告知了车子是展车，也跑过1060公里。

“我知道是展车，但我不知道车子曾有划痕

还做过理赔啊！”柴先生认为这是欺诈行

为，要求全额退车。

“没有告知车辆之前有划痕，这确实是

我们没做好。”曹瀛表示，4S店愿意与客户

在合理范围内进行协商，并承担划痕造成

的损失赔偿，但全额退车是不接受的，“我

们需要私下协商下，至于赔偿多少一周之

后给出答复”。

大众评审员有观点

调解会结束后，与会的各方代表向杭

州市消保委提交了自己的意见。据了解，

这次调解会，杭州市消保委首次采用了“大

众评审机制”，即让普通老百姓参与到调解

会中。本次调解会共有5位大众评审员参

与，他们对此事都有自己的看法。

大众评审胡老师认为：“4S店已经说

明是展车，我觉得不构成欺诈，柴先生的诉

求不太合理。不过，商家确实要承担主要

责任。”大众评审员吕平也认为“全额退车”

的诉求不合理，“车子毕竟开了1年多，4S

店可以按照奔驰S500新车和二手车的差

价再减去1年半的折损进行赔偿。”

本次专家团代表之一、省消保委汽车

专业委员会委员张泉祖认为，这事双方都

有问题，“4S店的问题在于，没有给出非常

明确的告知单，大部分消费者没有这方面

专业知识，不写明白很容易吃亏；车主的问

题则在于，已经拿到70万元优惠降价，车

子也没有出过重大事故，现在要求全额赔

偿不合适。”

2016年车辆维修时的监控视频截图

调解会现场

我省知识产权案件审判出多个“全国首例”
2018年新收知识产权一审民事案件一半涉网
本报首席记者 高敏

在一起涉及维生素E制备技术的侵害商业秘密纠纷案中，法院考虑到被

告侵权恶意明显、侵权情节及后果严重，突破性适用惩罚性赔偿，判决三被告

连带赔偿经济损失3522万元。这是全国首例在商业秘密案件中适用惩罚性

赔偿的案件，也是目前判赔数额最高的商业秘密案件。

在浙江法院知识产权案件中，还有不少这样的“全国首例”：全国首例涉及

大数据产品权益的新类型不正当竞争案件，对私自抓取他人大数据产品内容的

行为予以规制，为大数据产业的发展营造了公平有序的竞争环境；全国首例适

用诚实信用原则认定抢注商标并恶意投诉的行为构成不正当竞争的案件，有效

震慑权利滥用行为；对于微信朋友圈中发布的信息是否构成专利法意义上的公

开，通过判决遏制将他人在先设计申请为专利的不当行为……

这些案例作为浙江法院2018年度十大知识产权案件对外发布。昨日，省

高院在温州启动2019年浙江省知识产权司法保护宣传周活动。除了典型案

例，省高院还发布了2018年浙江知识产权司法保护分析报告，通过大数据分

析方式对知识产权司法保护发展态势进行解读。

2017年买的奔驰车，2016年就出险理赔过

4S店欺诈？消费者要求全额退车
杭州市消保委公开调解 大众评审团首次参与

见习记者 潘旭萍

在4S店花161万元买来的进口奔驰车，被检出在购车1年前“出过险做

过油漆”，难道自己买了辆二手车？消费者认为4S店存在欺诈行为，要求全额

退车。

昨日上午，杭州市消保委公开约谈车辆销售方杭州东星行汽车维修有限

公司售后经理曹瀛和买方代表柴先生，在大众评审团、律师团、专家团的共同

参与下，对此事进行调解。据悉，这也是“大众评审团”首次参与公开调解。


