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本报记者 李洁 王志浩

本报讯 11月15日，省委常委、政法

委书记、省委全面依法治省委员会办公室

主任王昌荣在省委依法治省办调研明年工

作思路时强调，要认真学习贯彻党的十九

届四中全会精神，按照中央和省委的决策

部署，锚定建设法治中国示范区的目标，以

“三个地”的担当、排头兵的姿态，坚持目标

导向、问题导向、效果导向，敢于担当、认真

履职，以更高站位更广视野谋划推进法治

浙江建设，努力为我省“两个高水平”建设

提供坚强有力的法治保障。省委政法委常

务副书记、依法治省办副主任朱晨参加调

研，省司法厅厅长、省委依法治省办副主任

马柏伟汇报工作。

王昌荣充分肯定了省委依法治省办成

立以来的工作，认为省委依法治省办进入

角色快、工作推进实、创新力度大、自身建

设强，各项工作顺利开局，展现了新担当、

新作为、新形象，开创了法治浙江建设的新

局面。

王昌荣指出，学习贯彻党的十九届四

中全会精神是当前头等大事，省委依法治

省办要按照中央和省委的部署要求，以高

度的思想自觉、政治自觉和行动自觉抓好

贯彻落实。最根本的是要充分发挥党委总

揽全局、协调各方的领导核心作用，把党的

领导落实到法治浙江建设全过程各领域；

最关键的是要牢牢把握法治体系在国家治

理体系和治理能力现代化中的重要地位，

充分发挥法治的引领保障作用；最紧迫的

是要对标对表全会对法治建设作出的新部

署，全力推动各项部署要求落实落地。

王昌荣强调，省委依法治省办要坚持

目标导向、问题导向、效果导向，切实担负

起省委赋予的职责使命，更好地发挥职能

作用，在统筹推进法治浙江建设中贡献更

大力量。定位要更加精准，牢固树立省委

依法治省办是党委工作部门、综合协调部

门、服务管理部门的意识，努力发挥在推

动法治浙江建设中的参谋者、统筹者、实

践者的作用。机制要更加健全，坚持问题

导向、进一步健全完善统筹协调机制，坚

持真抓实干、进一步健全完善督导检查机

制，坚持虚实结合、进一步健全完善倒查

分析机制，切实将法治浙江建设工作纳入

规范化、制度化、科学化轨道。考评要更

加科学，坚持“重结果、动态性、群众评”，

推动完善既有权威性又体现导向性的绩

效考核评价体系，更好发挥“指挥棒”作

用，引领和推动法治浙江建设工作不断取

得新进展新成效。

王昌荣要求，当前，要结合总结今年工

作、谋划明年思路，全面梳理法治建设工作

中的问题短板，搞好顶层设计，谋划重点项

目，细化施工方案，确保明年法治浙江建设

工作开好局、起好步。

田梦海、劳泓、储厚冰、蒋建森等参加

座谈。

你快乐奔跑
我全力护航

11月17日上午7时30分，2019

舟山群岛马拉松赛鸣枪开跑，来自国内

外的万余名选手迎着东海的第一缕阳

光，一起冲出起点门，奔向终点。为确

保马拉松赛事顺利进行，舟山市公安局

投入2000余名警力，在赛道的各个点

位维持现场秩序，认真做好赛事安保执

勤工作。

通讯员 邹训永

导读

本报记者 张倩

近日，浙江省高级人民法院公布一组

数据，今年1—9月份，全省法院新收各类

案件132.05万件，同比下降2.74%，系全国

唯一收案出现负增长的省区。亮眼的成绩

背后，是浙江政法系统统一认识，统筹协调

推进诉源治理工作的最好注脚。

加强诉源治理，是新时代“枫桥经验”

的题中之义，是深化政法领域改革的内在

要求，是提升人民群众司法获得感的重要

举措。浙江作为“三个地”，有基础、有条

件，也有责任和使命在诉源治理工作上干

在前、走在前。在前期探索实践的基础上，

今年7月，省委政法委会同省政法各单位

研究出台《关于加强诉源治理工作的意

见》，确定了我省诉源治理工作的目标——

到2019年底，实现诉讼案件零增长。从

2020 年开始，实现诉讼案件逐年稳步

下降。

一年来，全省各地各部门围绕目标，以

“排头兵”的姿态，全面发力、多点突破、探

索推进诉源治理，“调解优先、诉讼断后”的

理念进一步明晰，诉源治理工作机制进一

步完善，诉讼增量明显下降，办案质效和司

法公信力稳步提升，人民群众司法获得感

持续增强。

用好非诉讼手段，
及时化解矛盾纠纷

如何加强诉源治理？“要坚持把非诉讼

纠纷解决机制挺在前面，从源头上减少诉

讼增量。”今年1月，习近平总书记在中央

政法工作会议上的重要讲话，为我省创新

推进诉源治理工作指明了方向，提供了

遵循。

因为一个“超市”开业，自今年7月始，

桐庐县迎春南路303号突然火了起来。上

林春天小区的33名业主，因住的商用公寓

房电价明显高于市价，原本三天两头与房

产公司闹矛盾，但自从去了趟“超市”，便再

也没闹过。没几天，业主们还联合起来给

“超市”送去了一面锦旗。

桐庐县信访局有关负责人介绍，群众

有问题得不到及时解决，小矛盾就容易演

变成大问题。设立“信访超市”就是为了群

众反映诉求、化解矛盾“一站式”解决，让矛

盾纠纷止于未诉。

今年以来，我省把“最多跑一次”理念

拓展到社会治理领域，整合信访、法院、检

察、公安、司法行政等力量，探索设立一站

式、实体化的县级矛盾纠纷调处化解中心

（信访超市），为群众提供全方位纠纷解决

服务，努力实现信访和矛盾纠纷化解“最多

跑一次”“最多跑一地”。这样的“超市”，目

前全省已建成73个，占县（市、区）总数的

81.1%，在源头化解矛盾纠纷、重大纠纷调

解上起到了很好的作用。

除了打造“一窗受理”平台，我省积极

推动矛盾纠纷化解从终端裁决向源头防控

延伸，引导当事人选择恰当的方式有效化

解纠纷。为满足人民群众对解决纠纷的不

同需求，全省各地各部门坚持发现在早、处

置在小的原则，着力构建完善矛盾纠纷多

元化解机制。

一年来，纠纷解决渠道“百花齐放”：集

人民调解、行业专业调解、律师调解、行政

调解、公证、仲裁、行政复议、行政裁决等资

源于一体的非诉讼纠纷解决体系基本构

建。诉调、警调、检调、专调、访调“五调联

动”的联合调处、多元矛盾解决工作模式已

经形成。“互联网+”的工作理念深入人心，

在线矛盾纠纷化解平台、人民调解纠纷数

据库、云仲裁、移动微法院等信息平台的不

断完善，不仅使矛盾纠纷“线上调”“掌上

办”更加顺畅，更为职能部门查找矛盾盲

点、及时预防矛盾纠纷提供了扎实的数据

支撑。 （下转2版）
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认真学习贯彻党的十九届四中全会精神
以更高站位更广视野谋划推进法治浙江建设

减少诉讼增量 提高办案质效
不断增强人民群众司法获得感
——我省全面加强诉源治理工作综述

千米悬崖上，
9小时救起
7名被困游客
救援队员曾踩到松动岩石，
差点掉了下去
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