
远程视频传递司法温度

“我是杭州市西湖区检察院检察官，现

在向你宣布《国家司法救助决定书》……1.5

万元司法救助金将汇到你的银行卡上，请

注意查收。”这是今年9月26日下午发生在

杭州市西湖区检察院里的一幕。通过远程

视频接访系统和四级检察机关联动，杭州

检察官跨省连线1500余公里外的广西梧

州藤县检察院，向藤县村民罗某送达了司

法救助决定。

作为外来人口流入大省，浙江登记在

册的流动人口超2820万，在我省检察机关

办理的大量案件中，有不少当事人是外来

务工人员。如何让因案致贫、因案返贫的

他们和本地人一样平等地获得司法救助，

成为浙江检察机关助力扶贫攻坚的一个着

力点。

为减少当事人的往返奔波之苦，浙江

检察机关以“最多跑一次”改革为契机，积

极探索远程救助模式，全力实现“让数据多

跑路，让群众少跑路，甚至不跑路”的目

标。借助远程视频接访系统，检察官不仅

可以线上对外省异地救助申请人身份、账

户信息等进行核实，救助款领取也不需救

助对象上门签字。2018年以来，我省检察

机关依靠远程视频技术，已开展国家司法

救助80余起。

我省检察机关还把司法救助和扶贫攻

坚工作衔接融合，出台检察机关国家司法

救助支持脱贫攻坚的实施办法，全面助力

打赢司法领域脱贫攻坚战。“今年以来，全

省检察机关共办理因案致贫的司法救助案

件346件，救助困难群众393人，发放救助

金586.55万元。”省检察院党组副书记、常

务副检察长刘树枝说。

“一案一策”提升救助精度

为了让司法救助制度更好地发挥作

用，我省检察机关以“一案一策”提升救助

的精准度：根据案件的不同情况，对特别困

难的，探索上下级、多部门联动救助，增加

救助金额；对存在其他救助需求的，主动提

供心理疏导、免费教育、最低生活保障、职

业指导、就业介绍和其他临时性救助等。

在慈溪市检察院办理的一起刑事申诉

案中，检察官发现，被害人刘某的一对未成

年子女是当地的建档立卡贫困户。刘某去

世后，姐弟俩不仅衣食无着，还面临着辍学

的可能。检察官随即来到刘某云南昭通的

老家，联合当地开展多元化综合救助。最

终，姐弟俩被列入当地精准扶贫对象，有了

自己的住所，高中阶段可享受每学期2000

元的临时扶贫补助。

刘树枝说，下一步，浙江省检察机关将

进一步建立健全司法救助监督机制，完善

司法救助信息共享，畅通申请渠道，探索多

元化救助方式，推广信访代办制等经验，努

力让人民群众在每一个司法案件中感受到

公平正义、在每一起司法救助中感受到人

文关怀。

本报记者 许梅 通讯员 徐笑余

实施跨省救助，“一案一策”，通过远程视频让救助对象“一次都不用跑”……25日，省

检察院召开浙江省检察机关国家司法救助工作新闻发布会。记者从会上了解到，今年以

来，全省检察机关办理救助案件1090件1112人，分别同比上升52.8%和55.3%，发放救助

金1317.2万元，同比上升20.24%，救助总人数和总金额均居全国前列。
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宁海开“法治诊所”
解居民难题
本报记者 陈毅人 通讯员 宋雪

今年，宁海县建起县、镇、村

三级“法治诊所”，已累计为居民

提供法律咨询、服务上百次，解决

各类矛盾纠纷78件。

12月22日，在宁海县跃龙街

道某社区，一场特殊会议正在进

行。一方是“法治诊所”全体人

员，一方是“求诊人”——小区物

管公司代表和业主代表。“小区私

搭乱建，占用公用通道；电梯长久

失修，下水道经常被堵……物业公

司到底管不管？”业主代表蔡某一

口气提了8个问题。物业公司代表

回应：“动用房屋维修基金要经业

主同意，但房屋没出问题的业主不

同意签字。”

双方争议较大，会议陷入了僵

局。“法治诊所”负责人葛晓程指

出争议焦点：“你们所说的问题，

主要是房屋维修基金如何启动以及

私搭乱建如何处理。”葛晓程与驻

村法官、法律顾问等现场“诊断”

后下了“处方”：业主委员会应协

助物管公司做好业主工作，征得三

分之二以上业主同意后，可动用房

屋维修基金。物管公司应在职权范

围内及时制止私搭乱建行为。“以

前他们单独都来过‘诊所’，我解

答的他们不满意，今天我们把双方

叫在一起，由诊所全体‘医生’

‘会诊’，彻底解决问题。”葛晓

程说。

据了解，“法治诊所”整合了

村警务室、调解工作站和法务工作

室，以驻村法官、辖区民警、法律

顾问、村综治维稳干部为骨干，全

日制“坐诊”，提供矛盾纠纷调

处、法律咨询解答、法律援助申

请、村内重大项目法治审查等

服务。

“法治诊所”的“接诊”登记

簿上，清楚地记载着“来诊”群

众和“接诊人”的姓名、内容及

办理结果等。“每周至少有一天由

法律服务工作者‘接诊’。平时，

如果村 （社区）干部不能处理的

问题，可与‘医生’联系，及时

‘出诊’。”宁海县司法局相关负责

人介绍，在接待村民过程中遇到

复杂问题或一时难以解决时，工

作人员先召开“所内圆桌会”，仍

无法解决的提交县专家智库，组

织专家“会诊”，结果交村“法治

诊所”参考。

宁海还创新做法，推行“合法

性审核前置”，在“五议决策法”

的基础上，把“法议”作为村民代

表会议决议前的必经程序。作为

“法治诊所”试点单位之一的岔路

镇下畈村，开展了枫湖改造工程。

根据“五议决策法”，这项工程要

进行村民代表决议。而在决议前，

工程交由“法治诊所”进行“诊

断”，出具审查报告，排查出可能

存在的法律风险和隐患，保障工程

能顺利建设。同时，“法治诊所”

对项目进行全程跟踪监督，确保工

程合法合规。

本报记者 陈佳妮 通讯员 陈谊

本报讯 日前，央视新闻发起的“2019

十大暖新闻人物”评选结果出炉。根据网

友票选结果，浙江公安共有3人获得殊荣，

他们是舟山民警林剑、衢州民警徐帅军和

辅警姜波。

“烧化的警服是英雄的勋章，你的身影

是人民的依靠，临危不惧挺身而出，纵使烈

火灼烧也不忘记自己的职责，这就是中国

警察！”颁奖词写的是为保护群众，警服都

被烧化的舟山岑港派出所所长林剑。

9月，在处置一起警情时，当事人点燃

煤气致现场爆燃。当林剑踉跄着从火场出

来时，他的头发已被烧光，面部一片漆黑，

短袖警服胸以下烧尽，警裤也被烧成了碎

片，双臂双腿和腹部的皮肤大片烧焦。经

检查，林剑全身60%烧伤，其中3度烧伤

30%，并有轻度吸入性损伤及双眼热烧伤，

需要经历多次植皮以及功能恢复的手术。

获奖后，林剑的感言质朴却情真意切，

“每一名人民警察碰到这样的事情，都会勇

于担当勇往直前。目前我正在努力康复当

中，希望早日归队！”

另两名获奖者，是一张“网红”救援照

片的当事人：衢州民警徐帅军和辅警姜

波。8月，江山须江堤坝，徐帅军和姜波跳

入江中，成功救回一名跳江轻生女子。这

一幕，被摄影爱好者拍下，很快刷屏网络。

事后，两人谈及救人故事时，说得最多

的一句话便是：“对于我们而言，这次救援

是无数次警情中再普通不过的一次。换作

任何一位民警、辅警，都会像我们这样做。”

颁奖词说出了群众的心声——“一身警服

穿在身，职责重任担在心。两位都说救落

水人是常事，但这一伸手便是生与死的距

离。人生挫折常遇寒意难免，不该用无价

生命为冲动买单。为两位警察的义无反顾

点赞，温暖的人永远带来春天！”

林剑林剑 徐帅军(右）和姜波（左）

3名警员获评央视“2019十大暖新闻人物”

本报首席记者 王索妮 通讯员 杭建宣

本报讯 走进杭州西湖区龙坞镇上城

埭村，满目是翠绿的茶园，村庄雾气氤氲宛

如仙境。倚着农舍庭院前的几张桌椅，喝

上一口浓茶，大家的话匣子便打开了。“你

肯定想不到过去的上城埭村是啥样的，有

句顺口溜概括了：道路拧麻花，垃圾靠风

刮，污水靠蒸发……”话还没说完，便是一

阵笑声。如今的上城埭村，已经成为农村

治理生活污水的样板。12月25日，《浙江

省农村生活污水处理设施管理条例》宣传

日活动，就选在这里举行。

省住建厅相关负责人介绍，浙江是全

国首个全面开展农村生活污水治理的省

份，2003年至今，全省90%以上的行政村

都已陆续建成了生活污水处理设施，全省

各级财政每年投入设施运行维护的资金达

近7亿元。

“投入相当给力，但现实情况是，农村

地域辽阔，与城镇生活污水在来源、成分

上等差异很大，处理设施的规模、工艺也

不尽相同。”该负责人举例说，比如城市污

水处理都是集中收集，而农村生活污水实

行的是分散式处理；此外，村镇经济基础

相对薄弱的，村民认识不到污水处理的重

要性，“基建容易，后续管理困难，如果没

有持续的监督和投入，设备很容易荒废。”

僵局即将改变。从明年1月1日起，

我国首部农村生活污水处理设施管理领

域的省级地方性法规——《浙江省农村生

活污水处理设施管理条例》将正式实施。

《条例》对农村生活污水与处理设施的范

围、政府部门的建设与监管职责、运行维

护单位的行为规范及其与设施使用人的

职责边界、当事人的法律责任等内容都作

了明确规定，填补了农村生活污水处理设

施管理的法律空白，也标志着我省农村生

活污水处理设施步入了依法管理的轨道。

《条例》施行前，不少村民就直言已经

感受到了污水处理的重要性。杜天顺在上

城埭村内经营一家茶苑，他说，得益于环境

的改善，来村里的游客多了，农家乐、民宿

生意也红火起来，“想开农家乐、民宿，就必

须做好污水处理设施，验收通过了才能领

出执照正式经营”。

在村民成一看来，干好农村生活污水

处理这件事儿，除了政府、运维单位，老百

姓也得“发力”，“我注意到，《条例》中规定，

村民应当在农房建设时，同步建成化粪池、

隔油池等户内处理设施，并对这部分设施

进行日常维护，村民也有权举报任何破坏

农村生活污水设施的个人或单位。”

记者从杭州市建委了解到，2020年，

杭州市将全部完成所有区县的设施提升改

造任务，在此基础上，日处理规模30吨以

上的设施全部实现标准化运维管理，并以

贯彻实施《条例》为契机，总结杭州经验，推

动杭州市农村生活污水治理工作领跑全

省、继续走在全国前列。

我省检察今年发放司法救助金逾1317万

“污水靠蒸发”的村落变成了生活污水治理的样板
明年1月1日起施行的条例将使浙江农村更美丽


