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本报记者 陈佳妮 通讯员 胡雨萍

这两天，离家二十余载的吴老伯终

于踏上了回重庆老家的路。而他的这

次“回家之旅”，离不开嘉兴平湖警方的

帮助。

“老李，吴老伯的二代身份证寄来

了，我什么时候给你送来？”近日，平湖

当湖派出所户籍民警郭可心给社区民

警李建打了个电话，得知老李正陪着吴

老伯在嘉兴火车站，准备买票坐车回老

家重庆。

没有身份证，生活、出行都会遇上

诸多不便，一定要赶在吴老伯上车前送

到！郭可心报告领导获允后，立即前往

嘉兴火车站。幸运的是，小郭在发车前

赶到了火车站，顺利将二代身份证交到

了吴老伯手中，吴老伯连声道谢。

这事还要从今年2月初说起。2月

4日，在一次走访摸排中，社区民警老李

发现了这名来自重庆的流浪人员吴老

伯。经核查，吴老伯来自重庆万州，身

上只有一张一代身份证，靠

着这张证件，他在各地流浪

了二十多年。

这次疫情，让吴老伯体

会到了家人的重要，他想回

家！于是，老李帮他联系了

社区和市救助站的工作人

员，帮他解决了住处难题，

并且先隔离 14 天保证安

全。之后，老李帮他打电话

咨询户籍民警小郭如何办理二代证。

按照规定，省外户籍首次申领二代

证必须回户籍地。疫情期间能不能特

事特办？小郭联系上吴老伯老家当地

派出所。两地商量后，决定采取异地采

集办证要素，通过公安内网发送户籍

地，制证完成后再快递到平湖，来完成

办证。

敲定方案后，小郭立刻联系老李，

转告了这个好消息，老李也很激动，马

上表示要带吴老伯来市行政服务中心

公安户籍窗口拍照。“不用，我们上门！”

小郭主动提出上门服务。而另一边老

李也没闲着，和救助站工作人员一起加

急联系上吴老伯的家属，一起商量吴老

伯的回家事宜。

受疫情影响，吴老伯办好的身份证

迟迟未到。2月20日，结束了观察期的

吴老伯归家心切，民警、社区和救助站

工作人员决定先圆他的归家梦。

在去火车站的路上，几人叮嘱吴老

伯做好个人防护工作。正以为吴老伯

要带着没有身份证这个遗憾返乡时，小

郭的电话来了……

本报记者 陈贞妃 通讯员 秀湖

本报讯 “您好，我是嘉兴市秀洲

区人民检察院第二检察部的检察官沈

佳俊。提醒您：复工防疫更重要，上车

后请戴好口罩，主动出示健康码……”

在嘉兴地区使用滴滴出行，导航开始

前，你会听到这样一段温馨提示。这是

秀洲区检察院携手滴滴出行打造的全

国首个“检察官抗疫语音播报”，近日在

嘉兴地区正式上线。

当前，各地已逐步复工复产，随着

人口流动增多，防疫工作更不能放

松。秀洲区检察院在开展特殊时期服

务民营企业工作时，发现网约车行业

在全面复工中存在防护管理的问题，

于是决定携手滴滴出行，以检察官身

份录制一段防疫语音播报，嵌入滴滴

平台中。检察官小姐姐化身疫情防控

卫士，通过语音播报的方式提醒司乘

人员：每一名复工上线的网约车司机

在申领健康码时，需如实填写个人身

体状况和行动轨迹；每一名乘客需遵

守疫情期间的乘车规范，主动出示如

实填报申领的健康码。特殊时期，保

护别人就是保护自己！

据悉，2月24日秀洲区检察院还制

作了首支复工公益广告《爸爸妈妈，请

答应我》，以小朋友与检察官对话的形

式，提醒大家如实填报个人情况，诚信

申领健康码，像孩子希望的那样交出诚

实的答卷！检察官提醒，在申领出行返

工必备的健康码时，如果填报申领信息

有误或缺失，将承担相应的法律责任，

严重者可能构成妨害传染病防治罪等

刑事犯罪。

检察官小姐姐化身疫情防控卫士
“检察官抗疫语音播报”嘉兴上线

“暖企12条”帮解难

通讯员 沈萍

本报讯 提供24小时在线法律咨询、减免部分公证

事项费、开展中小企业“线上法治体检”……日前，桐乡市

司法局及时响应企业对法律服务的需求，整合“数字法治

智慧司法”建设优质资源，引导涉企法律事项“网上办”“掌

上办”“预约办”，出台十二项“在线暖企”服务举措。

该局相关负责人介绍，该局将继续推进“互联网司法

所”建设全覆盖，为企业提供“线上咨询”“线上调解”服务

通道；编制上架《新型冠状病毒肺炎疫情防控法律文件汇

编》（电子版），为企业提供疫情防控、复工复产相关法律

法规、政策文件条文在线查询服务。同时，建立企业复工

复产法律风险防控网上发布机制，组建防控疫情法律公

益服务团。对受疫情影响面临困境的企业，鼓励律师事

务所合理降低收费标准，减免部分法律服务费用。

“三服务”助企复工

通讯员 纪承伟

本报讯 按照“两手都要硬、两战都要赢”的要求，乐

清市法院积极部署，当好“监督员”“服务员”“宣传员”，真

正把“三服务”送到家、落到位，以最有力、最及时、最温暖

的服务助推企业复工复产。

该院5名院领导、65名中层副职以上干部和员额法官

联系对接城东街道、北白象镇，一对一进驻企业担任企业复

工助企服务专员，指导帮助所驻企业制订疫情防控工作方

案，监督核实企业落实返岗人员隔离及员工健康监测、企业

防疫物资、闭环管理措施、安全生产等工作，并做好上情下达

和下情上传，及时将市委市政府的决策部署精神及时传达

给企业，同时排摸收集当前企业面临的困难和问题。

“睡衣哥”热心救助

通讯员 杨阳

本报讯 “终于修好了，太感谢你了！”近日，在平阳

县昆阳镇街头，一名穿着睡衣戴着口罩的男子十来分钟

就修好了一辆轿车的后视镜，周围的交警感谢道。

“睡衣哥”是平阳一家汽车美容店的老板石先生，当

天他刷朋友圈看到有交警说车子后视镜坏了，找不到地

方修车，于是主动联系后穿着睡衣就赶来了。修好后他

才知道，这辆车竟是一辆“编外警车”，车主是平阳交警的

工作人员，前段时间执勤时受伤住院，就把车子借给队员

使用。借用的车子后视镜突然坏了，交警过意不去，好在

石先生及时帮了忙。

拉网排查出租房

通讯员 蓝昕倩

本报讯 连日来，建德大同镇各村“拉网式”排查出

租房疫情防控工作，以网格为单位，落实针对性的跟踪管

控措施，争取做到信息随时更新、情况随时掌握、管控随

时落实，助力企业安全有序复工复产。

该镇各网格员针对出租房，开展再宣传、再排查、再

防控，强化承租人的出租登记、报备职责，督促出租房房

东落实疫情防控安全主体责任，对出租房中的外来务工

人员实施网格化、地毯式滚动排查，测量体温、查明近期

身体状况、查验健康码、核查出行轨迹，掌握实情、动态更

新。截至目前，该镇已对12个行政村的171户出租房进

行排查。

“隔空”审理离婚案

通讯员 黎美

本报讯 近日，庆元县法院第一审判庭“隔

空”审理了一起离婚纠纷案。

原告男子叶某与越南籍被告梅某于2011

年登记结婚，婚后生育一子。原、被告夫妻感情

一般，后因家庭琐事经常争吵。2015年被告带

婚生子回越南探亲，从此原、被告一直分居生

活。分居后原告曾劝说被告回中国共同生活，

被告明确拒绝，此后原、被告便失去了联系。法

院认为，原、被告婚姻基础较差，2015年被告回

到越南后一直分居生活，且被告明确表示不回

中国与原告共同生活，双方感情确已破裂，原告

提出的离婚请求法院应予支持。

案件庭审线上办

通讯员 张祖豪

本报讯 为应对疫情防控需要，温岭市法

院在民商事案件审理中首次推广使用网上法

庭系统，实现远程庭审。

案件当事人无需赶到法院、出现在庭审现

场，只要通过微法院程序或云间网上法庭系统

便可进行视频连接，足不出户在家参与案件庭

审。网上开庭有助于实现“少出门、不聚集、线

上办”的效果，为当事人参与诉讼提供便利，保

障其诉讼权益，方便又安全。

通行证一站通办

通讯员 林花花

本报讯 当前正值番茄大批量成熟上市，

受疫情影响，苍南县番茄存在销售运输渠道受

阻等难题。为此，苍南交警认真贯彻落实上级

有关“绿色通道”部署要求，积极争取通行证办

理权限下放，简化办理手续，实现就地申请、就

地办理、就地核发，做到一次申请、一窗通办、一

证即办，保证2小时内办出通行证。截至2月

24日，累计受理番茄运输车通行证办理业务

341项，其中符合办理330项、出证330本。此

外，办理其他民生物资运输通行证425本。

多举措精准服务

通讯员 刘昊鹏

本报讯 为有序推进企业复工复产，松阳

县法院时刻关注企业复工需求，精准提供

服务。

该院选取40岁以下的年轻法官组成“公益

服务团”，为企业在复工复产中遇到的法律问

题提供针对性法律指引。同时联合公证机关

为受疫情影响可能产生违约的国际贸易合同

的企业，免费办理与不可抗力相关的事实性证

明文件，减免办理电子证据保全等公证费用，

帮助企业依法维权。截至目前，共派出年轻法

官18人次，为辖区12家企业提供法律咨询

服务。

汇编册子防风险

通讯员 陈璟

本报讯 近日，龙游县法院汇编了《新冠

肺炎疫情防控背景下企业复工复产法律风险

提示》小册子，及时为企业解答复工复产中的

法律问题，受到企业好评。

该院通过视频连线、法企亲清服务钉钉群

等搜集企业复工复产的相关法律问题，由各法

官根据自身专业特长认领撰写任务，有针对性

地解答，并及时汇编成册，总共整理解答防疫

期间合同履行法律风险、劳动用工法律风险、

刑事法律风险以及企业面临纠纷解决程序四

方面内容共31条。

既帮办了二代证，又帮他踏上“回家之旅”
平湖警方特事特办，让流浪二十余载的他圆了归家梦


