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通讯员 王豪

“感谢你们全力支持，让我们吃下‘定

心丸’。”2月19日，浙江国境药业有限公

司负责人对上门走访提供服务的龙泉市公

安局民警表示感谢。

浙江国境药业有限公司是拥有十个剂

型60个国药准字号产品组成的综合性现

代化制药企业。疫情当前，企业对运输通

畅、便捷需求迫切。为此，龙泉市公安局主

动安排民警上门对接运输保畅工作。

连日来，为助力企业、农业复工复产，

丽水市公安机关坚持绿色警务理念，以“精

密智控”贯穿疫情防控工作各环节，以“三

个精准+”服务企业、农业有序复工复产。

“线上+线下”
精准服务企业生产

“你们能来真是‘及时雨’，为我们拓展

海外市场增强了信心！”纳爱斯集团有限公

司基地管理中心副总经理姚慰华说。

2月13日，丽水市公安局出入境管理

局副局长王江圣一行走访纳爱斯集团，为

企业复工复产提供上门服务。

在“一带一路”倡议下，纳爱斯集团正

积极扩展海外市场，出境商务洽谈和邀请

外国友人来访的需求增大。了解情况后，

丽水市公安局出入境管理局积极与纳爱斯

集团海外市场拓展部建立“一对一”服务机

制。走访当天，民警成功为企业预约商务

签注申请。

这是丽水市公安机关持续深化“三服

务”和“千警进万家”活动的一个缩影。当

地通过建立“项目警官”等警企联络沟通机

制，面向重点企业建立“警企驿站”，全力服

务企业复工复产。

除了线下走访企业，丽水市公安机关

还开展了线上服务。春节过后开工在即，

景宁畲族自治县公安局依托“畲乡警民E

家亲”微信群，在线上举办“警务集市”企业

专场，及时收集办事需求，提供线上审批服

务。同时，针对企业员工身份证、居住证等

审批事项，通过“云审云办”开展预约和上

门服务。截至2月21日，累计为企业提供

业务办理320余件次，服务群众近1000人。

“点对点+全覆盖”
精准守护生产安全

“每人间隔1.5米，上班全程戴口罩，

吃饭实行分餐制、盒饭制。”2月18日，庆

元县公安局菊隆中心派出所民警，走进即

将复工复产企业，提供全方位的防疫技能

指导培训。

在庆元县松源街道，松源派出所近期

建立的“疫情防控直通车”掌上平台异常火

爆，民警在线为企业答疑解惑、网上办事。

目前，已有36家企业的安全生产问题在平

台得到解决。

2月中旬以来，庆元县公安局推出“一

企一警”服务举措，获得当地企业的一致好

评。“由派出所民警担任企业联络员，既解

决了企业安全生产难题，同时保障企业和

员工的合法权益。目前，已有111家企业

通过审批后开足马力生产。”庆元县公安局

副局长吴复亮介绍。

“工厂复工，员工要及时申领‘健康

码’。”青田县公安局指派中层干部进驻企

业，参与企业和重点项目复工复产服务，督

促企业落实工人健康监测、企业健康管理、

疫情预警等制度，协助企业制订完善疫情

防控应急预案。

据悉，丽水市公安机关通过“点对点+

全覆盖”举措，在帮助企业落实管理责任的

同时，精准指导企业实施安全生产，确保员

工安全进厂、安全上岗。

“采购员+中间商”
精准助力农业生产

“全国每8根茭白，就有1根产自缙

云”。在缙云县大洋镇，三分之一的农民

“以茭致富”。

2月下旬，春回大地，正是春耕好时

节。大洋镇的茭农们开始了新一年的春耕

工作。

“农资采购得怎么样，运输上有没有困

难？”缙云县公安局大洋派出所民警杜一波

最近很忙，他和同事们田间地头跑了好多

天，向茭农了解疫情对农业生产的影响，及

时协调有关部门帮助茭农解决难题。

“农时不等人，让生产资料进得来、农

产品卖得出，我们依托‘茭海守护者志愿

队’共同助力农业生产。”杜一波说。

在做好疫情防控工作的前提下，丽水

市公安民警主动扮演“采购员+中间商”角

色，精准助力农业生产。

高山蔬菜、水果、茶叶是莲都区大港头

镇村民最直接的经济收入来源。疫情期

间，大港头派出所民警进村入户、走田间地

头，组建微信服务群收集民意民情，当地村

民亲切地称呼他们为“菜警官”。2月以

来，当地通过“菜警官”协调建立临时交易

点，成功为草莓种植户、茶叶合作社解决了

销售难题。

通讯员 钱林玲

“招募志愿者通知：因下午要对31户

家庭张贴温馨提示，并帮忙拉警戒线，特

招募10名党员协助工作。我们中午将名

单和温馨提示写好，党员们2点到社区。

明天继续以小区为单位，分上午、下午两

班，每班4人到各小区大门入口值班。请

大家踊跃报名！”2月8日中午，台州市椒

江区葭沚街道明珠社区居委会卢爱红主

任，在社区疫情防控志愿服务工作群中，

发了这么一条信息。紧接着，椒江区法院

3名党员干警在群里回复，称有意“择

岗”，随后，他们按照约定的时间地点，

完成了志愿服务。

自1月30日以来，椒江区法院天平

志愿服务队的76名党员干警，以这样的

方式，在全区13个社区完成了650余件

次特殊的“契约化”服务。服务的项目包

括参与居家隔离人员“二对一”全天候管

控、在村居卡口检测来往人员体温、巡逻

执勤、张贴告知单、拉设疫情防控宣传横

幅、为隔离户采购物资等。

对于“契约化”服务，椒江区法院的

党员干警们并不陌生。2018年开始，在

椒江区委组织部、椒江区机关党工委的倡

导推动下，椒江区法院与辖区范围内所驻

星洲社区、桔园社区开展的“契约化”共

建工作逐步走向规范和深入。

每年年初时，法院机关党委会与村社

协商签订年度“契约化”共建项目清单，

约定该年度的共建项目和党员服务项目。

年末，法院机关党委需对年度“契约化”

共建项目完成情况进行统计，系统回顾总

结已完成项目，剖析未完成的情况与原

因，同时对机关在职党员进村社志愿服务

情况进行梳理。据统计，2019年，椒江

区法院 95 名在职党

员全部进社区报到，

参与服务活动280余

人次，服务群众810

余人次。

以往，党员干警

们结合自身业务专

长，与社区签订的服

务项目和内容，主要

是开设法治课堂进行

普法宣传、为特殊人

群提供法律咨询、组

织庭审观摩进行现场

教育、参与多城同创

工作等。而这次，伴

随着来势汹汹的疫

情，在椒江区委组织

部、区机关党工委、

区民政局的号召下，

除去因特殊情形需暂

居家隔离的人员外，

椒江区法院 76 名在

职党员，第一时间赶

赴居住地社区报到，

投入到紧张的疫情防

控工作中。

这次，“签约”的时间变了，年初的

固定时间“签约”，变成了疫情突袭背景

下的临时“签约”；“签约”的形式变了，

事先商定项目清单，变成了党员视情选取

社区提供的待服务清单；服务的对象变

了，由辖区结对社区的居民群众，变成了

各干警居住地社区的居民群众；“契约”

的项目变了，从党员干警们擅长的法治宣

传教育，变成了协助社区开展联防联控工

作；“履约”的方式变了，从单位有序组

织服务的方式，变成了党员干警自发对接

开展服务。

“前天选取的社区服务项目，是为华

景小区观察户派送食品。今天，我在金域

华府门口检测进出人员体温。每天社区会

根据实际情况下发服务清单，我们可以自

主选择。作为机关党员，疫情之下为社区

群众做点力所能及的事情，是我们的使命

所在。”椒江区法院党员叶华斌说。

2月9日，椒江区法院又接到区防指

通知，需抽调18名机关工作人员，定向

协助椒江区白云街道3个社区，开展疫情

防控工作。与前期服务不同的是，本次服

务，时间更长了、要求更高了、纪律更严

了。半天时间，以党员为主的18人志愿

服务团队已经集结完毕，踏上又一轮全新

的服务征程。

“机关和社区之间双向联系、双向服

务、双向认领，是‘契约化’共建的实

质，签诺、亮诺、履诺、评诺是‘契约

化’共建的工作机制和实施途径。这次

特殊背景下的在职党员服务社区行动，变

的是签诺的方式，不变的是党员的身份；

变的是履诺的过程，不变的是为民的初

心。”椒江区法院机关党委相关负责人说。

民警走进田间地头与茭农交谈。 李惠 摄

椒江区法院党员“疫”线服务

丽水公安：
“三个精准+”助力复工复产

不变的身份，特殊的履约

民警开展防疫技能指导培训。范鹏飞 摄

民警走进企业开展服务 季晨曦 摄


