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请 战

1月23日，浙江启动重大公共突发卫

生事件一级响应，战役全面打响。杭州公

安新冠肺炎疫情防控处置工作的基地指挥

部迅速启动。

为高效有序开展防控处置工作，杭州

公安第一时间成立了疫情防控处置工作

领导小组，并设立“一办十一组”，具体组

织实施全市公安疫情防控处置各项工作，

实行AB岗 24小时运转。期间，工作专

班共制定1个总方案、2个子方案和30个

补充通知，制定实操性工作措施500余

条，制作工作流程图16张，汇总各类表格

400余张……

正是这一组组的鲜活数据支撑起了杭

州公安疫情防控的“最强大脑”，为高层决

策提供了准确、即时的支撑，为基层落实工

作提供了科学、规范的保障。

彼时，杭州市公安局技侦支队青年党

员民警方圣栋刚结束为期半年的专案组工

作回家休整。电视里滚动播放的新闻、朋

友圈反复刷新的疫情动态让他坐不住了。

大年初四，他写下“请战书”，刚刚空置出来

的旅行箱又匆匆塞满了衣物。

出发前，这个不善言辞的小伙子想抱

一抱母亲，但最终沉默地出门了。母亲长

期患有心脏疾病，年前肋骨骨折，一直没有

痊愈，如果不是这场疫情，方圣栋原本的打

算是这个春节哪都不去，就在家里陪陪父

母，尽尽孝心。

像方圣栋一样，第一时间请战的民警

还有很多。面对凶猛的疫情，专班政治思

想组第一时间发动全市公安机关各级党组

织，在基层防疫斗争的第一线组建128支“战

时党员先锋队”、75支“战时青年突击队”参

与联防联控，并向全市公安机关800余个基

层党组织和11342名在职党员发布倡议。

号召一出，758封按满红手印的“请战书”前

仆后继地递交上来。原本打算回家过年的

杭州公安“战士”从四面八方聚拢起来，共同

奔赴抗疫一线。

守 门

2月19日凌晨，西湖区公安分局转塘

派出所民警隋永辉更新了一条朋友圈：“送

走星光，迎来朝阳。21天的疫情防控检查

点工作，即将结束，愿一切安好！”配图的三

张照片，分别是杭州绕城高速检查点的黄

昏、午夜和清晨。

1月28日，杭州启动135个入杭通道

防疫检查点查控工作；2月5日，全市135

个防疫检查点全部开展双向查控。

杭州启动入杭通道防疫检查点的第二

天，隋永辉就匆匆赶回单位，提交“请战

书”，于第二天一早赶到了杭州绕城转塘检

查点支援。出门前，他告诉妻子和儿子，接

下来不用打电话、不用等他吃饭，什么时候

防疫工作结束，他就什么时候回来。

值守期间，需要从早站到晚，冬末初春

的杭州乍暖还寒。隋永辉身材偏瘦，冷风

从他空荡荡的警服中灌进去，冷得他直打

哆嗦，“一天下来，腿又累又冷，到了晚上就

跟铁棍似的，没有知觉了。”这样一干，就是

21天，每天日均检测车辆300余辆。

2月19日中午12点，杭州除12处省

际检查点以外的所有防疫公路检查点全部

撤销，“大门”防守战取得了阶段性的胜利。

除了守好“大门”，杭州公安还以社区

（村）为最小作战单元，守好“小门”，以“大

数据+网格化”滚动排摸流动人口。

层层防护之下，2月15日，杭州出现

了首次新冠肺炎确诊病例零增长。

打 击

从大年初二开始连续20多天，杭州市

公安局环食药支队二大队队长吴亮展开了

不眠不休的案情侦办工作。疫情期间，野

生动物交易场所、药店等旁人尽量绕道而

行的地方，却成了吴亮的常驻地。“打击违

法犯罪，就是保障疫情防控。”他说。

杭州公安机关在全力做好疫情防控工

作的同时，对涉疫违法犯罪“零容忍”。

1月28日、30日，萧山警方连续受理2

件口罩销售网络诈骗案件，涉案金额共计

1万余元。通过查询资金走向，警方很快

锁定2名犯罪嫌疑人并将其抓获归案；

1月31日，临安区某村民黄某某开车

经过本村卡点时，侮辱正在设卡的志愿者

和其他村干部，并拍摄小视频上传到个人

微信朋友圈，影响恶劣，被临安警方以公然

侮辱他人处以行政拘留；

2月1日，张某学、张某林、王某贵因猎

捕国家二级保护野生动物松雀鹰1只，被

临安警方以涉嫌非法猎捕珍贵、濒危野生

动物罪刑事拘留；

2月2日，杭州公安发布关于依法严厉

打击疫情防控期间违法犯罪“十个一律”的

通告。

截至目前，全市共办理涉疫案件500余

起，处理1090余人，其中行政案件420起，行

政拘留350余人，行政罚款600余人。

护 航

面对疫情防控与复工复产的双重考

验，杭州公安全警动员、全面部署，全力护

航疫情防控和经济发展。

2月12日，杭州公安发布服务企业复

工复产十项举措。为保障企业有序复工复

产，利用大数据、数字化手段，“智”招频出。

2月12日，萧山公安和“钉钉”合作，

上线“萧山房东联盟”用于流动人口的管理。

“您有钉钉吗？我们推出了‘萧山房东联盟’，

您注册一下，可以在网上核实。”通过“萧山房

东联盟”，家住萧山的王先生手指点点，快速完

成了租客的身份核实。萧山公安仅用8天时

间就收集了承租人信息15.1万条。

产业集聚地钱塘新区的辖区内，有40

几家大中小型企业陆续复工复产，近千万

名外省外市员工回辖区上班，为了将风险

降到最低，钱塘新区分局闻潮派出所民警

连夜排摸，还想出了“三色标注防疫法”，将

杭州健康码转移到线下，在所有返工人员

的口罩醒目处，用红、黄、绿标签分别标注，

让员工对身边的疫情一目了然。

据统计，自2月10日至3月4日，杭州

公安市局层面共计投入警力 229人，对

100家企业开展捆绑对接服务，共收集企

业问题需求120项，已解决62项，跟踪推

进3项，流转反馈55项；各区、县（市）分局

层面共计投入警力4.14余万人次，走访服

务企业4.75余万家次，共协调解决企业问

题和提供各类服务3.28余万件。

为群众便捷办证 专班在基地指挥部研判疫情防控工作

《中国青年报》

来自教育部的数据显示，大约有2.2

亿儿童青少年，包含1.8亿中小学生以及

4700万幼儿园儿童，因为疫情延迟开学，

改为居家学习。虽然孩子们平时都期待着

放假，但面对新冠肺炎疫情造成的特殊“长

假”，许多孩子却提出想去学校上学。北京

大学第六医院儿科副主任医师李雪在接受

记者采访时表示，孩子“想去上学”背后，有

着更为深层的心理原因，家长需要及时了

解，有针对性地应对。

英国医学期刊《柳叶刀》3月3日在线

发表的来自上海交通大学医学院附属上海

儿童医学中心江帆教授，及上海交通大学

医学院附属新华医院张军教授团队的文章

《降低疫情期间居家学习对儿童健康的影

响》也指出，由于疫情无法上学而长期居

家，可能会对儿童心理健康产生不利影

响。文章称，假期延长，对疫情的担心，沮

丧无聊，信息不完全，缺乏与同学、朋友和

老师的面对面接触，缺少个人空间，以及家

庭经济损失等一系列应激情况，都会对儿

童青少年产生显著和持续的影响。疫情期

间，居家限制引起的生活方式变化和心理

压力相互作用，可能会加剧对儿童身心健

康的损害，形成恶性循环。另外，已有研究

发现，因为疫情被隔离的儿童创伤后应激

得分是未隔离儿童的4倍。

在李雪看来，孩子“想去上学”的要求

背后，可能有三种心理原因：首先是感觉失

去同伴的假期索然无味。由于新冠肺炎疫

情而“隔离”出来的“假期”和普通的寒假截

然不同。面对肆虐的病毒，孩子也容易紧

张焦虑，加上长期居家不能外出，不能和伙

伴们一起玩，“假期”就变得索然无味。同

伴关系是儿童青少年成长的必需，和同学

的交流交往也是他们快乐的重要源泉。孩

子们会提出去学校上学，其实是渴望获得

和同伴在一起的快乐。

其次，因为在家被迫学习而不愿继续放

假。李雪说，放假期间“停课不停学”本来是

好事情，但是很多家长却希望利用这个假期

让孩子“超前学”“多学习”，使得孩子们的“假

期”被各种网课、各种特长学习占据……如

果孩子们愿意学习、主动学习，超长的假期

确实是孩子查漏补缺或者学习自己感兴趣

内容的好机会。但是如果孩子们只是在家

长的要求下被动学习，甚至超负荷学习，会

影响孩子们的学习兴趣，也就会出现孩子们

不愿在家继续放假，而要求去上学的情况。

第三，不良的亲子沟通在假期升级。

李雪说，很多孩子提出想去上学，其实和亲

子沟通不良有关。在目前孩子居家学习、

家长居家办公的情况下，家人间亲密的交

流增加了，同时，彼此间的矛盾和冲突也越

发突出了，尤其是亲子之间本身就存在很

多问题的家庭，更是矛盾重重、冲突不断。

因此有些孩子可能更会厌倦居家的生活，

希望能够早日上学。在这种情况下，父母

学习如何更好地进行亲子沟通，如何调整

家庭的养育方式就变得十分重要。

针对以上三个原因，李雪为家长们开

出了“药方”。

李雪建议，首先可以通过QQ、微信等社

交媒体帮助孩子和同伴建立联系，通过网络

让孩子们定期在线上聚会，让孩子在居家的

日子里依然能享受与同伴交流的乐趣。

其次，家长们也要反思自己对孩子学

习、生活的安排和规划是否合理，要给孩子

更多主动选择的机会。这样，不仅能够培

养孩子们自我管理的能力，也能够提高孩

子主动学习的积极性。

最后，家长们可以充分利用好这个特

殊的假期，学习与孩子沟通，调整好亲子关

系，让家庭关系变得亲密，让亲子沟通变得

顺畅。健康的亲子关系是促进孩子健康成

长的必要条件。

江帆教授团队文章认为，家长是儿童居

家限制时最亲近也是最好的支持者，儿童可

以从家长那里获得最好的帮助。家长保持与

儿童密切、开放的沟通交流，是识别儿童身心

健康问题并为长时间居家限制的孩子提供心

理安抚支持的关键。家长自身也应该为儿童

树立健康居家生活好榜样。家长良好的养育

方式在居家限制期间变得尤为重要。

除了督促孩子的表现和行为，父母还需

要尊重孩子的认同感和需求，帮助孩子提高

自我管理的能力。疫情期间，儿童会接受大

量疫情相关信息，家长应该以正确的方式与

儿童直接交流疫情，有助于儿童青少年缓解

焦虑，避免恐慌。另一方面，居家限制可能

反而成为加强亲子交流的良好机会，可以通

过让儿童积极参与家务劳动，提高他们的生

活自理能力。父母良好的养育方式可以加

强家庭纽带，使儿童的心理需求得到满足。

疫情期间孩子“想上学”？
需警惕居家限制对儿童心理的不良影响

疫情不退，我们不退！
四十余个日夜，杭州公安与疫情赛跑


