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赵姜

为降低新冠肺炎疫情影响，促进消费

和经济复苏，这段时间，不少地方的市长、

区长、县长纷纷走进电商平台直播间，为本

地农副产品、土特产品“代言”，官员直播带

货成为新时尚。最近，多地晒出官员直播

带货成绩单，持续引来公众关注。山西临

汾市推出“县级领导直播带货”活动，9天

时间进行 85 场直播，带货总额达 3194.53

万元；“2020 广州直播带货年”活动中，广

州花都区两名年轻官员组成人气搭档，三

天直播带动消费金额6300万元。

湖北是疫情重灾区，官员直播带货对

湖北促消费、稳经济具有特别的意义。据

报道，4月8日湖北解封以来，抖音发起“市

长带你看湖北”直播等系列援鄂复苏活动，

多项举措助力湖北高效复工复产，解封首

月共带动13个城市热销特产368万件，销

售金额达1.72亿元。仅武汉市副市长李强

参与的一场抖音直播，就带动周黑鸭、良品

铺子零食等累计销售1793万元；在恩施州

副州长李岩主持的一场直播中，当地一家

蜂蜜企业销售蜂蜜5000多瓶，相当于平时

一两个月的销量。

官员直播带货去年在少数地方试水，

今年疫情发生以来，各地纷纷加入探索行

列，虽然目前的繁盛局面多少有疫情“催

生”的成分，但官员直播带货已发展成为

“直播经济”的一种重要形态，当是不争的

事实。而官员直播带货又不同于一般意义

上的“直播经济”，其本质特征、内在规律和

发展方向都需要全面深入研究，现在多地

和多家电商平台晒出成绩单，说明官员直

播带货到了应进行阶段性总结的时候。这

份总结书该如何写？

首先，在“互联网＋”条件下，直播带货

是对官员适应新形势新环境、学习新知识

新技能的严峻考验。互联网是当今时代最

大的变量，也是最大的增量，官员认真学网

用网，敢于尝鲜网络新事物，才能不断强化

互联网思维，提高对信息化发展的驾驭能

力，以变革者心态改进工作方式，把互联网

力量融入日常工作之中。官员为胜任直播

带货，不但要全面学习直播技术技巧，还要

详细了解拟推荐产品的情况，绝非易事。

如恩施州副州长李岩参加抖音直播前，花

了三天时间进行认真准备，西藏自治区申

扎县副县长王军强为准备直播“首秀”，整

整花了六天时间。

其次，官员直播带货要明确两个定位：

第一，“官员”是国家公职人员和领导干部，

而不是专业主播、“带货网红”；第二，无论

解决了多少农副产品受疫情影响滞销问

题，为多少藏在深闺人未识的土特产打开

了销路，无论有多么鲜亮的成绩单，“带货”

都是政府服务和公益服务行为，而不是商

业行为。应研究制定相关政策规定和法

律法规，进一步明确政府（及职能部门）、

直播平台、商家等主体的权利义务，规范、

改善多方主体之间的关系，避免权责不

清、职能错位、关系边界不明引发各种矛

盾纠纷，切实维护官员直播带货的公益性

与公信力。

再次，官员直播带货不只是降低疫情

影响的应急之举，而应成为地方政府优化

整合多方资源、推动经济社会高质量发展

的有力杠杆。官员参与电商平台直播，当

地获得的不只是一个销售产品窗口，而应

是全方位的信息化、数字化赋能——抖音

发起湖北市长直播的同时，投入百亿流量

对湖北进行系统推广，其综合效应显然不

止于带货。从长远看，官员直播带货应升

级为“官员直播促发展”，地方政府应像重

视招商引资那样高度重视这项工作，组建

专门机构统筹负责和执行。

写好这一份总结书，官员直播带货才

能行稳致远。

果冻

大气层有多厚？天空为什么会出现

彩虹？为什么会产生龙卷风？蚯蚓是益

虫还是害虫？……知名科普作家叶永烈

笔下的“十万个为什么”就像一座座灯

塔，照亮了一代代青少年通向未来的成

长求索之路。5月15日上午，与病魔抗争

多年的叶永烈先生在上海长海医院与世

长辞，享年80岁。消息传出，不少科普工

作者与科普爱好者对先生的离世表达了

深切缅怀之情。

叶老曾形容自己为“一辈子的码字

匠”，一生创作了超过3500万字的作品。

晚年他把多年的书信、文稿、档案和创作

笔记都捐给了上海图书馆。在一次演讲

中，叶老说：“本来想我去世之后，在我的

墓碑上写一句话：‘对不起，我不能再为

你回答为什么’。后来我想想，我现在应

该改成‘请到上海图书馆来找我’。”我对

这个修改的理解是，叶老终其一生所致

力的科学普及工作，都凝结在了这些文

字中，而这些文字所体现的好奇心、求知

欲和探索精神，不因叶老的离去而停滞，

通过图书馆，还有互联网等存储介质，它

们必将在未来的读者那里获得回响。

说到叶老影响力最大的作品，其一

是他参与撰写的《十万个为什么》。在中

国科普读物中，《十万个为什么》堪称最

具影响力的第一品牌，叶永烈自1960年

起参与了这套书第一版至第六版的创

作，半个多世纪以来，影响了几代人。那

个时候，普通人家里或多或少都藏有几

本《十万个为什么》。另外一本影响甚广

的作品是《小灵通漫游未来》，这本书写

于1961年。想象一下，一位北大化学系

的毕业生，在上世纪60年代想象人类21

世纪——也就是今天我们的生活。书中

写到了可视手机、原子能气垫船、机器人

服务员、360 度环幕电影、反季节蔬菜

……有些在今天已变成现实，这需要何

等的想象力。

《小灵通漫游未来》发表于1978 年，

正是改革开放启动的年份。在特殊的历

史时空里，这本幻想性质的小书，激励了

那个时代的无数青年，“学好数理化，走

遍天下都不怕”成为一代人特殊的求学

偏好，与“小灵通”所畅想和召唤的国家

未来建设蓝图不无关联。中国第一家民

营互联网服务企业创始人张树新女士曾

经回忆，1978 年，15 岁正在上中学的她

读到“小灵通”，“觉得像开了天眼一

样”。而正是这次相遇，让她“对科学和

科学可能导致的未来开始充满好奇”。

几年后她考入中科大，与叶永烈一样读

了化学系。

在资讯匮乏的年代，一本小册子改

变一个人的人生选择，这样的事并不罕

见。如今，互联网的发达、信息爆炸，年

轻人可以看到的书、找到的信息多不胜

数，但要说全民科学素养就比过去有

多大的进步，恐怕很难如此乐观。君

不见社交媒体上、朋友圈里，伪科学帖

子成灾，有关科学知识、生活常识的信

息，辟谣的赶不上造谣的。网络提供了

丰富多元的信息，但与此同时，对于民

众的科学素养、鉴别能力也提出了更高

的要求。

在叶永烈声名鹊起的年代，科普写

作和信息生产基本上是专业人士的“精

英”行为。训练有素的撰稿队伍，高度责

任心的编辑，严格把关的出版流程……

让《十万个为什么》这样的科普读物，一

方面平易近人饶有趣味，普通人也看得

懂，另一方面却也因专家把关而具有高

度权威性。这是这一类科普作家和作品

深入人心的根本原因。今天我们缅怀叶

永烈，怀念的是科学的理性精神、“一辈

子做好一件事”的态度，以及无数人孜孜

不倦打磨、出版一本好书、一套作品，为

科学观念的普及而献身的高度热忱。

为什么有些人一上网
就变成“喷子”

保护“好好说话”的氛围，不

让“网络喷子”牵着舆论走，不让

寻衅滋事者逍遥法外，这应该是

底线红线。

鲍南

仅因孩子随父姓，知名网红“papi

酱”近日遭遇冷嘲热讽，一群围观者怒

斥其作为独立女性竟不注重“冠姓权”，

评论区里谩骂内容之低俗粗鄙令人瞠

目。本意追求平等的“女权”，硬被一些

人搞成了面目狰狞的“女拳”。

动辄对不合己意者喊打喊杀，是当

下网络空间中的寻常怪相。在浓重戾

气之下，“无风也起浪”，不仅娃跟谁姓

会被喷，连早餐喝不喝粥，吃中药还是

西药，认不认识某流量明星，甚至用什

么品牌的手机都能掀起骂战。即便在

一些颇有专业度的社交网站，摆事实、

讲道理的理性讨论也在明显减少，“劣

币驱逐良币”令人担忧。更讽刺的是，

许多网民一边对网络暴力深恶痛绝，一

边觉得自己作为普通网民，对看不惯的

人和事骂上几句又何妨？持此心态者

越来越多，导致网络空间乌烟瘴气、刀

光剑影。

为什么一些人在现实世界彬彬有

礼，一进网络世界就变身“喷子”？匿名

性是“性情大变”的一大诱导条件。在

“昵称”马甲掩护下，话语责任与话语能

力走向失衡，发言时很容易借题发挥，

将个人观点、情绪宣泄和道德审判“一

勺烩”。同时，一些社交平台并没有担

起主体责任，反倒有些“鹬蚌相争渔翁

得利”的意思，通过算法、拉黑等机制的

设计，有意无意地强化着言论的极端

化，以刺激性提升用户活跃度。至于有

些博主更是为了收割流量红利，不惜煽

动情绪，故意设置找事儿的爆款议题。

网络戾气蔓延，谁都有可能是受害

者，说什么都可能被“怒撕”。对网上言

论，《网络信息内容生态治理规定》等划

出了硬杠杠，但执法往往“抓大放小”，

恰恰给了“喷子”嚣张作恶的空间，亟待

进一步探索有效的执法方式。保护“好

好说话”的氛围，不让“网络喷子”牵着

舆论走，不让寻衅滋事者逍遥法外，这

应该是底线红线。

“瞎”掰

游客何某在四川古蔺县古郎洞景区游

玩，掰断两颗数万年才能长成的钟乳石，并

打算将较小的一颗带回家做观赏摆件。近

日经法院审理，何某公开道歉，并赔偿

2500元。钟乳石需要数万年乃至几十万

年才能形成，价值难用金钱估量，因喜欢就

伸手掰下，纯属睁眼“瞎”掰！虽然网友认

为处罚偏轻，但警示意义更为重要。 李嘉

官员直播带货该如何“写总结”
官员直播带货不只是降低疫情影响的应急之举，而应成为地方政府优化

整合多方资源、推动经济社会高质量发展的有力杠杆。

《十万个为什么》成绝响，科普仍然在路上
今天我们缅怀叶永烈，怀念的是科学的理性精神、“一辈子做好一件事”

的态度，以及无数人孜孜不倦打磨、出版一本好书、一套作品，为科学观念的

普及而献身的高度热忱。


