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余俊杰 史竞男

为追求流量、吸引“眼球”，组织主播用

低俗表演吸引用户高额打赏；直播跳河、拼

酒、吃灯泡，为“涨粉”哗众取宠，极大扭曲

了社会价值观；散布谣言、传播迷信，大肆

宣扬历史虚无主义和拜金主义错误思潮；

兜售三无产品、假冒伪劣商品，严重侵犯消

费者合法权益，扰乱正常网购市场秩序

……

网络直播不能什么都播！近日，国家

网信办、全国“扫黄打非”办等8部门启动

网络直播行业专项整治和规范管理行动，

剑指行业乱象，传递出鲜明导向——互联

网不是法外之地，虚拟空间不是虚假空间，

以严格监管促行业健康发展势在必行。

近年来，网络直播行业不断发展壮大，

问题也日益增多。尤其在新冠肺炎疫情期

间，许多人上网时长明显增加，直播实时互

动性强，辐射面广、影响大，但一些平台却

为眼前利益动“歪脑筋”，打“擦边球”，放纵

不良甚至违法违规现象，引发网民强烈

不满。

网络直播的受众群体中有大量年轻

人。然而，有的直播靠淫秽色情诱导青少

年，引发他们沉迷色情直播，隐瞒家长进行

巨额打赏，严重危害了未成年人健康成长；

有的直播宣扬不正确的价值观，助长歪风

邪气，使部分年轻人误以为可以不劳而获、

一夜暴富，让本应奔涌的“后浪”失去活力

……

网络直播是一种价值传播、一种生态

构建，必须风清气正，充满正能量。大力开

展行业专项整治，营造积极健康清朗的网

络生态，正是网络直播行业可持续发展的

根本保障。

网络直播治理，首要明底线。对于涉

淫秽色情等违法违规行为，必须零容忍，坚

决有力打击。针对那些花样迭出、手段隐

蔽的违法违规直播，更需全方位监测监管、

预警防范，加强部门间执法协作、严厉查

处，让罪恶丑陋无处遁形。

网络直播治理，还需强规范。坚持标

本兼治、管建并举，除了关停服务、限时封

停直播权限等“硬”手段，还应科学制定推

动网络直播行业高质量发展的管理规则和

政策导向，出台管理细则，建立培训机制，

引导网络直播从业人员遵守法律法规、公

序良俗，积极传播正能量。

网络直播治理，可以广动员。充分发

动社会力量，加大举报奖励力度，动员广大

人民群众参与监督，主动自觉举报和抵制

不良网络直播，形成联合共治的良好格局，

让网络乱象无处安身。

新冠肺炎疫情发生以

来，在线教学大规模开启，不

少家长和孩子因为疫情第一

次与线上课堂“亲密相遇”。

然而，伴随着疫情防控常态

化和各地复课复学，在线教

育将何去何从，成为许多人

关注的焦点。

尽管在线教育发展势头

迅猛，但在一些教育专家和

行业从业者看来，师资力量

良莠不齐等问题是其发展浪

潮下潜藏的暗礁。

新华社 商海春 作

王静

“免费试用11人，结果未录用1人。”

“正式入职前说是无薪试岗五天，今天是

第五天，正准备明天签约。结果临时告

诉我不用我了。”“我以为签合同后会把

工资补给我们，结果医院说试岗期间免

费培训员工，试用工没给企业带来盈利，

因此没有劳动报酬。”……疫情期间复工

后，求职者开始行动起来，大量劳动力涌

入人才市场，然而却遭遇一些企业苛刻

的用人条件。据媒体报道，部分企业为

了避开试用期用工成本，选择招非全日

制员工、无薪培训轮岗、签短期无薪上岗

协议等违法方式“试用”员工，通过“无薪

试岗”这一堂而皇之的方式，让本该拿到

报酬的劳动者白干活。

试用期，是劳动者与用人单位建立

劳动关系后，为了相互了解而约定的考

察期。劳动法中并不存在“试岗”概念，

“无薪试岗”更是无稽之谈，试用期必须

支付劳动报酬。但在现实中，把试用期

偷换概念搞成“无薪试岗”的现象还真不

少。企业之所以这么干，有的是为了节

省选人成本，把企业不需要的人零成本

地淘汰掉，留下可用的人；有的则是为了

节省开支，盯上了试用期的劳动价值，对

劳动者进行“割韭菜”式压榨。

在企业和劳动者的关系中，劳动者

处于弱势。就业竞争大，大多数时候求

职者不得不妥协。对求职者来说，3—7

天的“无薪试岗”，给求职者带来太多的

不安全感。即使在双方了解、留用可能

性大的情况下，无薪且毫无主动权，也会

让求职者有“未进门先被盘剥”的感觉，

不利于企业留住人才。对企业来说，“无

薪试岗”看似节省了几天的用工成本，其

实加大了用工风险，长远来看更损失了

企业的形象和品牌价值，对企业的长期

健康发展不利，可谓得不偿失。

“无薪试岗”显然是违法的，一些企

业之所以明目张胆，就是利用了试岗期

间不签订劳动合同这一点，让求职者有

苦说不出。然而人社部 2005 年就发出

《关于确立劳动关系有关事项的通知》

明确，用人单位招用劳动者未订立书面

劳动合同，当劳动者提供的劳动是用人

单位业务的组成部分时，劳动关系成

立。对于一些企业的“无薪试岗”，监管

部门应及时出手，制止这种错误做法。

此外，“无薪试岗”现象的出现，也源于

企业试用制度的不完善，企业应摒弃把

劳动者简单视为“劳动力”的短视行为，

保障劳动者的合法权益，制定更加健全

的试用制度，给予求职者更多的尊重和

诚意！

“无薪试岗”明显违法，监管部门不能听之任之！
劳动法中并不存在“试岗”概念，“无薪试岗”更是无稽之谈，试用期必须

支付劳动报酬

郑宇飞

移动支付、亮码出行、线上预约……

眼下，整个社会正全面“触网”，可与此同

时，一些群体却并未充分享受到技术带来

的便利。最近又有老人吐槽，因没有智能

手机无法出示健康码，连日常出行都成了

问题。

技术进步是时代福音，但“数字鸿沟”

也是客观现实。网络订票“一触即得”，但

仍有农民工排队奔波；医院自助挂号年轻

人得心应手，可常有老人面对挂号机不知

所措；网约车平台林林总总，方便了司机

“挑肥拣瘦”，将那些只会“路边招手”的乘

客甩在街头……科技的确将更多人推向

了新风口，但只要有“技术弱势”人群这块

短板存在，科技文明的整体水位线便很难

迈向新的高度。

有人说，在互联网时代，青少年是“原

住民”，中年人是“移民”，老年人则沦为了

“难民”。这种界定当然偏激，但却让我们

思考更深层次的问题。数据显示，截至去

年 6 月，我国网民规模达 8.54 亿，其中网

络支付用户人数超过 6 亿。而与之相应

的则是“银发浪潮”的加速到来。过去近

20 年间，我国 65 岁及以上老年人口增加

了 6000 余万人。这也意味着，总有人伴

随技术的发展与普及老去，在这个过程

中，谁都不能永远走在时代最前沿，今天

“很潮”的你我都可能某天会在新领域中

成为“落伍者”。

发展技术的最终目的是为人服务，智

能时代不能有掉队的人。对于那些“慢了

一拍”的人，他们所需要的并非停滞技术

进步，而是更多人文关怀。近年来，为了

弥补这种落差，有的商超专设人员帮助老

人使用电子优惠券；也有晚辈制作简易手

机教程进行知识“反哺”，诸如此类都不失

为温暖有效的方法。当然，更根本的还是

要从制度层面做文章。一方面，商业场

所、办事窗口等不应“一刀切”地实行无纸

化、电子化，还是要设置现金支付、人工服

务，保留操作上的最低门槛。而以更广的

视野看，从家庭成员到社会各方都应多一

分善意，消除“技术弱势”群体对新事物的

畏惧抵触，积极引导、帮助，不厌烦、不排

斥，同样是学习型社会的应有氛围。

科技文明的标准之一是让更多人共

享发展成果。当所有人都不同程度跟上

技术进步的浪潮，我们的时代就将永远

年轻。

零容忍、出重拳，坚决整治直播乱象
大力开展行业专项整治，营造积极健康清朗的网络生态，正是网络直播行

业可持续发展的根本保障

智能时代要照顾
那些“掉队”的人

对于那些“慢了一拍”的人，他

们所需要的并非停滞技术进步，而

是更多人文关怀

“缺”


