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“名校贫困大学生偷外卖度日”
是如何诞生的

不久前，江苏南京一小区多次发生外卖被窃，警方

调查发现系该小区居民所为。据警方介绍，由于该居民

涉嫌多次盗窃，被刑事拘留。

普通的“小区外卖失窃”是如何变成“名校贫困大学

生偷外卖度日被抓”的？记者对其间传播链条进行了梳

理。

记者发现，有两家地方媒体分别于16日、17日报道

了失窃案。16日的报道中介绍了当事人是“公司职员”

“因外卖被偷过一次，此后便起了报复之心，下班后看到

小区门口有什么就偷什么”等信息，未透露更多身份背

景细节，该报道未引起关注。

而17日的报道中有关人员突然将当事人介绍为

“考研大学生”，且出现“为供其深造，家中其他3个兄弟

姐妹辍学”等说法，并以此警示人们莫因小失大、自毁前

程。

据记者观察，正是17日报道中的信息突然被众多

自媒体和传统媒体交叉转引传播，并在微博等网络社交

平台上形成热点。“名校贫困大学生偷外卖度日被抓”舆

情由此成型，各种针对执法部门、教育行政部门的无端

批评开始涌现。

舆情持续发酵到20日，当天警方公布调查结果：当

事人李某某2018年毕业于湖南省衡阳市某大学，当年

来南京工作，目前在南京某公司，有固定收入，租住在雨

花台区某小区。李某某父母和大姐在老家务农，二姐、

三姐分别在北京、海南工作。据调查及李某某供述，今

年5月31日，其购买的外卖餐食在小区门卫处被人拿

走，遂产生报复和占便宜的心理，当日起在上述地点多

次盗取他人外卖餐食。

此后，权威信息被社会接受，无端批评快速消退。

北京市一法律师事务所律师周兆成介绍，我国刑法

对盗窃罪有明确规定。本案李某某多次盗取他人外卖

餐食，其行为已涉嫌盗窃罪，警方依法予以处置合情合

理。

哪些风险藏在我们与真相之间

清华大学新闻传播学院教授沈阳、中国社会科学院

法学研究所教授支振锋等认为，受当前传播“碎片化”

“流量至上”等多重因素影响，近年来新闻传播中的“反

转剧”时有发生，当前在公众与真相之间仍潜藏一些“传

播风险”。

——权威信源信息不够准确。“不实信息是经机构

媒体的报道和自媒体的‘脑补’而生，但其‘灵感’往往来

自权威信源发布的部分新闻信息。”沈阳认为如权威信

源信息不够详实，更容易引起传播失实。

记者发现，此次正是有办案人员释放出当事人为

“知名大学本科生，目前正在准备考研”“为了他能读本

科、读研究生，其他3个兄弟姐妹都辍学了”等不够准

确、完整的信息后，其他媒体“脑补”跟进形成舆情风暴

的源头。

——有部分媒体职业素养不高，有的甚至罔顾操守

一味逐利。此次事件中，部分知名网络媒体未核对关键

信息真伪就进行报道，导致失实信息在部分媒体间被交

叉转引。

另外，据国家网信办有关负责人介绍，存在部分网

络账号为获取流量和广告进行恶意营销，或无中生有造

热点，引发社会恐慌；或冒用权威人士名义，发布谣言误

导公众；或炮制耸人听闻标题，引发群体焦虑和不安

……这些行为扰乱了正常网络传播秩序。正是此类自

媒体账号为“引流”获利唯恐天下不乱，故意用失实信息

煽风点火、制造舆情。

——公众的信息局限和法治意识短板增大传播风

险。苏州大学融媒体发展研究院院长陈一认为，此次舆

情引发对“困难大学生补助”措施的质疑，一个原因就在

于普通公众获取此类措施信息的局限性较大，对此不够

了解。事实上，记者从教育部了解到，我国学生资助实

现了所有学段、所有学校、所有家庭经济困难学生“三个

全覆盖”，在制度上基本保障了“不让一个学生因家庭经

济困难而失学”。

另外，支振锋指出，不少人对自身网络行为应承担

法律责任认识不到位，也助长滋生了大量传播不实信息

的行为。他提醒，应特别警惕这种在网络传播中，传播

越快捷却离真相越远的风险。

全社会应持续提升法治与媒介素养

“权威信息释放后，大众没有再受自媒体情绪化煽

动；执法机关表现规范到位，兼顾法理情理。”支振锋认

为，总体上看，这起事件体现了我国公众法治意识的进

步与有关部门法治素养的提升。

但他也提醒，此类“反转剧”不时出现，有关各方应

共同提升社会治理效能。

“尝到炒作的甜头后，不法分子可能变本加厉，严重

损害网络空间治理。”中国传媒大学网络法与知识产权

研究中心主任王四新建议，网信部门要善于区分具体传

播行为的动机，依法惩治混淆视听者。

近期，全国“扫黄打非”办将针对自媒体从事虚假新

闻等不法活动开展集中整治。

另外，广东省网信办相关工作负责人建议，应严格

执行《互联网新闻信息服务管理规定》，压实内容平台的

主体责任，遏制“博眼球”“流量至上”等不良导向，清朗

网络空间。

陈一建议，网警、网信、宣传、司法等部门应形成联

动机制，对于热点问题及时发声，强化信息发布的针对

性和有效性，缩小不实信息的传播时间和空间。

“舆论反转事件频频发生，除了反映出媒体须加强

业务能力，也暴露出社会层面存在的媒介素养与法治意

识不足问题。”重庆大学新闻学院教授刘海明说，“在当

今这个‘人人都有麦克风’的时代，只有在提升公民媒介

素养的同时提升法治意识，才能真正缩短自己与真相之

间的距离。”

这些新职业，你最pick哪一个？

日前，人社部联合市场监管总局、国家统计局还正

式向社会发布一批新职业。

“区块链工程技术人员”“城市管理网格员”“互联网

营销师”“信息安全测试员”“区块链应用操作员”“在线

学习服务师”“社群健康助理员”“老年人能力评估师”

“增材制造设备操作员”等9个新职业正式亮相，此外还

发布了“直播销售员”“互联网信息审核员”等5个工种。

这些新职业的涌现，意味着什么？

新职业和工种的不断涌现，是市场经济发展的必

然，也意味着就业方向的重大变化。开网店、做公号、自

由撰稿……灵活的就业形式，虽然存在了一段时间，但

未必被社会完全认可。在这样的背景下，无论是收录新

职业，还是将一些比较灵活的就业形式纳入高校就业指

标统计中，某种程度上，也算是为新兴的职业和工种“转

正”。

今年受疫情影响，稳就业面临着新

的压力。不断出现的新职业和工种背

后，像互联网营销、直播电商等新经济形态，早已成为国

民经济的重要组成部分，它在贡献经济产值的同时，还

创造了大量的就业机会。从毕业生的角度看，新职业的

发布，高校就业统计指标的拓宽，是一种求职指引，同时

也给他们提供了更多元、灵活的就业选择余地。

解答家长疑惑：
这些新职业到底是做什么工作？

互联网营销师——互联网营销师是指在数字化信

息平台上，运用网络的交互性与传播公信力，对企业产

品进行营销推广的人员。实际工作主要涉及研究数字

化信息平台的用户定位和运营方式、选定相关产品，设

计策划营销方案，制定佣金结算方式、通过直播或短视

频等形式对产品进行多平台营销推广等。

该职业下还增设了“直播销售员”，大家熟知的电商

主播、带货网红们有了正式的职业称谓。

公众号博主——在社交媒体发展如日中天的现在，

自媒体创业热度也在不断增加。年轻人在自媒体的世

界里通过文字、漫画、视频打造自己的品牌，再通过赞

赏、流量、付费等多种形式获得收入。微信公布的数据

表示，近400万年轻人（18-25岁）成为公众号创作者，

正在靠才华赚钱。

电子竞技工作者——从前被爸妈说天天打游戏不

做“正事”，现在打职业联赛可是毋庸置疑的“正事”。近

年来，电子竞技作为一种新兴职业，逐渐得到社会的认

同。曾被误解的电子竞技，已发展为收入高、前景好的

新职业。

当然，就业统计是很严肃的事情，绝不是一些人想

象的“会打电竞就算就业”。毕业生必须提供签字确认

的证明材料，并由校、院两级就业部门负责同志审定，才

可以作为审核依据。

哪些风险藏在我们与真相之间
透视“名校贫困大学生偷外卖度日被抓”新闻反转背后

新华社

近日，江苏南京一起“小区外卖失窃案”在被部分媒体以“名校贫困大学生偷外卖度日被抓”为核心内容

进行传播后引发社会关注。由此引发的舆情涉及行政执法尺度、困难学生补贴甚至社会公平等多个方面。

20日，警方公布该案调查真相，证实相关传播信息严重失实，舆论随即发生反转。

为何近年来新闻传播中“反转剧”不时出现？在我们与真相之间还藏着哪些风险？社会法治与媒体素

质如何提升？新华社记者就此展开调查。

一批职业“转正”啦！ 快告诉家长这些都是“正经工作”
新华社

日前，教育部公布了《教育部办公厅关于严格核查2020届高校毕业生就业数据的通知》。

《通知》进一步明晰了高校毕业生就业统计相关指标及含义。

其中，备受关注的是开设网店被归为“自主创业”，互联网营销工作者、公众号博主、电子竞

技工作者以及自由撰稿人等均算“自由职业”。二者均属于就业的形式之一。

从前家长看着孩子玩电脑、刷手机，真是恨铁不成钢。如今，孩子们可以挺起胸脯，告诉家

长自己做的是教育部批准的新职业类型，不要再认为自己是“不务正业”啦。


