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“党建粘合+机制保障”，
全方位打造实体中枢

“情指行一体化改革首先需要解决的就是情报指挥中

心的力量编成问题。”而实现由“人力简单汇集”向“事权集

约编成”转变，并非易事。

如何破解警力编成难题？瓯海公安的答案是：通过

“1+5+2”党建架构，推动党建和业务深度融合。

在情报指挥中心大厅，设有局领导、值班主任、指挥

长、预警、合成作战等固定席位。这是中心通过党建引领，

把“虚拟建队”实体化的一个缩影。

分局撤并情报大队、指挥中心、特侦大队党支部为情

报指挥中心党支部，下设指挥调度部、情报预警部、综合考

绩部、战术支撑部、数据研发部等5部门进行“实体运行”，

并组建由刑侦、治安等11个实战部门主要领导构成的值

班主任小组、全局28名高级权限民警构成的合成支撑小

组24小时入驻情指中心轮值。

“以前在大队值班，只关注业务线上的情况。如今在

情报指挥中心值班，需要站在全局角度处置问题，对自己

的能力提升和业务线上的工作有很大启发。”业务大队教

导员诸朝晖深有感触地说。

5月22日，郭溪街道一名89岁老人现金及金银首饰

共6000多元不翼而飞。通过每日的分局、派出所“两级”

在线会商，郭溪派出所敏锐地将该案与近期发生在另一辖

区的入户盗窃案件串并，24小时内将犯罪嫌疑人朱某抓

获归案。

高效的破案效率，离不开瓯海公安分局施行的“值班

局领导+值班长+任务关联部门”每日视频调度机制。

瓯海公安分局每日召集辖区内15个派出所进行线上

会商，确保疑难警情及时支撑。此外，瓯海公安形成了信

息归口、绩效考核、“接警（排查）—研判—指令—处置—反

馈—评估”闭环管理，理顺指令到行动各环节。

“警务在线+一体作战”，
全时空打造实战中枢

8月12日，在瓯海公安分局情报指挥中心作战大厅，

警用地理平台上清晰标注着全区3个PTU屯警点、15个

派出所、37个警灯岗亭、153辆巡逻警车、10000余处高清

监控探头等指挥资源。

指挥调度部主任李林介绍，情报指挥中心可通过警

力、警情、警车、视频“一屏显示”和报警位置、警力分布、警

情现场、处警过程的“四个可视化”，建立起全程可视、实时

交互的指挥调度模式，为基层一线实战提供全方位支撑。

5月20日，梧田辖区内一名有自杀倾向的抑郁症患者

驾车驶上高速。考虑到警情的复杂性，梧田派出所立即发

起支撑请求。接到请求后，情报指挥中心联勤作战平台立

即启动“一站式”服务。在分局的支撑下，不到1小时，派

出所民警就帮助家属成功找到自杀男子，避免了悲剧的

发生。

“如此高效的处警效率在过去是很难想象的。”情报指

挥中心战术支撑部主任姜列娜说，按照传统指挥调度模

式，派出所警情上报后须由分局领导核准，指令才流转到

相关部门，且单一警种的支撑手段有限，会极大影响到突

发警情的处置时效。

在娄桥派出所所长金鑫海看来，“一点作战、全局支

撑、秒级响应”的作战模式，也给基层民警带来了实实在在

的获得感，“有了分局的支撑，民警处警心中踏实，有底

气！”

据了解，今年以来，情报指挥中心已支撑基层派出所

处置疑难警情285起，破获重大案件17起。

“数据融通+精细管理”，
全平台打造智慧中枢

情指行一体化警务运作离不开大数据、活数据、真数

据的支撑，对公安业务内外的各类情报数据整合共享，是

实施科学指挥的基石。

把沉淀已久的海量信息盘活，实时转化为优质高效的

核心战斗力。今年以来，瓯海公安持续推进“雪亮工程”等

前端感知网建设，升级原有的信息采集矩阵，推动实现“环

瓯海区域”全封闭感知采集。同时，破除警种信息壁垒，按

照分类储存、关联查询、全警共享的理念建立主题数据库，

实现各类信息资源统一归口、统一调度、统一归集、统一

调配。

情报指挥中心数据研发部主任杨麟铭介绍，为最大程

度发挥数据融通带来的实战价值，分局搭建起“见微知著”

预警平台，对110报警平台、12345热线、镇街“四平台”、

区信访超市等后台信息分析碰撞，实现对重大案事件的智

能预警、主动发现、精准防范，今年以来已获取数据3万多

条，分流非警务警情7369起，向镇街等部门发布苗头性预

警2200条。

目前，瓯海公安已通过打通信息壁垒，连通起各类平

台端口，让信息资源真正实现“一图展示、一网共享、一站

流转、一键搜索”，最大化发挥情指中心服务的支撑作用，

达到为基层派出所提效减负的实效。

“没想到不出岛就办好了许可证。”民宿老板郑先

生拿着许可证开心地说。而就在几个月前，他还在为

办证烦恼不已。

原来，办理民宿经营相关证件，需要到县行政审批

中心。而从南麂岛到中心，需要坐船、坐车，单时间就

要花费好几个小时。今年6月，李伦标上门走访了解情

况后，马上联系县公安局行政审批、治安管理部门，为

郑先生开辟绿色通道。在详细了解办事流程后，李伦

标连续几天上门和郑先生一起整理所需材料，做好消

防设施达标检查、绘制房屋平面图等证件审批前期准

备工作，并将郑先生的申请通过南麂警务服务中心进

行网上申报。审核通过后，民警再将证件寄送到郑先

生手上，让郑先生不用离岛就办好了证件。

李伦标深知离岛办事的不易，通过将窗口服务前

移，组织全所民警充当“跑小二”，开通民宿办证绿色通

道、民警“跨海代跑”等服务，基本实现了群众办事“一

次都不跑”。

扎根10年 李伦标的“海岛之恋”
本报记者 蓝莹 通讯员 曾文锐

南麂岛，位于平阳县鳌江港口30海里外，是中国最美十大海岛之一，素有“贝藻王国”的美誉。

今年是南麂派出所所长李伦标扎根岛上的第10个年头，来自安徽肥东的他从小听着溪流声长大，没

曾想能与海岛结下不解之缘。多年来，李伦标带领全所不断创新发展新时代“枫桥经验”，走出了一

条海岛基层治理新路子，为这座“碧海仙山”注入了一抹别样的公安蓝。

“活地图”构筑平安“枫”景

“你好，请描述一下周边的环境特征，我们马上赶

过来。”不久前，在南麂岛上旅游的小张受伤迷路。接

警后，李伦标根据小张的描述，只花了几分钟就准确找

到了他。

南麂岛的美景引得无数游客慕名而来，但游客迷

路、受伤求助的警情时有发生。处置救助警情最难的

就是锁定位置。在岛上待了10年的李伦标，早已把岛

上的一山一石、一花一木都印在了心里，并因此练成

“特技”——仅凭群众口述周边山石、树木、房屋样式等

情况，就能迅速确定对方位置，堪称“活地图”。

“刚到岛上工作时，我也迷路过好几回。”为了熟悉

南麂岛的地理环境，李伦标走遍了大大小小几百条路，

把每条路都记在心里，几年下来，心里就有了一张地

图。碰上求助警情，他在脑子里迅速勾勒出群众受困

的环境特征，从而第一时间展开救助。

现在，李伦标又有了“黑科技”的加持。今年，南麂

岛引进一键式紧急报警柱，安装在码头、沙滩、景区等

重要位置，并在全岛科学设立了220个紧急报警定位

标牌，群众只要按下按钮，就能实时通话和定位，还能

通过摄像头和麦克风，让民警及时掌握现场情况，再加

上“一村一警”模式的运行，如今公安服务已延伸至岛

上的每个角落。

跨海服务让群众“零跑腿”

全时空运行 全警种参与 全方位支撑

瓯海公安：“情指行一体化”助推警务工作提质增效
通讯员 宋灵云

温州市瓯海区，中国民营经济最活跃的区域之

一，连续多年荣登全国综合实力百强区排行榜，人

车流、资金流、信息流高速密集。“面对复杂的治安

形势，瓯海公安以‘党建引领、虚拟建队、实体运行、

机制保障、数据支撑’为路径，着力构建情报信息更

灵敏、指挥调度更科学、资源整合更紧密的情指行

一体化警务中枢，全面推动公安工作质量变革、效

率变革、动力变革。”瓯海区副区长、公安分局局长

吴仁伟介绍说。


