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平安经验

金华婺城公安：打造高校现代化治理新样板

打造“新丝路”品牌
“洋娘舅”有效解纷

通讯员 金剑科 陈美青

本报讯“你好，这里有一名留学生和一对中国籍夫妻

吵起来了，你们快过来看看。”近日，金华市婺城区公安分局

新狮派出所民警接到报警。因警情涉及境外人员，民警立

即叫上“洋娘舅”调解员、来自津巴布韦的迪恩，一同赶赴现

场处置。

经了解，当天，住在骆家塘的浙江师范大学留学生乔纳

斯，洗好菜后，将一盆洗菜水不小心倒在正好路过的小方夫

妻身上，双方发生矛盾争吵起来。“洋娘舅”迪恩立即同乔纳

斯介绍起了本地的风俗习惯，乔纳斯听后随即认识到自己

行为的不当，主动向小方夫妻表示歉意，并取得了对方谅

解，双方握手言和。

这样的调解在迪恩看来早已经是“小菜一碟”了。“调解

时一定要有耐心，双方的叙述都要认真倾听，这样才能从中

找出头绪，最重要的是要做到客观公正，才能让人信服。”现

如今，迪恩已成为处理纠纷的一把好手，三两下就能“药到

病除”。“我很喜欢这份工作，不仅能够帮助到别人，还可以

充实自己。”迪恩自豪地说。

“管理、服务好留学生的同时，及时处理矛盾纠纷也尤

为重要，‘洋娘舅’就是很好的解决方式。”婺城区公安分局

相关负责人表示，随着浙师大留学生人数日益增加，涉及留

学生的矛盾纠纷随之而来，为更好地处理矛盾纠纷，婺城区

公安分局在“六方协作”的基础上，打造“新丝路”志愿服务

品牌，组建了“洋娘舅”调解团队，大大提高了涉境外人员矛

盾纠纷调解成功率。

据了解，目前调解团队已经有12名“洋娘舅”了。近年

来包括迪恩在内的“洋娘舅”团队已经成功调解涉外纠纷

145起，服务留学生1683次，配合公安机关开展日常巡逻、

法律宣传、创文创卫、反诈宣讲等各类活动1300余次，协助

公安机关清查走访4800余人次。

婆媳关系怎么解？

“和谐村风”调解室见招拆招

通讯员 黄太永

本报讯 近日，杭州余杭区中泰街道76岁的李爷爷，终

于不再犯愁了。此前，他找到辖区新泰村“和谐村风”调解

室，称“老伴顽固、儿媳泼辣，双方一见面就争吵，能不能帮

忙解决？”

调解室里处理家庭纠纷的资深调解员听后，认为化解

婆媳矛盾的关键在儿子，于是与李爷爷的儿子进行了单独

沟通，几方协调后最终握手言和。

为把矛盾纠纷解决在基层，今年9月，由退休老干部、

民间调解能手、乡贤组成的新泰村“和谐村风”调解工作室

正式成立，截至目前，已调解纠纷17件。

新泰村“和谐村风”调解工作室是中泰街道创新基层社

会治理方式的一个缩影。今年以来，中泰街道打通“三源融

合治理”工作平台，首创“预防民转刑三色预警机制”，通过

统筹司法调解、行政调解、人民调解工作资源优势，协调解

决辖区内疑难复杂纠纷。

庄严宣誓

近日，台州路桥区法院组织了一场宪法宣誓仪式。在区人大

常委会领导和全院干警的见证下，该院新上任的中层和新入额的

法官面对国旗，庄严宣誓。 通讯员 高贝 陈敏

短新闻 平安点滴

“平安合伙人”护平安

通讯员 胡伊璐

本报讯“把手给我，注意安全！”近日，永康

市东城街道某居民楼楼顶，东城派出所民警联

合红箭救援队，用时3小时，将江西籍的自杀男

子吕某成功劝下。而这也是东城派出所联合

“平安合伙人”处理警情的又一成功案例。

近年来，东城派出所以“警力有限 民力无

穷”为理念，打造了“平安合伙人”特色品牌，如

让能提供专业心理辅导的红箭救援队协助参与

跳楼、感情纠纷等警情处置；让有群众基础和社

区管理经验的红星社区服务队落实矛盾纠纷排

查化解；让能够走遍辖区的外卖小哥负责常态

化反诈宣传。各类平安合伙人在化解矛盾、治

安防控等方面发挥了重要作用，有力构建了共

建共治共享的基层治理新格局。

无人机出动，
检察监督插上“翅膀”

通讯员 夏检

本报讯 近日，杭州下城区检察院第五检察

部干警邵中元，通过操纵无人机，巡查某处工地

的施工情况。通过远程数据实时传输，下城检

察公益诉讼远程指挥中心大屏幕上实时呈现了

现场情况。此前杂乱的施工现场，如今已井井

有条，工地还盖上了绿色防尘网。

就在今年3月，下城区检察院12309公益

诉讼举报热线接到投诉，称这块施工现场的4

个工地同时施工，严重扰民。

该院随即展开调查，发现为赶工期，施工方

要求4个工地24小时开工。此外，在土方施工

作业时，工地没有按照要求采取喷雾降尘措施，

裸露场地及土方也未被覆盖。

4月初，检察官在全面掌握案情后，迅速

召集行政部门和 4 块工地负责人召开现场

会，要求行政部门针对每块工地的不同情况，

对症下药开出整改清单，至5月底，整改全部

落实到位。

为防止“旧病复发”，下城区检察院还进行

了“回头看”，这才有了开头的一幕。

今年以来，下城区检察院根据上级检察机

关部署，着力推动科技赋能助力检察办案行

动。10月底，作为浙江首批公益诉讼办案指挥

中心试点单位，该院建成无人机和远程指挥公

益诉讼智慧调查取证系统，为办理公益诉讼案

件提供了强有力的科技保障。

VR情境再现，
安全科普有“黑科技”

通讯员 吴雨婷

本报讯“我们现在试下机动车驾驶人开车

玩手机或接打电话的模拟场景。”VR情境中，

体验者平稳地驾驶着机动车，电话响起，当他滑

动手机去接的瞬间，机动车猛地撞上了前车，两

车车身瞬间凹陷，安全气囊立刻弹出。

以上模拟体验近日发生在杭州西湖区翠苑

街道的交通治理工作站中。站内有VR体验

区、数字工作室和宣教训诫室等区块，是西湖区

首家集安全宣教、便民服务为一体的交通治理

工作站。

8月 15日试运行至今，工作站已教育了

320多位“三违两故”人员，并对辖区内5600余

名常住人口和流动人员进行了宣教。

工作站将持续开展交通安全进社区、进校

区活动，发挥站内VR设备的最大效能，将交通

安全知识传递给千家万户。

涉黑涉恶案件清零

通讯员 张冬冬

本报讯 今年以来，宁波奉化区法院坚持疫情防

控和案件审判双轮驱动，利用远程技术，强化沟通协

调，攻坚案件清结和黑财清底“收官战”。截至9月

底，已对39件280人涉黑恶案件作出一审宣判，实现

“清零”目标。

期间，该院坚持繁简分流，确保简案“快办”，24

件案件的被告人自愿认罪认罚；确保难案“精办”，发

挥院庭长示范引领作用，29件涉黑恶案件由院庭长

主审或参审，占比高达74.36%；同时深化执行，确保

“打财断血”，通过“审执联动”，推进黑财执行案件

办结。

获奖视频讲述传承

通讯员 善筏

本报讯 近日，全国法院第七届微电影微视频金

法槌奖揭晓，嘉善县法院拍摄的微视频《传承》斩获

金法槌奖百优微视频。

“我成了一名法官，站在爷爷和父亲奋斗过的

‘战场’上传承法律职业和法治信仰，承载光荣和梦

想。”据悉，此次获奖的视频由40余名该院干警倾情

出演，以嘉善县法院一家三代法官的真实故事为原

型，讲述了70余年的法治传承之梦。

组织健走锻炼意志

通讯员 金娜

本报讯 近日，嘉兴南湖区法院组织100余名干

警，开展8公里健身走活动。

现场，干警们队列整齐，展示了新时代法院干警

的精神面貌和时代风采。此次活动旨在进一步丰富

机关文体生活，营造积极向上的党建文化氛围，鼓励

和引导广大干警积极参加体育锻炼，培养团队精神

和顽强意志，以良好的身体素质和饱满的精神状态

投入到工作中。

警队特训精进业务

通讯员 陈哲民

本报讯 为提高人民法院警队的业务能力和水

平，提升警员处突意识，切实服务审判执行工作，近

日，温岭市法院司法警察大队开展了为期3天的特别

训练。期间，队员学习了警棍的使用方法等，并进行

了紧急情况演练，由上级法院验收评比。接下来，该

院司法警察大队将继续加强训练，常态化开展教学，

为打造一流警队不懈努力。

部署工作化解积案

通讯员 钟法

本报讯 近日，宁波市中院召开全市法院院长座

谈会暨集中治理涉诉重复信访、化解信访积案专项

行动部署会，学习贯彻重要会议和领导同志讲话精

神，研究部署下阶段重点工作。会议要求全市法院

对照“最美模范生”标准，着力破解当前全市法院建

设中的各类现实问题，一要交出班子建设的高分报

表；二要交出审判质效的高分报表；三要交出扫黑除

恶的高分报表；四要交出创新创优的高分报表；五要

交出法治化营商环境的高分报表。


