
本报记者 许金妮 通讯员 符栩潇

“我老婆也找到工作了，我们一家人要定居临安了。”12

月14日一大早，湖南人小杨就兴奋地跟朋友分享这个好消

息。从刚来时的迷茫到如今充满希望，小杨仅用一个月就做

出了全家安居杭州市临安区的决定。而促使他快速下定决心

的，与一款名为“新临居”的APP有关。

近日，经过2个多月的试点，“新临居”APP在临安全区推

广。这款由杭州市公安局临安区分局牵头研发的便民服务

APP，为流动人口服务管理提供了“临安方案”，成为当地推进

“新临安人服务管理一件事”改革的一项全新举措。

8项服务打开APP就能办

今年10月，小杨在朋友介绍下来临安打工。和所有“打

工人”一样，小杨一直是哪里有钱赚就去哪里，从未想过在一

座城市停留。“在一个地方定居很麻烦的，不仅要自己找地方

住，还要给家人找工作、给小孩找学校。”小杨说。

可他担心的这些问题，在下载了“新临居”APP后都迎刃

而解了。通过它，小杨顺利找到了满意的住处，还为老婆找到

了一份合适的工作。

“我们开发平台的初衷就是为了方便流动人口的管理，让

来临安的流动人口享受到优质服务、感受到温暖。”临安区公

安分局基层基础管理大队大队长杨挺一边向记者介绍，一边

打开了APP。

记者看到，“新临居”APP分信息填报、服务两块内容。

其中，服务又细分为“找工作、找住房、找学校、找医生、找救

助、找维权、找律师、找组织”八个模块。“我们前期摸排了解

到，流动人口最看重住房、教育、医疗、维权等需求。因此，我

们将散落在多个部门面向流动人口的服务事项进行梳理，集

合到APP上，方便流动人口按需查找。”杨挺说。

据了解，“新临居”APP推广至今不到2个月，已有6.2万

流动人口下载注册，累计提供各类服务4万余次。

一“屏”在手管理便民两不误

“过去有租客入住，我们要先收集租客信息，再拿到警务

室申报，来来回回至少一个小时。现在，我在家动动手指就行

了。”临安区锦南街道杨岱村高阳苑出租了16间房屋的房东

叶先生体会到了“新临居”带来的便利。

“将流动人口申报纳入‘新临居’APP的想法源于今年疫

情防控期间的实践。当时，因防疫需要，我们简化了流动人口

入住手续，实现‘非接触’申报，效果不错。”杨挺说，有了“新临

居”后，他们延续这一做法。截至目前，今年全区流动人口自

助申报数同比上升407.7%。

“新临居”还有助于提升基层治理质效。高阳苑网格员余

微对此深有体会，“原先，我们了解辖区租房、租客情况的唯一

办法就是扫楼，时间成本高，掌握的情况也未必及时全面。而

现在，只需点开‘新临居’，就能清楚地知道网格内有多少间房

屋出租、有多少租客。”

在杨挺看来，有了“新临居”，当地对租房的管理从以往依

靠公安“管理+整治+处罚”的粗放管理模式，向部门、镇街、网

格“服务+管理+掌控”的协同共治模式转变。据了解，今年8

月“新临居”试用以来，全区网格员和民警对流动人口信息的

实时审核率达98.3%。

此外，通过“新临居”隐患上报模块，消防隐患、矛盾

纠纷等一被发

现 ，可 即 查 即

报、即查即处、

即查即整，实现

安全隐患动态

“清零”。
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浙江政法抖音影响力
第12期榜单发布

本报记者 潘旭萍

天气渐冷，但政法系统抖音影响力榜

单的比拼依旧火热。今日发布“政法系统

抖音账号影响力榜单”第12期榜单，包括

党委政法委、法院、检察院、公安、司法行政

等政法系统新媒体榜单。本期统计周期为

2020 年 10 月 21 日至 2020 年 11 月 20

日。温馨提示：自本次榜单起，每周期发布

条数不超过6条的不计入榜单，6条以上

（含6条）计入榜单。

两年间奔波数万公里，帮助33

名无户口人员解决落户难题。长兴

县公安局虹星桥派出所民警沈云如

的事迹感动了许多人，是“最美浙

警”群像的典型代表。

为营造2020“最美浙警”宣传

推选活动氛围，近日，省公安厅宣传

处邀请中国美术学院师生、省警察

协会公安文联文学分会作家代表走

进长兴县公安局，开展“最美基层民

警·最美浙警”文学艺术创作采风活

动，通过实地走访，感受沈云如的为

民初心。 通讯员 陈谊 徐娅莉

笔墨丹青 礼赞“最美”

本报记者 高敏 通讯员 余法

到小区快递驿站取快递，杭州一名90后姑娘的寻常

之举被门口的便利店店主拍了下来。这段偷拍的视频后

来竟被店主和朋友两人捏造成了“少妇出轨快递员”。

事发后，姑娘两次拿起法律武器维权。第一次，她选

择报警求助。8月13日，杭州市公安局余杭区分局就此事

发布警情通报，造谣者郎某某和何某某因诽谤他人被行政

拘留9日，并录制了道歉视频。

但姑娘感觉，对方“没有诚意，认为仅仅是开个玩笑而

已”。第二次，她选择向余杭区法院提起诽谤罪的刑事自诉。

14日，杭城迎来初雪，她也拿到了人生第一张立案通

知书。余杭区法院在官方微信公众号上发布通告，经审

查，本案符合刑事自诉案件的受理条件，该院于12月14

日立案受理。

取快递遭偷拍造谣，被“社会性死亡”

视频是7月7日谷女士在小区门口取快递时被郎某某

偷拍的。画面中，她穿着裙子站在快递驿站门口，手里挎

着印有公司名称的袋子。没想到，一个月后，这段9秒的

视频配合着编造的聊天截图在网上迅速扩散，甚至一度登

上了杭州同城热搜。

郎某某将拍摄的视频发到了杭州良渚本地一个275

人的车友群，与同在车友群的何某某分饰“快递小哥”和

“女业主”两个身份，编造出一段独自在家带孩子的“寂寞

富婆”和“快递小哥”发生关系的荒诞剧情，谣言中不乏一

些不堪入目的词汇。

对于经营便利店的郎某某来说，拍段视频，和朋友

合力编造一些“段子”，发到群里供大家“消遣”一番，或

许是空闲生活中的“调剂品”。但对于谷女士来说，在

过去的几个月里，她真真切切地感受到了“暴力”——

事情在网络世界开始发酵，她被人肉搜索，有陌生人直

接打电话、发短信来训斥，也有人在她的微博下言辞不

堪，工作单位委婉劝退——这个28岁的姑娘称自己被

“社会性死亡”。

尽管郎某某和何某某公开发布向小谷的道歉视频，但

对方给她的感觉是“没有诚意”。这促使她坚持选择不接

受道歉，向法院提起刑事自诉。

法院立案受理

14日，杭州市余杭区法院发布通告，10月26日，自诉

人谷某某委托的诉讼代理人到法院提交刑事自诉状及证

据材料，以郎某某、何某某捏造事实，通过网络诽谤自诉人

谷某某且情节严重为由，要求以诽谤罪追究郎某某、何某

某的刑事责任。

余杭区法院依法进行了立案审查，在审查期内，按照

《中华人民共和国刑事诉讼法》的相关规定，通知自诉人补

充提交证据材料，并由法院依职权调取了与本案有关的行

政处罚材料。同年12月11日，诉讼代理人向法院补充提

交了刑事自诉状及证据材料。

记者从余杭区法院了解到，目前，谷女士的诉请中放

弃了经济赔偿，只要求法院对两人作出刑事处罚。

近日，谷女士通过视频为自己发声：“绝不退缩，绝不

和解！”她表示，希望可以通过她的维权，对社会上其他怀

有不法之心的人起到震慑作用，“让我的不幸遭遇更有意

义和价值！”

刑事自诉案件是指由被害人或其法定代理人直接向

人民法院提起诉讼，由人民法院直接受理的刑事案件。根

据刑法第二百四十六条规定，诽谤罪是指故意捏造并散布

虚构的事实，足以贬损他人人格，破坏他人名誉，情节严重

的行为。诽谤罪的量刑幅度为三年以下有期徒刑、拘役、

管制或者剥夺政治权利。

都说“造谣一张嘴，辟谣跑断腿”。即将于2021年1

月1日起施行的《中华人民共和国民法典》相比之前的民

法规范，其中最大的立法突破之一便是人格权独立成编，

其明确规定“任何组织或者个人不得以侮辱、诽谤等方式

侵害他人的名誉权”“任何组织或者个人需要获取他人个

人信息的，应当依法取得并确保信息安全，不得非法收集、

使用、加工、传输他人个人信息”。这些，都将为制止“社会

性死亡”提供坚实的法律支撑。
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椒江普法

上城普法君
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黄岩司法

慈溪普法

舟山普法

路桥司法

取快递被造谣出轨，姑娘称被“社会性死亡”
杭州余杭法院立案受理这起刑事自诉案

可以找工作找住房找学校找医生

一个APP让漂泊的“打工人”决定定居临安


