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党建引领助力基层治理
“小区的电梯终于维修好了，感谢联席会的帮

忙。”近日，马桥街道居民吴大妈开心地说。

前段时间，吴大妈所住的楼里发生了火灾，虽被

及时扑灭，但电梯因此出了问题。网格员将事件上报

后，经联席会协调，电梯很快被修好。

近年来，马桥街道依托一张张小网格、一个个社

会联盟，将工作着力点放在最基层，不断延伸服务管

理触角。当地在创新中“治”出了平安，“治”出了

效率，也“治”出了和谐有序，而串联起这些的，是

党建引领。

今年起，马桥街道党委会同重点部门、村社，每

两周就召开一次基层社会治理联席会议，及时会商解

决平安建设过程中的问题隐患。

“这个工作机制有两个作用，一个是联合执法，

另一个是互通信息。”街道党委副书记张益明介绍，

街道依托一系列工作机制，形成了一个闭环的事件处

置过程，使百分之八九十的问题，都在街道层面得到

解决。

微网格“治”出和谐有序
“农贸市场附近又有车辆违停，道路两旁散落着

垃圾。”近日，叶超一边巡街，一边在网格微信群上

报当天巡逻的情况。

马桥街道拥有36名专职网格员，叶超就是其中

一员。每天，他和其他网格员一样，奔走在城乡社

区、企业市场、大街小巷，助力完成社区及街道各项

中心工作。

今年疫情防控期间，马桥街道专职网格员陈卫良

一直工作在第一线，还荣获全省优秀网格员称号。说

起这个，陈卫良摆摆手：“都是我应该做的，大家都

很棒。”

“网格事无小事，只要真心付出，一定会把我们

的微网格打造成最美微网格。”说这话的是马桥街道

的微网格长陆烨婷，她的“入行”经历颇有戏剧性。

疫情防控期间，刚从省外探亲回到海宁的她，在居家

隔离期间，目睹了网格员的工作，深受感动，继而主

动申请成为一名网格员，协助社区防控疫情。

近年来，马桥街道涌现出一批以陈卫良、陆烨婷

为代表的优秀网格员，他们化解矛盾、宣传政策、发

现隐患，成为了居民和社区之间的“连心桥”。

马桥街道是海宁市较早推广网格化管理的街道，

目前拥有36个综治网格、815个微网格以及三大专属

网格。全科网格员和微网格长开展日常巡查、自主处

置、联动处置、事件上报等工作，有效将事情解决在

网格内。

今年，专职网格员队伍全面改组，下沉村社，不

断延伸服务管理触角，将工作重心移到最基层。

构建“平安共同体”
“楼上漏水，说了好几遍不理会。”“楼道口车辆

乱停放，都快没路走了。”为解决这些关系群众切身

利益的“操心事”“烦心事”“揪心事”，今年，马桥

街道推出了“微嘉园”和基层治理联动工作站（联勤

警务室）。

据悉，这些工作站按照当地社情、民情，入驻不

同单位，实现权责清晰的事主管部门管，边界模糊的

事部门联合管，构建起“警务大联盟、平安共同体”。

“有了这个工作站，我们处理事情的效率更高

了，特别是跨部门联动后，很多事情就好处理了。”

马桥街道桐溪片区基层治理联动工作站调解员贾建

康说。

今年7月，基层治理联动工作站的综合党支部升

格为“红四联”党建品牌，并在站内挂牌成立“红四

联”服务驿站。“红”即党建引领，“四”即四面八

方，“联”即联勤联动，驿站旨在集聚治理力量，切

实把党的领导优势、组织优势转化为基层治理效能。

在“红四联”党建品牌引领下，如今，海宁的基层治

理联动工作站成为集功能型、行动型于一体的战斗堡

垒，是党员发挥作用的前沿阵地。

“现在有事可以在手机上办，还有积分兑换活动

呢。”前不久，马桥街道的马大哥兴奋地说。马大哥

嘴里说的，是当地群众特别喜爱的“微嘉园”。

如果说基层联动站是处理居民小事的“管家”，

那“微嘉园”则建立起了民意畅达的“绿色通道”。

“微嘉园”是嘉兴市开发的掌上民情平台，居民加入

“微嘉园”网格后，可在“报事”模块实时上报辖区

内的安全隐患、矛盾纠纷、突发事件等，由网格、村

（社区）、街道等视情分级处理，实现“民有所呼我必

有应”。

同时，“微嘉园”有积分兑换功能，市民可通过

参与基层治理活动获得积分，兑换礼物。

据悉，马桥街道社会治理办还会同桐溪联勤警务

室，联合辖区内10家物业公司，组建了“马桥物业

平安联盟”。如今，街道以“物业平安联盟”为“平

安建设”第一站，拟进一步打造反诈联盟、禁毒联

盟、反恐联盟、消防联盟、交通联盟等内容更丰富、

范围覆盖面更广的组织，为群众提供更多服务。

搭起居民自治“舞台”

今年以来，马桥街道多个村撤村并居，成立了新

社区。这些城乡一体新社区因地制宜，创新服务模

式，推出各式各样的基层治理模式。如桐溪社区的

“三三协同·七微桐行”、利众“三信（杏）”指数、

马桥村“情理法”等服务品牌，推动社区实现三治融

合和三社联动。

马桥街道党委副书记张益明介绍，今年，街道将

全面启动“无讼、无访、无案、无骗、无毒”的“五

无”村（社区）创建，做深做实“网格连心、组团服

务”，嘉兴级“三治融合”示范村社覆盖率达55%，

进一步推广“微嘉园”平台，打造共建共治共享的基

层社会治理格局。

安全联盟拉起生产安全线
“这个电源插座线没悬挂好，要改正。”近日，经

编园区万方安道拓纺织科技有限公司专职安全员朱伽

威，在公司开展日常检查。“我每天会对公司所有部

门和车间至少巡视和检查3次以上。”

在上述公司，记者发现，生产车间里的安全生产

标识标志随处可见，工人穿戴整洁正娴熟操作……

“我们公司配备了1个公司级安全员，16个班组

级安全员。”该公司总经理毛伟华介绍，不仅如此，

公司还加大安全生产投入，加强对员工的安全教育培

训，配齐各种安全设施。

“把‘我要安全’的理念深入到每个员工心中，

这样才能真正做好安全生产。”今年4月，马桥街道

（经编园区）成立了海宁首个企业安全生产联盟，引

导企业针对共性问题，相互交流学习，上述公司便是

其中一员。

“30多家企业，我们经常交叉检查，相互督促、

共同提升。”毛伟华说，目前联盟里其它企业的安全

生产管理水平也都有了较大幅度的提升。

海宁马桥街道：

党建引领 创新做实基层社会治理
本报记者 唐佳璐 通讯员 陈诗雯

近年来，海宁市马桥街道始终围绕基层社会治理现代化，扎实推进“一中心四平台一站室一网格”社会治

理体系建设，通过落实“一二三四五”工作机制，发挥辖区3个社会联动工作站作用，深化“网格连心、组团服

务”及微治理体系建设，深入开展“五无”村（社区）创建，致力打造城乡一体化治理“马桥样板”。


