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本报首席记者 陈佳妮 通讯员 梁犇 王紫

4月22日，还没走进台州椒江区洪家上林桥村，坐在

警车里的老严就被喧天锣鼓给“震”到了。村里欢天喜地

像过新年一样，天空中还飘着横幅，“欢迎回家”。老严一

脸紧张，1958

年出生后，因

当时闹饥荒，

他被父母遗弃

在 派 出 所 门

口。整整 63

年了，和亲人团圆的梦，终于近在咫尺。

台州市公安局路桥区分局刑事科学技术室副主任柯

伟力坐在副驾驶座上，也满脸写着期待。对于多年“兼职”

帮人寻亲的他来说，见证过种种艰难，这即将到来的大团

圆结局，是他最为心满意足的。

今年，对于那些失踪被拐儿童的家庭，以及全浙江多

年“兼职”从事寻亲工作的民警们来说，都是特别的一年

——今年1月起，公安部部署开展以侦破拐卖儿童积案、

查找失踪被拐儿童为主要内容的“团圆”行动，全力侦破一

批拐卖儿童积案，全力缉捕一批拐卖儿童犯罪嫌疑人，全

面查找一批改革开放以来失踪被拐的儿童。

这一打拐目标和由此释放的打拐决心，对于在黑暗中

摸索前行的寻亲家庭来说，就像一道光，照亮了团圆路上的

希望。

（下转7版）

老严回家老严回家

本报记者 张倩 郝振宇 程绍亮

本报讯 4月27日，全省县级矛调中心建设互学互比

第四次视频交流会召开，总结交流全省各地数字赋能县域

社会治理现代化经验做法，部署推进县级矛调中心信访和

矛盾纠纷调处化解、社会治理事件处置、社会风险研判“三

大功能平台”建设工作。省委政法委常务副书记、省委建

设县级社会矛盾纠纷调处化解中心协调小组成员朱晨讲

话。王中毅主持。

会议指出，今年以来，各地各有关部门以县级矛调中

心建设为抓手，推动数字赋能县域社会治理现代化取得积

极成效，特别是突出数字赋能、迭代升级更加优化，推行揭

榜认领、集成创新更加有力，坚持因地制宜、场景应用更加

丰富。当前，我省县级矛调中心建设已经进入抓提升的关

键阶段，各地各有关部门要顺应数字化改革浪潮，牢固树

立整体智治、高效协同理念，统筹谋划和整体推进县级矛

调中心“三大功能平台”建设，全面提升我省县域社会治理

数字化水平，为平安中国、法治中国示范区建设提供有力

支撑。

会议强调，要坚持大统筹、大治理、大协同，准确把握

推进“三大功能平台”建设的方法路径。突出大统筹，把

“三大功能平台”建设与数字法治系统建设统筹结合起来，

与“县乡一体、条抓块统”改革有效衔接起来，推进“三大功

能平台”融合贯通、一体建设。突出大治理，坚持发展新时

代“枫桥经验”，注重前置防线、前瞻治理，落实县级主体责

任，完善社会矛盾纠纷多元预防调处化解、应急处置等体

系机制，切实提升基层社会治理整体水平。突出大协同，

各级党委政法委要牵头抓总，强化顶层设计、统筹协调、督

促落实；各地各有关部门要以省矛调协同应用系统为枢

纽，强化基层治理四平台等应用系统整合，分步推进数据

共享、业务协同。

会议要求，要强化举措，完善机制，不断提升“三大功

能平台”动态管理、调度指挥、预测预警作用，切实把县级

矛调中心打造成平安建设综合体、社会治理共同体。进一

步健全县级矛调中心综合指挥体系，加快建立完善左右联

动、上下贯通、统筹协调等机制。进一步迭代升级省矛调

协同应用系统，严格落实统一受理、统一交办职责，建立全

量社会矛盾纠纷数据库，加强与“基层治理四平台”深度融

合。进一步完善县域矛盾风险闭环管控机制，强化前端预

警、中端处置、后端研判。进一步拓展社会治理场景应用

建设，深化揭榜认领、场景培育和应用推广。进一步理顺

社会治理数字化建设机制，对照全省数字化建设目录，做

好关停、改造、集成文章，着力破解应用系统碎片化、同质

化、壁垒多等“顽瘴痼疾”。

会议以视频形式召开，各市、县（市、区）设分会场，

省直有关单位负责人在主会场参加。杭州市临安区、宁

海县、温州市鹿城区、长兴县、义乌市、缙云县作交流

发言。

全省县级矛调中心建设互学互比第四次视频交流会召开

统筹推进“三大功能平台”建设
全面提升我省县域社会治理数字化水平

DNA库里的“重逢”

本报记者 李洁 王志浩

本报讯 4月27日，构筑“党建＋信访”工作体系暨全

省信访重点工作推进会在宁波召开。省委常委、政法委书

记王昌荣出席并讲话。他强调，全省信访系统要以习近平

新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习领会习近平

总书记关于加强和改进人民信访工作的重要思想，按照中

央信访工作联席会议和省委部署，紧扣建设“重要窗口”、

争创社会主义现代化先行省的目标，进一步强化“信访工

作是新时代更加重要的群众工作”理念，加快构筑“党建＋

信访”工作体系，扎实推进信访工作高质量发展，以优异成

绩庆祝建党100周年。省委副秘书长、省信访局局长王忠

志主持。

会上，宁波市、绍兴市、玉环市、衢州市柯城区作交流

发言。

王昌荣充分肯定了近年来我省信访工作取得的成绩，

指出各地各部门坚持发展新时代“枫桥经验”，以县级矛调

中心建设为牵引，创新信访工作体制机制，持续擦亮“最多

跑一地”改革金名片，全力服务保障疫情防控和重大活动，

推动主官办信接访成为新常态，有效破解制约信访工作的

体制机制障碍，初步形成了“小事不出村、大事不出镇、接

访在县里、市级抓统筹、省里管终结”的良好局面。

王昌荣指出，习近平总书记关于加强和改进人民信访

工作的重要思想，是以习近平同志为核心的党中央治国理

政思想在信访工作的集中体现，是做好新时代人民信访工

作的根本遵循。各地各有关部门要深刻学习领会、全面贯

彻落实，以排头兵姿态奋力推进重要思想在浙江的生动实

践。要坚持党对信访工作领导的根本要求、勇当对党忠诚

可靠的排头兵，坚守信访为人民的根本立场、勇当维护群

众权益的排头兵，擦亮锐意改革的时代标识、勇当信访改

革创新的排头兵，强化信访“晴雨表”的重要功能、勇当知

民情聚民智的排头兵，把握信访工作是更加重要的群众工

作的基本定位、勇当善做群众工作的排头兵。

王昌荣强调，要跳出就信访抓信访、就党建抓党建的倾

向，将信访工作融入党建之中、纳入社会治理体系统筹推

进，努力打造具有浙江辨识度的信访工作新格局。要以密

切联系群众的“最大优势”与脱离群众的“最大危险”来定坐

标，强化“为民解难、为党分忧”的政治责任，真正带着感情

和责任做实做细信访工作。要以党建引领来建格局，强化

五级书记抓信访的主体责任，发挥党员干部先锋模范作用，

不断健全完善“党建+信访”责任体系。要以整体智治来开

新局，围绕“统”“建”“督”，加快构建综合集成、协同高效、闭

环管理的运行机制，拓展完善“浙里访”平台功能，健全重要

信访事项一事双交、一事双联、一事双查机制，有效解决重

要信访问题。要以问题导向来带全局，通过完善体系、落实

举措，切实把申诉求决类信访总量降下去、把信访工作质效

提上来，努力让人民群众更满意、干群关系更密切。

王昌荣强调，各地各部门和信访系统要聚焦重点、攻

坚克难，狠抓信访突出问题治理，完善县级矛调中心运行

机制，深化信访法治化建设，发挥党委、政府“第二研究室”

作用，不断提升信访工作整体水平。要牢固树立“全省一

盘棋”思想，扎实做好矛盾纠纷源头预防、排查化解及信访

秩序维护等工作，为庆祝建党100周年营造和谐稳定的社

会环境。

会前，与会人员赴宁波鄞州区姜山镇和下应街道湾

底村进行实地考察，详细了解“党建+信访”工作的探索与

实践。

省信访工作联席会议成员，各市、县（市、区）信访工作

联席会议召集人，省信访局班子成员、各市信访工作联席

会议办公室主任参加会议。

构筑“党建＋信访”工作体系暨全省信访重点工作推进会召开

强化党建引领
打造具有浙江辨识度的信访工作新格局


