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2022 年 6 月，绍兴中院民一庭法官王瑜依

托在越城区坡塘村开设的“共享法庭”，开展了以

家庭教育为主题的普法宣讲，视频连线全市 60

多个“共享法庭”，上千名群众从这场“家庭补习

班”中学习如何正确承担家庭教育主体责任。

坡塘村“共享法庭”开设的“家庭补习班”并

非个例。2022年，绍兴全市“共享法庭”采用“线

上+线下”模式，先后开展家庭教育指导 54 场

次，惠及数万群众。“共享法庭”解决了家事纠纷

源头预防的“最后一公里”难题，将家庭教育指导

的触角延伸至家庭个案，多方联动谱写家庭教育

指导的绍兴篇章。

此外，绍兴中院还迭代升级了“婚姻家庭网

上学校”，专门增设家庭教育板块，推出精准推

送、跟踪学习、实时测试功能，以期实现家庭教育

三级分类指导制度线上线下同频共振。承办法

官根据各案当事人的实际情况开出不同“补习资

料”后，系统自动把家庭教育法律法规、普法视

频、典型案例等推送到当事人“指尖”，真正实现

了“对症下药”。

“因材施教”引导涉诉父母“依法带娃”“因材施教”引导涉诉父母“依法带娃”

电力优化营商环境
通讯员 李雨臻 本报记者 江胜忠

本报讯 5 月 18 日，国网金华供电公司金东供

电分公司举行 2022 年度“优化营商环境”专项社会

责任报告发布会，从安全可靠保障供电、超前规划电

网发展、优质服务办电提速、用心用情共富共美、创

新赋能绿色发展 5 个方面，展现上一年度重点履责

实践和成效，接受社会各界监督。

2022年，金东全社会用电量达39.99亿千瓦时，

同比增长 7.46%；网供电量达 36.40 亿千瓦时，同比

增长6.55%，均创历史新高。

该公司多措并举开展优化营商环境专项提升行

动，提供“主动办、预约办”服务，“第一经理”以系统数

据库研判、上门走访问询的“线上线下”双通道模式，

为413家企业推送优化用能建议；推动金华市首个电

力接入工程费用分担机制项目落地，累计减少用户办

电成本约4840万元，实现企业用户接电“零成本”；做

好“电力+金融”服务，依托“电e金服”平台，累计向金

东区12家企业提供金融贷款授信；联合区发改局成

立电力负荷管理中心，推动出台《关于加快推进大型

楼宇空调参与负荷管理的通知》等一系列支持政策，

制定分级有序用电方案，引导全社会节约用电。

走进消防站学知识
通讯员 许曾丽

本报讯 近日，泰顺县鹿泰幼儿园的小朋友和家

长走进罗阳消防站参观学习。

消防救援人员详细介绍了各种消防车辆和器材装

备的功能，引发了小朋友们的浓厚兴趣。小朋友们争先

恐后提出各种问题，争相亲手触摸各种器材装备。在消

防救援人员手把手的指导下，小朋友们还体验了穿戴战

斗服、水带出水等项目，当了一回小小“消防员”。

通过这次集知识性、趣味性、参与性为一体的实

践活动，小朋友们不仅学到了消防知识，更增强了消

防安全意识。

信息直报点获授牌
5月17日，金华全市司法行政系统信息培训会暨法律

服务行业信息直报点授牌活动举行。会上为 28 个法律服

务行业信息直报点进行了授牌、聘请了42名法律服务行业

信息员。 通讯员 项雅琦 李金 摄

公益诉讼助残维权
近日，天台县检察院与县残疾人联合会共同签署《关

于充分发挥公益诉讼检察职能加强残疾人权益保障的协

作机制》，并联合召开“检察公益诉讼助残维权座谈会”，围

绕“发挥协作机制作用，加强残疾人权益司法保护”展开交

流。

台州政法融媒体中心 张晓琼 通讯员 周志强 摄

监督治理污水直排
通讯员 朱媚

本报讯 近日，有公益诉讼志愿者通过“益心为公”APP平

台，向杭州市拱墅区检察院提供线索：某小区及周边商业街将

污水排入市政排水管网。检察官收到线索后，立即前往现场

勘查。

经核实，该小区及周边商业街确实存在早期办理排水证

过期后未再办理排水证，违反了《城市排水与污水处理条例》

等相关法律法规，对周边环境造成恶劣影响。

为推进生态文明建设和生态环境保护，助力打好污染防治攻坚

战、守护人民美好生活，拱墅区检察院随即向相关职能部门制发检察

建议，让其督促物业公司及时补办排水证，同时强化对排水户的监督

管理，对辖区内存在的同类问题开展排查、整改。相关职能部门收到

检察建议后积极履职，责令物业公司整改，并在辖区内开展专项检查。

交警开道护送病孩
通讯员 王月仙

本报讯 近日，平阳县街头，一辆警车护送着一辆黑色轿

车直奔县人民医院而去。

此前，黑色轿车司机刘先生向平阳县交警大队一中队交警

求助，说车里有个孩子突发抽搐急需送医，请求帮助。

交警郑凯旋立即指派陈崇锡、温作概两名队员驾驶警车护送。

在警车的护送下，刘先生仅用6分钟就到达医院，先一步到

达的温作概接过孩子就往急诊室飞奔。所幸送医及时，孩子并无

大碍。两名队员这才放心离开医院，回到了岗位上。

提升企业法治文化
通讯员 陈新

本报讯 近日，建德市乾潭镇平安办联合乾潭派出所、乾潭法

庭、高铁派出所、司法所和乾潭消防队等，一同前往建德市远丰工

具有限公司，宣传民法典、反诈骗、禁毒反邪、铁路护路和消防安

全等平安知识，充分发挥法治对营商环境的引领、规范和保障作

用，助力提升企业法治文化。

通讯员 王瑜
王美佳
叶雨璐

自 去 年 1 月

我国家庭教育促

进 法 实 施 以 来 ，

绍兴两级法院坚

持发扬中华民族

重视家庭教育的

优良传统，以案

例实践为基础探

索“家庭教育三

级 分 类 指 导 制

度”、以“共享法

庭”和家庭网上

学校为载体开办

线上线下“家庭

补习班”，引导全

社 会 注 重 家 庭 、

家教和家风，增

进家庭幸福与社

会和谐，为新时

代 “ 枫 桥 经 验 ”

增 添 “ 绍 法 力

量”。

李华 9 岁时父母离异，由父亲李明承担抚养

教育责任。因为害怕自己被父亲抛弃，李华用争

吵乃至肢体冲突来吸引父亲关注。自 2019 年 5

月起，李明便与李华分居断联，期间未负担李华

的相关抚养教育费用，也未关心李华的学习生活

情况。李华因此情绪抑郁、经常失眠，多次接受

心理咨询辅导。

2021年12月，李华以未尽抚养义务为由，将

父亲诉至法院。法庭上，李明终于说出了自己的无

奈：不知道如何面对儿子，不懂得如何与儿子相处。

“深究这起案件，我们发现，李华之所以存在

严重不良行为，作为监护人的李明干系重大，他

在孩子青春期内未承担抚养义务，简单选择逃避

断联，忽视对李华性格的塑造、人格的培养，客观

上对李华的身心健康造成了伤害”，主审法官决

定对李明开展家庭教育指导。

2022 年 5 月，绍兴市中级人民法院发出绍

兴市首份家庭教育指导令，要求李明履行监护职

责和接受家庭教育指导。主审法官还邀请专门

从事家庭教育的社会组织——“知心妈妈”团队，

一起配合开展家庭教育指导。依托妇联特设“共

享法庭”，从李华和其父母两边着手，团队经过一

年的跟进指导，使得李华和父母的关系逐渐缓

和，李华开始体会到亲情的温暖。

在涉子女抚养纠纷中，像李明这样不承担抚

养子女义务的情况是少数，更多的是离婚时父母

争夺子女抚养权、分居期间在子女面前抹黑对方

形象或教唆子女疏远对方、离婚后直接抚养子女

一方不配合对方探视等情况。

绍兴法院认为，如果向涉诉的父母都发出家

庭教育指导令的话，面临着两大问题：一方面，法

官不堪重负，实际操作并不现实；另一方面，在不

同的家庭环境框架下，不同的父母接受相同的指

导也不科学合理。但如果无视部分父母相对轻

微的不正确行为，就可能会在未成年子女心中埋

下不健康的种子。

基于以上考量，绍兴法院开始了“因材施教”

的探索。

2022 年 1 月，在陈某诉毛某离婚纠纷案中，

新昌法院首先尝试向拒绝承担抚养责任的父母

双方发出家庭教育责任告知书，告知相关法律规

定及违反规定的法律后果，寄语父母在离婚后仍

能够用正确思想、方法和行为教育未成年人养成

良好思想、品行和习惯。经法官疏导，案件当事

人表示重新审视婚姻和女儿抚养问题并决定撤

诉。

而针对父母或其他监护人存在当着孩子争

吵、不主动探视、迟延支付抚养费等不正确实施

家庭教育的轻微行为，柯桥法院尝试发出家庭教

育责任提醒书，有针对性地提醒父母依法共同履

行家庭教育责任，最大限度降低家庭变故对孩子

的伤害。

通过梳理总结全市法院的实践经验，绍兴中

院于 2022 年 6 月首次明确提出并于 10 月正式

运行“家庭教育三级分类指导制度”，要求针对家

庭教育问题的严重程度，分级发出家庭教育告知

书、提醒书、指导令，给予精准指导，引导涉诉父

母“依法带娃”。自制度施行以来，绍兴两级法院

已发出家庭教育告知书1495份、提醒书575份、

指导令 29 份，实现了涉未成年人诉讼家庭教育

指导全覆盖。

基于这项制度，绍兴中院于2022年12月进

一步设立“刘艳家庭教育工作室”，由绍兴中院家

事审判专业团队的首任审判长刘艳领衔，旨在加

快家庭教育指导专业化发展，提升绍兴法院司法

服务水平。

探索“因材施教”

发出“指导令”

开办“家庭补习班”开办“家庭补习班”


