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本报讯“谢谢你们帮我们解决了大问

题，这个护航服务热线真的灵！”前几天，开

化县七一电器有限公司给开化县护航服务

中心寄来感谢信。

事情要从一个热线电话说起。今年 5

月，衢州市护航服务中心“0570-8511087

护航服务热线”接到一个咨询电话：开化县

七一电器有限公司外籍员工 Parisot 出差

过程中遗失护照，当时正值企业扩大业务

出海抢单、奋力冲刺“开门红”的关键时期，

Parisot重新补办证件需要不少时间，企业

特来询问“能否加急”。

了解情况后，衢州市护航服务中心通

过“11087 流转派单平台”，派单给市政务

服务中心公安窗口和开化县护航服务中心

窗口。之后，开化县护航服务中心经过多

部门对接，进一步简化了工作流程和审批

事项，一周内帮企业解决了这件烦心事。

今年以来，衢州市公安局持续推进“铁

军护航·警助共富”品牌建设，积极回应企业

关切、有效解决企业诉求，全力以赴为企业

发展提供帮助、排除障碍、解决困难，将市县

两级各类涉企热线优化整合为“8511087”

一个号码，统一由“护航服务热线”受理，按

照人才、商务、征信、法务、安企、安防、物流

7 个板块进行业务归类、流转派单、限时反

馈、办结评价全流程闭环管理，按企业需求

提供定制式、组团式宣防检查，紧急商务出

国“绿色通道”等172项服务，把企业的急难

愁盼问题解决在“家门口”。

“昨天刚提交的问题，今天你们就来现

场办公解决，护航服务中心的效率真是

高！”近日，在开化五洲城建材市场，物业公

司吴经理激动地说。由于 205 国道拓宽，

原来在该市场路段的出口有调整，对商户

和顾客出入市场造成影响。市场方抱着试

一试的心态，打通了服务热线。衢州市护

航服务中心立即启动吹哨响应机制，第二

天，开化县公安局交警大队会同交通局、专

业施工单位、业主单位、商户代表来到现场

办公，听取意见后迅速调整施工方案，得到

主业和经营户的一致称赞。

据统计，“8511087”自 5 月 15 日开通

以来，已累计受理各类咨询和诉求 300 余

件，办理率100%，企业满意率100%。
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本报讯“感谢法院帮我们这些山区留

守妇女保住了在家门口就业的机会。”近

日，龙游县人民法院破产团队法官来到破

产和解成功的浙江乔尔玩具生产有限公司

（化名，以下简称乔尔公司）回访时，员工叶

大姐动情地说。

乔尔公司是一家山区小微企业，成立

于 2016 年 9 月，以生产玩具玩偶为主营业

务，主要通过淘宝、抖音等平台进行线上销

售。起初，公司经营状态良好，最高时年产

值可达数百万元，吸引了周边不少村民特

别是农村妇女在此上班。

但从 2020 年开始，受疫情等因素影

响，乔尔公司大量产品滞销，资金无法回

笼，遭遇债务危机。截至今年年初，共有 7

个案件进入执行程序，涉及金额近 50 万

元。对于一家小微企业而言，这并不算是

一个小数目。

龙游法院执行干警邹建欧依法向企业

送达了执行法律文书，并上门了解情况。他

来到乔尔公司时，厂房里10多名女职工正

在忙碌缝制玩偶，公司仍在生产经营。经实

地调查清点，乔尔公司仓库内仍有抱枕、U

型枕、腰靠、玩偶等产品2000余件。

公司负责人陈某告诉邹建欧，随着经

济回暖，他们的订单量在增加，每个月的销

售额已接近疫情前的水平。虽然公司眼下

资不抵债，但新增的订单再次点燃了大家

的信心，“我们想继续经营下去，债一定会

还，请再给我们一点时间”。

“如果马上启动查封程序，对公司机

器设备、存货等进行司法拍卖，固然可以

清偿部分债务，但会产生两方面问题：一

方面，司法拍卖所得款项无法覆盖全部债

务；另一方面，公司一旦停产，这些女员工

家门口的就业机会就丧失了。”综合乔尔

公司的经营现状及债权债务情况，邹建欧

决定引导当事人通过“执转破”数字化通

道将所涉案件移送破产审查。

“一听破产我吓了一跳，还以为企业要

完了。”后来得知破产重整、破产和解这些

路径有助于救活企业，陈某又燃起了希

望。今年 3 月 27 日，龙游法院正式裁定受

理乔尔公司破产案件。

破产案件受理后，考虑到企业生产经

营状况良好，龙游法院依法许可其继续生

产经营，要求破产管理人履行好监督职责，

并在充分保障债权人权利的前提下，努力

寻找破产清算、重整、和解程序转换的可能

性及突破口，促成双方和解。

为能加快推进破产案件办理进程，彻

底打消债权人对破产程序的疑虑，5 月 16

日，龙游法院召集债权人召开听证会，管

理人列席，就债权人的疑惑和顾虑一一进

行解答。经过法官释法、管理人说理，最

终全体债权人综合考虑企业未来的盈利

能力等因素，接受了不减少债权清偿份

额，以分期给付为主要内容的和解协议。

5 月 19 日，由管理人制作的《和解协议草

案》在债权人会议上经表决顺利通过。5

月 22 日，龙游法院裁定认可和解协议并

终结破产程序。

通过破产和解制度，仅用 56 天，龙游

法院为这家山区小微企业化解了债务危

机。目前，乔尔公司订单总量乐观，陈某对

企业今后的发展充满信心，正筹备招聘新

员工以提升生产效率。

通过“执转破”数字化通道和破产和解

制度，龙游法院探索重新激发企业潜力，实

现生产不停、职工不散、市场不丢的“无感

和解”，实现企业、债权人、管理人等多方共

赢，助力“山区共富”。

56天，破产和解助小微企业化解债务危机56天，破产和解助小微企业化解债务危机
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“在得知彭清林勇救落水女

子一事后，杭州市见义勇为基金

会第一时间启动了对彭清林的见

义勇为表彰程序。工作人员在短

短几小时内加班收集、审核材料，

以最快速度作出表彰决定，让平

民英雄的见义勇为行为实至名

归。”杭州市见义勇为基金会秘书

处处长蒋红告诉记者说。

浙江一直注重对见义勇为

行为的依法保护和有力保障。

自 2011 年开始，浙江省人民政

府按照《浙江省见义勇为人员奖

励和保障条例》规定，对见义勇

为先进人物予以记功奖励。由

此上溯至 1989 年，省公安厅联

合省委宣传部等单位对见义勇

为先进人物进行第一次评选表

彰开始，从严格意义上来讲，这

样的表彰奖励“传统”至今已经

延续了 34 年。2016 年，浙江省

政府又设立了“浙江省见义勇为

宣传日”，让正能量涌动于之江

大地。即将在 7 月 1 日实施的

《浙江省平安建设条例》同样明

确，支持见义勇为行为，对见义

勇为人员应当按照有关法律、法

规予以奖励和保护。

另外，在本次事件中，除了

来自政府部门、企业以及社会各

界的奖励和关爱外，被救者是否

也需承担相应责任？

“在本次见义勇为事件中，跑

腿小哥经医院初步检查，出现了

胸椎压缩性骨折的情况，他可以

依法请求受益人，即获救的落水

女子，给予适当补偿。”浙江六律

律师事务所副主任、二级律师柳

沛在接受记者采访时表示，根据

我国民法典第 183 条规定，因保

护他人民事权益使自己受到损害

的，由侵权人承担民事责任，受益

人可以给予适当补偿。没有侵权

人、侵权人逃逸或者无力承担民

事责任，受害人请求补偿的，受益

人应当给予适当补偿。

记者快评：
见义勇为是中华民族的传

统美德，自古以来就根植于国人

的精神世界中。从来都没有盖

世英雄，有的只是挺身而出的普

通人。“好人应有好报”，才能激

励 更 多 人 在 关 键 时 刻 伸 出 援

手。弘扬见义勇为精神、保护见

义勇为行为的法律框架已经搭

建，期待保障和奖励制度越来越

细化、越来越完善，彻底打消普

通人见义勇为的顾虑，给他们添

加更足的底气、唤醒他们更大的

勇气，让更多普通人成为城市的

英雄、让见义勇为成为新时代社

会风尚。

新华社 郁思辉 李春宇

14日，国新办举行新闻发布会，介绍杭

州亚运会、亚残运会筹办情况。记者从发布

会上获悉，亚运会火种采集仪式将在15日，

即杭州亚运会开幕倒计时100天的节点举

行；目前，杭州亚运会56个竞赛场馆已全部

完成赛事功能验收，具备赛事运行功能。

浙江省副省长李岩益介绍，浙江举全

省之力，积极开展筹办工作，营造浓厚热烈

的亚运氛围。“明天是杭州亚运会（开幕）倒

计时 100 天，我们将在世界文化遗产良渚

古城遗址举行亚运会火种采集仪式，还将

在倒计时 100 天主题活动上发布亚运奖

牌、亚运歌曲。”李岩益说。

本届亚运会比赛将在杭州以及宁波、

温州、金华、绍兴、湖州六个赛区56个场馆

举行，杭州亚组委、亚残组委副主席兼秘书

长、杭州市市长姚高员表示，亚运场馆建设

坚持“能改不建”的原则，56 个竞赛场馆当

中只有12个是新建场馆，其他场馆都是改

建或者临建，目前已经全部完成赛事功能

验收和无障碍验收；杭州亚运会赛事场馆

在赛前已率先向公众开放，累计接待健身

人次已达800多万。

杭州亚组委副主席、国家体育总局副

局长周进强表示，杭州亚组委将赛事筹办

与服务民众充分结合，亚运会因疫情延期

后，亚运场馆全部惠民开放。“亚运会后，各

比赛场馆将继续坚持惠民开放，并定期组

织体育赛事、文化演出等活动，进一步满足

人民群众的生活需求。”周进强说。

亚运会火种采集仪式15日举行
亚运场馆完成赛事功能验收

近日，台州市公安局椒江区分局洪家派出所组织

警力，对辖区多家旅馆的“四实”登记、消防安全等情况

展开夜查，切实规范旅馆业经营秩序。图为民警在旅

馆前台检查相关台账。

通讯员 何文斌 摄

夜查旅馆业


