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《工人日报》 窦菲涛 陈思 钟力津

“好多单位要求应聘者形象气质佳，有

的会直接询问身高，达不到要求的会直接

拒绝。”最近，北京某高校硕士毕业生刘永

娜（化名）正忙着找工作。虽然对一些招聘

要求有些无奈，但当刘永娜和周围同学聊

起求职经历时，她发现自己的遭遇算不上

什么，“还有同学会在面试时被相看手相，

‘手纹有福气’者录用几率更大。”

记者采访发现，在招聘市场“岗少人

多”的当下，一些用人单位招聘时会提出与

岗位内容、职责无关的条件，如“关心”家庭

背景、恋爱经历，限制身高、籍贯、属相等，

侵犯求职者的隐私和平等就业权，让人啼

笑皆非。

家境、血型、地域都能成为
限制条件

“有人事经理直接问恋爱情况、家庭背

景，说是为了判断会不会因为感情问题影

响工作的稳定性。相比之下，家境良好、恋

爱稳定的人，更容易被录用。”谈起面试经

历，柳正磊（化名）有些气愤，“这些问题让

人感觉不舒服，也侵犯个人隐私，说明企业

的用人理念过于狭隘。”

不只是家庭背景和情感状况，血型、地

域甚至有无住房等，都能成为一些单位招

聘用人的限制性条件，让人迷惑又无奈。

今年 3 月，河北唐山一企业招聘会计

岗时，要求应聘者是 A 型血，并强调“注意

一定要是 A 型血”的消息，引发了广泛关

注。面对网友的质疑，该企业相关负责人

回应称，这一要求是工作人员自行增加的，

原因是觉得 A 型血的人员办事认真，比较

适合此岗位。

还有一则“男子求职被要求需买房”的

消息，也冲上了热搜榜。杭州市民周先生

应聘一家企业销售岗时，人事经理表示，公

司给出无责底薪7000元加提成的待遇，但

要签订两年劳务合同，并要在入职第一天

买一套房子，公司出 10 万元，剩余款项自

付。这一硬性要求，让周先生哭笑不得。

一些企业则明晃晃地搞地域歧视。

2019 年 7 月，法学专业毕业生小闫在一家

求职网站向浙江某度假公司投递了简历，

应聘“法务专员”“董事长助理”两个职位。

很快，小闫就收到了该度假公司的回复，称

她不适合这两个岗位，原因是招聘者对小

闫的籍贯有偏见。

除了招聘环节，类似奇葩的用人要求

还存在于劳动者入职之后。前不久，国内

某航空公司对空中乘务员体重进行管控的

消息，引发关注。该公司提出乘务员标准

体重计算公式为“身高（cm）-110=标准体

重（kg）”，对于超重10%的乘务员，要求立

即停飞减重。有网友调侃道，“是因为超重

费油吗？服务业要的是服务质量。”

畸形的用人观伤人也伤“企”

挑地域、测体重、看手相⋯⋯这些花样

百出的招聘要求，令不少求职者直呼“奇

葩”，甚至感到“被冒犯”。

“奇葩招聘的现实成因是多方面的。”

北京市兰台律师事务所律师程阳认为，在

就业压力较大的当下，用人单位在劳动力

市场占据优势地位，“岗位少、人多，使得各

种花式招聘有了可乘之机。”另一方面，企

业招聘往往由企业负责人和人事部门人员

决定和完成，他们的个人好恶往往能左右

招聘要求和结果。

有着多年人事工作经验的陈伟明（化

名）对此表示认同，“尤其是小公司，招什么

样的人，常常是老板拍脑袋决定，还有人

‘信迷信’，挑生肖、限星座，不招那些和自

己‘相冲’的人。”

“招聘本应是招工方和求职者结合实

际、相向而行、互相成就的双向奔赴。这些

奇葩的招聘要求，折射出用人单位畸形的

用人观，伤人也伤‘企’，不仅是对部分求职

者的不公平和不尊重，还会损害用人单位

的形象。”陈伟明说。

根据就业促进法，用人单位招用人员，

应当向劳动者提供平等的就业机会和公平

的就业条件，不得实施就业歧视。

中央财经大学法学院教授沈建峰认

为，用人单位设置一些与工作岗位无关的

门槛，如因身高、地域、相貌、星座、属相、恋

爱经历、喝酒能力等，而排斥部分求职者，

涉嫌就业歧视。“至于如何判断招聘条件是

否基于岗位内在要求，主要看顺利完成这

份工作是否必须具备某种品质，这需要从

客观、正常的经营者或市场主体的角度进

行判断。”

加大打击惩处力度

“用人单位的用工自主权是市场规律

的客观要求，受到法律的保护，但该权利的

行使必须在相关法律和政策的框架内，不

能肆意无限扩张。”程阳认为，不能基于劳

动者的外貌、生肖、籍贯等与工作内在要求

没有必然联系的“先赋因素”进行筛选，否

则就构成了对求职者隐私权、平等就业权、

人格权的侵犯，也是对法律底线和公序良

俗的挑战。

就业促进法规定，违反规定实施就业

歧视的，劳动者可以向人民法院提起诉讼。

然而，记者采访发现，面对奇葩招聘，

鲜有求职者进行投诉或维权。这其中的原

因，一方面是求职者急于找工作，没有时间

和精力去申诉处理，只能“哑巴吃黄连”；另

一方面，大部分用人单位并不会明确告知

不录用的具体原因，这在一定程度上增加

了求职者的举证难度。

对此，程阳建议减轻劳动者的举证责

任，提高其维护平等就业权益的意愿，同时

进一步完善现有法律，明确和细化就业歧

视的认定标准、惩罚措施和补偿标准，提高

用人单位就业歧视的违法成本。

沈建峰认为，劳动监察部门要设置便

捷的投诉渠道，畅通维权路径，同时严格执

法，及时处理相关投诉和举报，加大对违法

的奇葩招聘行为的打击力度。

程阳提醒道，招聘工作是用人单位对

外展示形象和单位文化的窗口，应本着公

平、透明、规范的原则，真诚、用心地对待每

一位求职者。只有这样，才能实现用人单

位和求职者的双赢。

一些用人单位设置与工作岗位无关的门槛，令人迷惑又无奈

量身高、限血型、卡地域，奇葩招聘为哪般？

见习记者 邓新圣

近日，学生恶意篡改同学高考志愿被行

拘的新闻引发网友关注，并迅速登上热搜榜。

7月2日，湖北省荆州市沙市区公安分

局西区派出所接到报警，有群众称自己的

高考志愿被篡改。民警很快锁定违法行为

人并积极劝投。7月3日下午，违法行为人

项某宇到派出所自首。据悉，项某宇因与

同学关系不好，在学校拍下同学的准考证

号，使用电脑登录高考招生平台多次试密

码，成功登录同学的账号后，非法篡改其高

考志愿。目前，公安机关已依法给予项某

宇行政拘留五日的行政处罚，湖北省招办

已准备让受害人重新填报志愿。

“差点害别人一辈子⋯⋯”“为什么能如

此轻易篡改他人志愿？”“为何是被行政拘留

五日？”众多网友纷纷留言。针对网友关注的

一些法律细节，记者近日采访了相关专家。

篡改他人高考志愿可
能涉及什么罪名？

“实践中，类似篡改他人高考志愿的

情况并不常见，这一行为适用的法条主要

是治安管理处罚法和刑法。”浙江六律律

师事务所副主任、二级律师柳沛认为，《中

华人民共和国治安管理处罚法》第二十九

条规定，行为人违反国家规定，侵入计算

机信息系统，造成危害的，处五日以下拘

留；情节较重的，处五日以上十日以下拘

留。“据媒体报道，荆州这起案子因为没有

结案，警方说处罚依据不方便透露。从目

前披露的信息看，对项某宇的处罚可能是

依据该规定。”

柳沛表示，幸好管理部门及时给予受

害者重新填报志愿的机会，“假如被篡改的

志愿无法修改，延误被篡改考生的读书机

会，造成了不可逆的后果，项某宇的行为则

可能涉嫌触犯刑法”。她举了个例子，

2016年，山东菏泽单县曾发生一中学生陈

某篡改四名同班同学高考志愿的案件。被

告人陈某出于嫉妒，偷偷记住同班四名同

学的身份证号，使用初始密码登入报考系

统篡改了他们的志愿，导致四名同学无法

进入心仪的高校就读，最终陈某被法院以

犯破坏计算机系统罪判处有期徒刑 7 个

月。

“判断是否应该追究刑事责任，关键

是看后果是否严重。”柳沛说，刑法第 286

条规定，违反国家规定，对计算机信息系

统功能进行删除、修改、增加、干扰，造成

计算机信息系统不能正常运行，后果严重

的，处五年以下有期徒刑或者拘役；后果

特别严重的，处五年以上有期徒刑。违反

国家规定，对计算机信息系统中存储、处

理或者传输的数据和应用程序进行删除、

修改、增加的操作，后果严重的，依照前款

的规定处罚。“菏泽的案子就是依据了这

一规定。”

破解他人密码违法吗？

项某宇登录高考招生平台多次试密

码，成功登录同学的账号，非法篡改其高考

志愿。那么，破解他人密码这一行为会涉

嫌犯罪吗？

中国计量大学法学院副教授、法学

博士汪江连表示，对于这一行为，如果

从侵犯公民个人信息的角度来说，未必

构 成 犯 罪 ，需 要 从 其 行 为 所 产 生 的 危

害、结果等角度，适当考虑刑事惩罚的

可能性。根据最高人民法院、最高人民

检 察 院 2017 年 发 布 的《关 于 办 理 侵 犯

公民个人信息刑事案件适用法律若干

问题的解释》中明确规定：非法获取、出

售或者提供第三项、第四项规定以外的

公民个人信息五千条以上的，应当认定

为刑法第二百五十三条之一规定的“情

节严重”。

填报志愿一定要保管
好密码

篡 改 他 人 高 考 志 愿 的 情 况 虽 然 少

见，但对相关当事人的影响极大。采访

中，专家都建议考生应妥善保管自己的

准考证号码和密码，及时修改初始密码，

尽可能设置包含一些特殊字符、大小写

等不容易被破解的密码，不要随意透露

个人相关信息。同时，考生志愿填报后，

要反复确认志愿填报信息，如发现信息

被篡改或者出现无法填报志愿等异常问

题，应第一时间联系公安机关及时报案，

并向学校老师、教育主管部门反映，寻找

补救办法。

篡改他人高考志愿“犯了什么法”？
对于登上热搜的这则新闻，专家分析了几个法律点


