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因为毗邻江西省玉山县，两地经

济往来密切，人员流动频繁，涉两地

的矛盾纠纷自然不可避免。但看似

平常的案子，在这里就成了跨省纠

纷。

“就拿文书送达来说，我们通过

邮寄送达的法律文书副本，在别的地

方可能送达只要一两天，但在这里却

要一个星期，跨省周转耗费了大量的

时间。”红旗岗法庭负责人方程说。

类似的难题，不仅体现在文书送

达，几乎涉及整个诉讼环节。如何让

异地案件快速审结？

必须在体制机制上首先突破。

2019 年初，随着浙赣边际合作（衢

饶）示范区建设，两省边际法院的司

法协作也快马加鞭。2022 年 7 月，

常山、玉山、江山三地法院签署《浙赣

边际（衢饶示范区）全方位司法协作

框架协议》，建立健全跨域矛盾纠纷

多元化解、执行联动协作、交流会商

等多项常态化合作机制，积极服务示

范区建设。

从解决跨域立案难、审判难、开

庭难等问题出发，常山法院还建设跨

域在线诉讼体系，设立“衢饶示范区”

跨域立案服务专窗，将原告或被告为

江西籍当事人的案件，归口至红旗岗

法庭集中管辖，实现当事人诉求无差

别受理、同标准办理、一站式服务。

“因为有你们，我们才这么快了

解到被告的情况，为推动案件后续进

展打下了基础。”2023 年 10 月 13

日，在江西玉山县完成线下调查后，

红旗岗法庭法官李自强在玉山县法

院双明法庭以及当地村干部的帮助

下，顺利了解到一起借款合同纠纷案

中三名被告的情况。

“地方难找、语言不通、当地人不

信任，这是以往我们现场调查常遇到

的难题。”方程说，得益于跨域司法协

作，2022年至今，红旗岗法庭已累计

化解跨省纠纷427起，成为两省边际

矛盾纠纷顺利化解的主阵地。

“古老”和“现代”融合

跨省纠纷快速化解协作机制，为

分处两省的当事人，搭建起了诉讼服

务的快速通道。但在方程的眼里，涉

及诉讼的有些事情，有时过于追求

“快”反而会“欲速则不达”，需要多花

点“笨功夫”。

“还是以文书送达为例，有些被

告的联系电话打不通、地址‘查无此

人’，如果通过邮寄送达，虽然对法院

工作人员来说省时省力，但因为要跨

省中转，送达往往需要 5-7 天，这个

时间我们等不起，当事人更等不起。”

方程说。

为了尽快通知到被告，法庭干警

们便采用“最原始”的方式，自己开车

去江西，线下送达副本。

红旗岗法庭的书记员黄一鑫就

花过这样的“笨功夫”。

“到江西后，我按照原告提供的

姓名去派出所一查，身份证号码不

对。后来又找到隔壁乡镇的派出所，

再找到村干部，开了半个多小时的盘

山公路，最后在山顶上的一个村，找

到了被告的母亲。”虽然过程辛苦，但

黄一鑫发现，当面送达的效果令人惊

喜：得知是浙江的法官不顾路途遥远

亲自找上门，当事人的母亲很受触

动，当场给儿子打电话。有老母亲出

面，黄一鑫不仅顺利送达了起诉状副

本等材料，当事人也当即作出承诺。

后来，他很快归还了欠款，案件在诉

前得以化解。

不只是黄一鑫，在红旗岗法庭，

跨省的线下送达、当面调解俨然成了

这里每一名干警高效办案的“必杀

技”之一。

“通过这种直接上门的方式，很

多矛盾纠纷在找到被告或者其亲属

后，当面、当场直接化解。”方程说，今

年以来，法庭在送达过程中直接化解

纠纷 22 起，极大缩短了案件平均审

理天数。

共享法庭、人民法院在线服务小

程序等数字化平台，在红旗岗法庭更

是被用得得心应手。

2022 年初，红旗岗法庭在玉山

县创设跨省共享法庭——浙赣边际

法治共富联盟共享法庭鸡头山法庭

服务站，为浙赣两地当事人跨省立

案、开庭、调解等提供便利。

“一次都没跑，法官就帮我解决

了难题，真是太方便了！”今年 4 月，

玉山人李某体验到了家门口的司法

服务。

李某在常山务工期间，在王某开

办的工厂安装电线时摔伤，造成右脚

骨折等伤害，花费医疗费 3 万余元。

因赔偿问题，李某将王某诉至常山法

院。

红旗岗法庭受理案件后，法官考

虑到李某在江西且脚受伤，便通过设

在玉山法院鸡头山法庭的共享法庭

组织调解，并邀请玉山法院法官协助

解纷。最终，王某同意支付李某住院

期间医疗费用，并赔偿李某5万元。

“在红旗岗法庭，我们探索建立

‘衢饶示范区’跨域一体化办案平台，

推动智慧法院信息数据资源共享共

用，消除跨域执法办案信息壁垒，实

现平台共建、信息互通、资源共享、业

务协同。”常山法院党组成员、副院长

郑志东介绍，截至目前，通过跨域共

享法庭累计化解跨域纠纷152起，节

约诉讼成本20余万元。

诉源治理“双向奔赴”

红旗岗法庭所辖的球川镇、白石

镇、同弓乡，均为常山的经济重镇或

文旅特色乡镇。近年来，由于经济发

展迅速，买卖纠纷、劳务纠纷等矛盾

纠纷相应就多，再加上指定管辖的跨

省案件，红旗岗法庭每年案件受理量

都在 700 件左右。但是，法庭只有 5

名干警，案多人少的矛盾在这里尤为

突出。

只有脚踏实地，深入农村、企业

实地调查、送法下乡，才能拉近与群

众的距离，就地止纷息诉。

抱着这个想法，2022 年 5 月以

来，红旗岗法庭以“少诉多调”“止纷

息访”为目标，探索“融治理”工作机

制，破解诉调衔接程序难题。

就在不久前，随着某矿业开采公

司与最后一户居民李某就赔偿事项

达成调解协议，涉及当地几十户村民

的群体性矛盾纠纷得以圆满化解。

大约一年前，陆续有村民向村

委会、乡镇反映，某矿业公司采矿造

成附近村民房屋受损，大量噪音也严

重影响了村民生活，要求进行赔偿。

因涉及户数较多，且矿业公司和村民

就开矿对房屋造成的损坏各执一词，

村、镇两级多次组织调解，都无功而

返。

红旗岗法庭了解这一情况后，主

动介入调处纠纷，通过释法说理、引

入专业评估公司对村民财产损失进

行鉴定评估等方式，最终促成几十户

村民与矿业公司达成和解。矿业公

司还通过升级设备等方式，解决了噪

音扰民问题。

“一方面，法庭主动融入乡镇党

委中心工作，以法律视角、法律方式

帮助乡镇解决难题，服务一方经济社

会发展；另一方面，社会各界力量也

加入进来，共同促进基层诉源治理，

这是守护一方平安的‘双向奔赴’。”

方程说。

球川镇有一个平安“U”指数。

该指数以村（社）为单位，将警情、案

情、访情等平安要素纳入指数范围，

实现对全镇21个村（社）综合平安状

况的精准画像。

为进一步凝聚起诉源治理的合

力，2022 年 6 月，红旗岗法庭和球川

镇共建平安U指数考评机制，在该指

数的诉情模块，以村（社）为单位，将

未调直诉、未尽义务、未履职责等要

素纳入考核范围，在压实责任的同

时，大大调动了村（社）对各类诉讼提

前调处、源头治理的积极性，广大基

层网格员也加入了入村、入户、入企

就地解纷的队伍。

此外，红旗岗法庭还充分发挥镇

村网格队伍力量，通过共享法庭定期

开展线上培训、线下指导，培养村社

共享法庭骨干30余名，联合入户、入

村、入企化解纠纷，实现矛盾纠纷的

齐抓共管、合力共治。

今年 5 月，在红旗岗法庭的指导

下，当地挂牌“春霖浓”调解工作室的

消息，在辖区传开。“‘春霖’代表连绵

的春雨，我们希望通过指导调解春风

化雨，为民解忧；同时，‘春霖浓’用常

山话读起来还有‘自家人’的意思。我

们发挥特邀调解员作用，将把便利的

司法服务送到群众身边，当好群众身

边的‘知心人’‘热心人’‘贴心人’。”方

程说。

“我们将坚持和发展新时代‘枫

桥经验’，充分发挥红旗岗法庭、芳村

法庭等人民法庭前沿阵地功能，持续

深化人民法庭‘一庭一品一典型’创

建，不断加强和创新基层社会治理，

不断探索矛盾纠纷多元化解机制，不

断服务乡村振兴和美丽常山建设。”

郑志东说。

浙赣边界上,这个法庭树起矛盾化解的“一面红旗”
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