
持续打响杭州公共法律服务品牌，全市律师、

公证、司法鉴定、仲裁等队伍发展、业务总量稳定占

比全省三分之一强。

全市公证县级综治中心窗口入驻率、法律援助

市域通办率均达100%，公共法律服务“一事一评”

满意率达98.76%。

顺利完成国家统一法律职业资格考试组织实

施工作，服务考生2.3万人次。

圆满完成省市“八五”普法规划中期评估，持续

推进公民法治素养提升行动，在全省率先发布市域

公民法治素养基准“1+X”体系，建成运行158个公

民法治素养观测点。

完善矛盾纠纷多元调解政策体系，全年各类调

解组织化解矛盾纠纷127.9万件。

市场化解纷机制全国试点取得重要阶段性成

果，相关案例获评省改革突破奖银奖，入选浙江省

“最受民营企业家欢迎的20个营商环境案例”。

全面启动司法所综合改革，新创成7家省级

“枫桥式”司法所。

社区矫正监管预警系统入选司法部重大应

用。“行刑衔接监督”“浙里复议数智”等应用获评全

省“数字法治好应用”，“县乡合法性审查”“浙里安

帮”“浙里调解”等应用实现“一地创新、全省推广”。

全力“塑造变革”推进法治为民
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分层分类制定实施“杭司干部链式培养计划”，

76名年轻干部到省市重点项目、工作专班、司法所

等一线岗位历练，265名干警直接服务保障亚运会。

持续擦亮行业系统党建品牌，打造法治党建红

色教育线，培育党建联建最佳实践案例20个。

实体化运行公证、司法鉴定等行业党委，律师行业

党建工作在中组部、司法部全国培训班上作交流发言。

组队参加全市“学习强国”知识竞赛勇夺桂冠，

“法治惠民服务月”品牌十年蝶变，历久弥新。

一年来，全市司法行政系统获评全国公共法律

服务工作先进集体等市级以上先进集体32家、先

进个人72人，一批典型做法被司法部、省司法厅、

省市两办简报刊发，上榜中央级媒体34次，多项工

作走在全国、全省前列。

紧扣“主题教育”筑牢政治忠诚

聚焦“学思想、强党性、重实践、建新功”总要求，举

办专题政治轮训、领导干部读书会、能力素质提升培训

班等，推动以学铸魂、以学增智、以学正风、以学促干。

制定“4+9+X”学习清单，构建“三化”“四学”“五讲”

机制，一体抓实理论学习、调查研究、推动发展、检视整

改、建章立制。

以高质量调研破题带动建章立制20余项，1个课题

成果入选市委主题教育调研破难“百题百例”案例集，1

家单位被评为全省主题教育现场教学推介点。

市司法局主题教育成效获市委巡回指导组高度评

价，各区、县（市）司法局高质量跟进开展第二批主题教

育，破解群众急难愁盼问题百余项。

聚焦“示范创建”统抓法治建设

组织召开市委全面依法治市委员会第五次会议，首

创市直部门党政主要负责人履行推进法治建设第一责

任人职责共性、个性任务清单。

牵头全国法治政府建设示范市创建工作，分层分类

举办全市领导干部法治能力提升培训班，组织开展全市

第二届“十大法治实践”评选活动。

全年提请审议法规草案7件，制定修改政府规章7

件；对185件市委市政府决策、文件、协议等进行合法性

审查。

全年全市行政复议收案7518件，行政复议与行政

诉讼收案比达4.76：1，连续三年位居全省第一；行政机

关负责人出庭“应出尽出”实现100%。

全市县乡合法性审查质效提升改革取得实质性突

破，县级合法性审查中心实现全覆盖。改革以来，镇街

共审查各类事项2.3万余件。

全市基层法治建设成果获评全省县乡法治政府建

设“最佳实践”数量连续三年居全省第一。

坚定“法筑平安”护航亚运攻坚

全员全域实施“法筑平安”工程，以司法行政的“大

安全、大服务”护航亚运盛会平稳有序、精彩纷呈。

开展亚运安保“六大行动”，加强市县、监所指挥中

心的信息互通、应急响应、指挥联动。

组建百名律师“服务亚运会志愿团”，3家律所签约

亚运法律服务供应商，19名专职律师、公职律师赴亚组

委提供赛事法务支撑。

高质量完成加强危险物品安全管理决定、经营性留

宿服务场所信息登记管理决定等政府规章立法工作。

组织开展“万名调解员进万家”矛盾纠纷排查化解

攻坚行动，排查矛盾隐患7万余件，直接调解结案3.8万

余件。

组织开展“亚运+法治”主题宣传活动，参与人次超

130万。

通讯员 孙陶 张芝

2023年是杭州担大事、办要事、成盛事的一年，也是杭州市法治建
设和司法行政工作在新起点上实现新发展的一年。

初心如磐，使命在肩。
这一年，杭州市司法行政系统认真贯彻党的二十大精神和习近平

总书记考察浙江重要讲话精神，坚持改革创新、服务大局，在不断提升
企业群众获得感、幸福感、安全感的同时，形成了一批具有杭州辨识度
的中国式现代化“法治范例”，交出了一份厚重而温暖的答卷。

法治惠民不止步法治惠民不止步 服务大局显担当服务大局显担当
——杭州市司法行政2023年工作亮点回眸

牵头全市“一号改革工程”法治环境专项小组，

围绕打造营商环境最优市，制定实施全市法治化营

商环境改革行动方案，有力有效实施“法护营商”六

大工程。

在《中国法治政府评估报告》中，杭州总分位列

全国百个城市第二，其中优化营商环境法治保障指

标得分全国第一。

全年7个项目入选全省重大行政决策源头治

理专项行动及法治建设主动融入三个“一号工程”

揭榜挂帅项目典型案例。2个法治环境案例入选全

省营商环境优化提升“最佳实践案例”。

推进法治化营商环境建设、立法规范网络餐饮

外卖配送监督管理等创新做法被人民日报、中央电

视台专题报道。

组织开展涉营商环境政策、文件全面清理，建

议修改、废止政府规章2件、行政规范性文件96件。

制定、发布22个重点产业合规指引，其中直播

电商、生物医药等2个指引入选全省首批重点产业

合规目录。

推进包容审慎监管，率先建立行政裁量权“1+

8”基准体系，建立“七联一体”行政执法能动监督工

作机制，组织开展平台经济执法等专项监督，发布

行政执法“示范优案”“典型差案”。

开展行政复议“助企利民”专项行动，首创设立

22个基层行政复议“5S”助企工作站。

全省率先试点探索职业滥诉扰企规制机制，有

力回应企业诉求。

开展“法护营商”律师服务年活动，举办第九届杭

州律师论坛，发布律师服务营商环境典型案例、优秀

产品，全市律师累计担任企业法律顾问2.8万余家。

杭州仲裁委办理涉企案件持续上升，国际仲裁

工作再上新台阶。

坚持“法护营商”服务经济翻身

深化“党建统领”强化作风能力


