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佘颖

留给“隐匿差评”“刷单炒信”和“水

军”们的时间不多了。近日，市场监管总

局公布了《网络反不正当竞争暂行规定》，

对网上存在的多种不正当竞争行为做出

明确定性和惩处措施。《规定》自 9 月 1 日

起施行。

对于网络时代的不正当竞争，我国已

有反不正当竞争法和电子商务法等法律来

规制，但似乎还不够。当前，各种不正当竞

争手段层出不穷，就算是天天上网的消费

者、身处竞争中的经营者也跟不上节奏。

此时，以更灵活的立法流程及时出台部门

规章，对已有法律形成细化与补充，既是遏

制不正当竞争蔓延的当务之急，也是完善

数字经济治理法治化的必然要求。因此，

打开《规定》的最佳方式，这不仅是一部严

肃的部门规章，还是网络不正当竞争行为

的鉴别指南。以这样的视角审视，会发现

新规为我们推开了重新认识网络世界的一

扇门。

比如，《规定》明确指出，经营者不得利

用热搜、热评、热转等手段进行虚假或误导

性的商业宣传。这是在提醒消费者：根据

监管部门掌握的情况，网络上的热搜、热评

等可能并非自然形成，或许受某些商业利

益驱动。

又如，《规定》强调了其他不正当竞争

的行为，如虚构预约量、虚假抢购、隐匿差

评、前置好评、不显著区分不同商品的评价

等。这是换个方式告诉消费者：那些看似

火爆的抢购场面、好评如潮的商品评价，可

能是商家精心策划的“气氛组”。

《规定》还揭示了商业竞争的灰色地

带，如组织、指使他人恶意评价竞争对手的

商品、传播含有虚假信息的风险提示、告客

户书、警告函或者举报信等。这意味着，那

些引发公众热议的爆料热搜，也可能是竞

争对手暗地里使绊子。

除了这些新面孔，网络不正当竞争还

有“虚假宣传”“碰瓷营销”“好评返现”“二

选一”等“老面孔”。尽管现行法律法规对

此已有规范和制约，但屡禁不止。究其原

因，一是此前的法律条文界定不够明晰，消

费者难以辨别，也增加了执法难度；二是相

关平台责任落实不到位，为了经济利益，有

些平台从不展示差评，或是只提供“好评返

现”等营销工具，助长了不正之风。

从这个角度看，遏制不正当竞争最有

力的武器正是《规定》开篇提到的鼓励社会

监督、投诉举报和压实平台责任。这相当

于给消费者送上“探照灯”，为平台经营者

戴上“紧箍咒”。通过“一明一紧”的双重机

制，有望打造更加公平、公正、诚信、透明的

网络交易环境。

抖音近期宣布开展“同质化网络水军”

专项治理，显示平台已意识到相关行为带

来的负面影响。经验表明，不正当竞争行

为会导致行业低水平发展甚至消亡，最终

受伤的是消费者和行业自身。遏制不正当

竞争，短期内可能会造成数据不好看，使得

消费者损失“好评返现”等小利，但从长远

来看，有助于发挥优胜劣汰机制，引导商家

“逐优竞争”，带来更多的创新和发展，让消

费者和行业最终受益。

默达

近日，河北秦皇岛市“天下第一关”景

区内多了块特殊的“纪念碑”，上面写着“孟

姜女哭倒长城处”，此举引发不少质疑。

本是民间传说中的人物，加上历朝历

代改编加工，是否真实存在尚且难以定论；

加之“哭长城”情节本就带有夸张成分和浪

漫色彩，非要和某个地点“深度绑定”，未免

有些矫揉造作。当地回应称，已申报非物

质文化遗产名录，目的在于推广孟姜女传

说相关的文化。

孟姜女的传说最早可以追溯到战国时

期，彼时故事的重心在于齐国将领杞梁为

国捐躯，齐庄公欲于郊外吊唁被指“失

礼”。“其妻悲之，向城而哭，隅为之崩，城为

之厄。”西汉刘向所著《说苑》中出现了“哭

夫”“崩城”的具体情节。然而此“城”非“长

城”，主人公为“杞梁妻”而非“孟姜女”。唐

代诗僧贯休一首《杞梁妻》，将故事挪到秦

代，将“齐长城”变为“秦长城”。明代大修

长城招致民怨沸腾，“孟姜女”的传说广为

流传，还加入了“千里送寒衣、秦始皇逼婚”

等情节，其丈夫也变为平民“范喜良”或“万

喜梁”。

孟姜女的形象经历代加工逐渐生动丰

满，兼具多个历史时期的印记和鲜明的地

域色彩。单是孟姜女的家乡，便有松江、铜

川、淄博等多种说法。河北秦皇岛有“孟姜

女庙”，河南新乡有“孟姜女路”“孟姜女

河”。国家级非物质文化遗产代表性项目

名录中，“孟姜女传说”一项有多达四地申

报。由此可见，孟姜女之“毅”并非囿于一

隅，而是随着民间传唱融入多种文化传统

之中，塑造后人的精神品格。孟姜女之

“悲”则反映出古往今来中华儿女的共同心

愿——对坚贞爱情的讴歌，对和平安宁的

向往。

文化名人是文化传承的重要载体，但

个别地方只是把“蹭名人”当做文旅发展的

“杀手锏”。近年来，“蹭名人”引发的风波

频频见诸报端，前有炎黄尧舜、屈原孔明故

里之争，后有刘备托孤1800周年研讨会被

嘲。除了历史上真实存在过的人物，许多

地方还瞄上了文学作品和民间传说，哪吒

闹海、石猴出世、七仙女下凡等都成了“香

饽饽”。不可否认，挖掘本地区的名人故

事，确实是短时间内提升知名度、带动文旅

发展的有效途径，在许多游客看来也丰富

了游览体验。但凡事过犹不及，若是罔顾

历史事实和传播逻辑肆意改编、强加关联，

只重“名头之争”而忽略文化现象的内涵，

不仅不利于域内旅游经济的长远发展，也

于文化传承无益。

体味姜女之“悲”，何须单立一“碑”？

相关负责人表示，当地群众对“孟姜女传

说”有着较为深厚的感情，一些旅游纪念品

如葫芦雕刻、手绢，流传的戏曲、歌曲等也

与孟姜女传说相关。整理不同版本的传说

故事，收集历朝历代流传的孟姜女诗词，举

办文化研讨会，制作相关动画视频……既

已为文化传承做了不少实事，倒也不必紧

抓一块石碑不放，但批评指正的声音同样

也在警示我们——提高文化影响力得靠

“硬实力”，一块孤零零的石碑终究太过单

薄。

秋实

每年六七月份，随着

中考、高考以及中小学生

期末考试季来临，高压氧

治疗总会被不少家长提

及。为了让孩子随时能接

受高压氧治疗，有些家长

甚至不惜购置家用高压氧

舱。专家认为，目前尚无

严谨的证据证明吸高压氧

可以提升成绩，要解答这

一问题，还需设计科学的

大规模研究。考试成绩的

提高不仅需要清晰的头

脑，更与知识储备、努力

程度等因素有关，高压氧

治疗并非应试“秘笈”。

没想到平日里的玩笑

话“快上我的氧气瓶”，如

今在现实生活中真的流行

起来。继办公室跟风“吸

氧提神”之后，这股风以

更强的力度刮向校园，并

且受追捧的产品由普通的

便携式氧气瓶变成高压氧

舱等设备，相关产品在网

上销量大增。以至于部分

抢不到货的家长开始担心

孩子会不会“输在吸氧的

起跑线上”，进而更加盲目

跟进，不断加剧家用高压

氧舱的市场火爆程度。

高压氧治疗是一种重

要的治疗项目，很多医院

都建有高压氧舱。抢救一

氧化碳或二氧化碳中毒的

患者，以及因为溺水、过

敏等导致喉头水肿的患者

等，可迅速将其送进高压氧舱进行抢

救和治疗。一些肺功能很差（如患有

慢性阻塞性肺气肿等）的患者，在没

有禁忌症的情况下，也可使用高压氧

进行辅助治疗。这一治疗项目的专业

性较强，如今却变得大众化和生活

化，是技术滥用的一种体现。

不排除高压氧对部分学生具有一

定的效果，因为即使随机确定一个具

有一定数量的人群，其中也会出现一

些具有高压氧治疗适应症的人。但医

学是特别讲证据的，只要尚无严谨的

证据证明可以提升成绩，就不能随意

超适应症使用，更不能不经诊疗，任

由家长决定是否使用。

若单纯从理论上看，健康人在顺

畅呼吸的情况下，血氧饱和度处于

95％-99％，就算给健康孩子高压“加

氧”，影响也很有限。更何况当前市场

上的家用高压氧舱达不到高压的条

件，家长花了大价钱，或许还不如带

孩子到大自然中呼吸新鲜空气管用。

提升孩子成绩的效果不确定，但

可能产生的副作用却不容小觑。医院

对患者实施高压氧治疗，需要经过相

应的身体评估，假如患者的血压过

高，或者出现呼吸道感染、开放性气

胸等疾病，就要禁止使用高压氧治

疗。此外，一个人只要连续大口喘气

之后就会感到头晕，是因为呼吸具有

调节人体酸碱平衡的作用，过度换气

和过量、过快、过浓吸氧，可能导致

体内氧气和二氧化碳比例失衡，进而

出现症状。凡事过犹不及，让孩子接

受高压氧治疗时，别尽想美事，却不

顾坏处和风险。

现在教育竞争激烈，很多学生

“内卷”厉害，部分家长也表现得十分

焦虑，并以不同的方式给孩子施压，

就连吸氧也选择了“高压”模式。给

孩子施压的手伸进了医疗技术领域容

易适得其反，可能导致家长期望的效

果没有出现，却遭到医疗技术的反

噬。对此，家长应当保持足够的谨慎。
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网络反不正当竞争有了“鉴别指南”

提高景区知名度不能只靠“立碑”

中央网信办举报中心近

日公布的统计数据显示，今

年4月，中央网信办举报中

心指导全国各级网信举报工

作部门、主要网站平台受理

网民举报色情、赌博、侵权、

谣言等违法和不良信息

2007.8 万 件 ，环 比 增 长

8.3%、同比增长14%。
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