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废旧手机成“隐形矿山”

随着我国手机更新换代速度加快，闲

置手机数量也在大幅增加。据中国循环经

济协会调查，一部手机的平均寿命约为2.2

年，我国每年产生的废旧手机有一半以上

被消费者闲置留存。

作为隐形的“城市矿山”，废旧手机内

含有铂、黄金、钯、银、铜、锡等许多价值高

的有色金属。中国循环经济协会秘书长郭

占强说，据估算，一吨废旧手机经过回收处

理后，可提炼约200克黄金。从手机线路

板提取黄金的成本比直接开采冶炼原生金

矿要低20%至65%。手机芯片上的元素

硅通过提纯加工后，也可用于制作半导体

元件的单晶硅。

业内人士介绍，废旧手机回收利用，

对于资源循环利用、保护环境、促进绿色

低碳循环发展具有重要意义。如果废旧

手机利用不当，不但造成资源浪费，还将

给自然环境和人体健康带来潜在危害。

目前部分个体小作坊仍通过露天焚烧、土

法冶炼和“王水”酸洗从废旧手机提取贵

金属，对环境负面影响较大，且资源回收

效率极低。

记者采访了解到，当前废旧手机回收

从过去小而散的个体企业逐步升级为“互

联网+”的专业化回收平台，一批综合实力

雄厚、技术水平先进、商业模式新颖的回收

平台企业脱颖而出。

手机缘何“宁愿闲置也不卖”

中国循环经济协会相关调查报告显

示，我国每年产生的废旧手机进入以旧换

新、“互联网+回收”等新型回收渠道的仅

占10%左右。

在广西南宁市青秀区，有不少宣称可

高价回收手机的店铺，记者拿着一部几年

前3000多元购买的某国产品牌手机询问

了2家店铺，回收价格仅10元至15元。“家

里放着十几台旧手机，担心卖后被拿来从

事诈骗或其他用途。”受访消费者杜昕说，

对隐私数据泄露风险心存担忧，导致大家

对参与手机回收的积极性较低。

受访者认为，目前多数手机回收渠道

尚不规范，手机即使被执行格式化或重置，

仍有可能残留部分隐私数据，可能造成视

频、聊天记录、支付类软件被破解等隐私泄

露问题。“当前对废旧手机信息的处理还没

有相关标准来判定是否实现了不可逆擦

除，企业的自我承诺存在公信力不足的问

题。”郭占强说。

郭占强介绍，废旧手机回收利用是新

兴产业，如二手手机鉴定、评估、分级、拆

解、元器件及材料利用、稀贵金属提取等方

面目前缺乏相关标准。

记者了解到，部分新型回收企业建立

了企业自身的质量鉴定标准，而一些私人

商家或小企业则以市场行情来回收。

业内人士介绍，由于没有国家统一标

准，各种回收渠道对同一个二手手机的估

价差异较大，从购买二手手机的消费者的

角度讲，因无法完全掌握手机的品质而产

生对价格的质疑。

健全行业标准盘活回收市场

今年3月国务院印发的《推动大规模

设备更新和消费品以旧换新行动方案》，提

出实施设备更新、消费品以旧换新、回收循

环利用、标准提升四大行动。推进海量废

旧手机高效回收和循环利用，是落实新资

源观的重要体现。

受访专家表示，应加强研究、制定明确

的补贴措施，根据废旧手机回收利用专业

企业产能、投资、产值贡献，给予一定财政

资金支持、相应税收优惠，鼓励更多企业在

硬件提升、技术创新上进行突破。同时，鼓

励先进回收企业建设成为行业标杆，推动

废旧智能手机分类、拆解及深加工处理技

术的研发和产业化，提高废旧手机回收利

用效率。

业内人士建议，探索将废旧手机作为

特殊品类垃圾进行专项回收，针对废旧手

机质量鉴定、分级、信息销毁、稀贵金属提

取等环节出台相应的技术规范、行业标准

或认证，进行分类差异化管理。

郭占强认为，应进一步明确平台企业

对公民信息安全保护的法律责任，提高个

人信息泄露违法成本；加快制定移动通信

终端信息擦除的国家标准，通过多种手段

确保个人信息安全。

专家建议，进一步壮大“互联网+换

新+回收”新型模式，完善废旧手机回收利

用线下便民网点建设，将手机循环利用普

及宣传深入城乡各地。

AI造谣频发

记者梳理发现，近年来，AI造谣在全国多

地频发，传播快、门槛低、迷惑性强。

去年，在上海一女童走失事件中，一团伙以

“标题党”“震惊体”方式，恶意编造炒作“女孩父

亲系继父”“女孩被带往温州”等系列谣言。该

团伙利用AI工具等生成谣言内容，通过114个

账号矩阵，在6天内发布268篇文章，多篇文章

点击量超过100万次。

AI造谣门槛很低。一名办案人员透露，此

前在调查一起谣言案件时发现，谣言源头来自

中部某省份的一个村落。经调查，该村有大量

村民利用生成式AI撰写网络文章。“部分村民

通过口口相传获知，把搜索到的网络热点信息

粘贴进AI模型后，可以生成新文章；在一些互

联网平台上发布，即可通过流量赚钱。不少村

民都自发从事该活动。”办案人员说。

迷惑性强，也是AI造谣的一大特点。

公安部网安局近期公布一起案例。2023

年12月以来，一条“西安市鄠邑区地下涌出热

水”的信息频繁在网络上传播，出现如“地下出

热水是因为发生了地震”“是因为地下热管道破

裂”等谣言。经查，相关谣言是通过AI洗稿方

式生成的。

记者发现，上述谣言采用类似新闻的行文，

其中夹杂着“据报道”“相关部门正对事故原因

进行深入调查，并采取措施进行抢修”“提醒广

大市民在日常生活中要注意安全”等内容。普

通人难辨真伪。

清华大学新闻与传播学院教授沈阳表示，

AI的介入使得信息的生成和传播速度大大加

快，同时也增加了判断信息真实性、准确性的难

度。AI工具从技术上降低了不法团伙造谣、传

谣的门槛，大幅提升了谣言的数量级和传播力，

可能促使网络谣言“定制化”生成、“精准化”传

播、“智能化”扩散。

流量牟利

记者发现，多起AI造谣事件背后，造谣者

的动机主要源于获取互联网内容平台给予创作

者的点击量、阅读量奖励，以及为电商平台经营

引流等。

记者调查发现，在自媒体平台上发布内容、

博取流量已经成为一门生意。“图文创作，AI自

动写文章，单号轻松日产500+，可多号操作，小

白轻松上手”“无需洗稿，AI一天100篇原创”

之类的文章在互联网上广为流传。

以一家大型互联网内容平台为例，发布内

容基础千次的阅读单价为0.12元，但通过一系

列系数相乘，可以让千次阅读收益提高10倍。

这意味着如果一篇文章阅读量达到100万次，

创作者即能收益超过1000元。

一些人使用AI造谣的目的是为电商平台

产品销售引流。今年2月，上海公安机关发现，

在一家电商平台上出现了某艺人“命运多舛、含

恨离世”等短视频，引发大量点赞和转发。

经查，该视频内容完全系伪造。视频发布

者到案后交代，他在某电商平台上经营一家土

特产网店。由于销量不佳，他便通过编造夺人

眼球的虚假新闻给网店账号吸引流量。他不会

视频剪辑，便利用AI技术生成文本和视频。

多管齐下强化治理

今年4月，中央网信办秘书局发布《关于开

展“清朗·整治‘自媒体’无底线博流量”专项行

动的通知》，要求加强信息来源标注展示。使用

AI等技术生成信息的，必须明确标注系技术生

成。发布含有虚构、演绎等内容的，必须明确加

注虚构标签。

专家表示，随着AI使用门槛降低，AI造

谣问题可能加剧；建议压实互联网内容平台、

AI内容生成平台等主体责任，阻断造谣背后

的利益链条；加强法律研究和适用，提高造谣

者、传谣者的违法成本。

北京师范大学新闻传播学院教授喻国明建

议，AI内容生成平台要进一步完善对生成内容

和内容来源的标识机制，例如附加不可删除的

数字水印和文本说明。互联网内容平台可接入

AI内容生成平台的大模型系统，实时进行数据

识别比对。

中国社会科学院大学互联网法治研究中心

主任刘晓春建议，互联网内容平台应加强对AI

造谣行为的智能识别机制研究，进一步优化涉

及AI内容的流量分发和收益分成机制，压缩别

有用心者批量生产谣言的牟利空间。

沈阳等业内专家表示，界定AI谣言产生是

否存在主观恶意、认定被造谣方损失等存在一

定困难，对AI造谣等行为在刑事处罚上容易出

现法律适用难题，导致打击效果难以落地。“我

们研究发现，在86起涉AI造谣相关案件中，惩

处类型为刑事处罚的占比仅为15.66%。”沈阳

说。

北京孟真律师事务所律师舒胜来认为，面

对AI谣言等技术和犯罪形式的快速迭代，法律

法规研究也要与时俱进。要进一步明确AI造

谣犯罪的认定标准，加强行刑衔接，对AI造谣

者“精准惩处”，做到罚当其罪、罚当其过，为广

大网民营造风清气正的网络空间。

每年4亿部废旧手机咋回收

场景一键生成、图文真假难辨

AI批量造谣防不胜防

《半月谈》何伟 林凡诗

随着新一代移动互联网技术的快速发展，以手机
为代表的移动通信终端已成为民众日常工作、学习和
生活的重要工具，与手机大量生产和快速消费相伴的
是废旧手机的大量产生。

数据显示，我国平均每年产生4亿部以上废旧手
机，废旧手机存量已超过20亿部。当前废旧手机回收
利用仍存在标准体系不健全、回收处理能力不足、价格
低于预期等问题，加上消费者担心信息泄露等因素，手
机回收意愿较低，超过半数被闲置在家。

《经济参考报》兰天鸣

近期，多地公
安机关发布了多起
利用AI工具实施造
谣的相关案件。6
月20日，上海市公
安局城市轨道和公
交总队官方微博@
轨交幺幺零发布警
情通报：两名营销
人员为博取关注造
谣地铁站发生持刀
伤人的情况，被警
方依法处以行政拘
留。其中一人，使
用AI软件生成视频
技术，编造了地铁
行凶的虚假视频等
不实信息发布到网
上，造成恶劣社会
影响。

记者采访了解
到，便利的AI工具
大大降低了造谣的
成本，提升了谣言
的数量级和传播
力。AI造谣呈现出
门槛低、批量化、识
别难等特点，亟待
加强监管，斩断背
后利益链条。


