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通讯员 余杰 王利军

“我们小区管理这点做得很好，每笔钱

用在哪、花了多少，大家都看得到，而且这

两年小区公共配套服务和环境都显著提

升，大家都有目共睹。”日前，在淳安县千岛

湖镇城东社区墨香新苑小区的公示栏前，

业主潘女士为小区业委会竖起了大拇指。

墨香新苑小区的变化只是千岛湖镇基

层治理工作的一个缩影。近年来，千岛湖

镇坚持党建引领基层治理，创新推出“小区

账、社区理”模式，通过加强对小区经营性

收支、资金使用的规范管理，不仅增强了社

区居委会、业委会和居民“三方互信”，也有

效提升了社区治理效率和群众满意度。

三方协同，管好小区“钱袋子”

小区账目开支监管问题一直备受社会

关注。以往，小区的公共收益具体数额有

多少、日常是如何管理使用的，很多业主不

太清楚，其中很大一部分原因在于资金收

支不公开、不透明，成了一笔“糊涂账”。

针对这些“痛点”“堵点”，千岛湖镇城

东社区摸索出了一套适合小区的物业管理

模式——“小区账、社区理”，由各小区业委

会与社区签订《小区财务代理协议》，成立

“小区账社区代理中心”，对各小区账户实

行代管，由各小区业委会设报账员，所有收

支统一走银行流水，做到资金支付、公共经

营性收入等收支日结月清，并明确小区大

额开支、资产管理、项目招标等议事流程，

强化党委把关，通过后方可实施。

如针对3万元以上小区工程项目，需

经小区业委会申请、代理中心备案、社区党

委会研究后，再统一由乡镇公开招标，并由

社区、业委会和居民代表组成工程质量监

督小组参与全程监管和竣工验收，验收通

过后再由代理中心拨付工程款。

“通过对业委会财务工作实行统一管

理，一方面节省了小区雇佣财务的费用，另

一方面也杜绝了管理漏洞，让经营性收入

真正的用在居民身上。”千岛湖镇城东社区

党组织书记吴其敏解释，这项被称为“小区

账、社区理”的新探索，打破了原有业委会

对小区经营性收支全权管理的传统模式，

规范了居民公共资金的存放、使用程序，受

到居民普遍欢迎。

阳光运行，激发自治新活力

管好小区“钱袋子”并非易事。为此，

在资金监管过程中，当地除了定期向小区

居民公示外，还由社区结对部门财务科、乡

镇财政所和县审计局抽调专员组成“联合

审计小组”，定期审计，并由业委会邀请小

区退休党员、网格长、楼道长担任监督员，

赋予监督员随时查账、实时监管、列席会议

等权限。

“通过对业委会财务工作实行统一监

管，既维护了业主合法权益，又实现了小微

权力阳光运行，得到了业主对居委会、业委

会、物业公司三方的充分认可。”吴其敏介

绍，目前城东社区13个住宅小区公示公开

制度覆盖率达100%。

值得一提的是，为了合理使用资金，每

年年初，由社区居委会牵头各小区业委会

向居民公开征集意见建议，“量身定制”小

区办实事项目，解决居民“急难愁盼”问题。

“小区其实是一个熟人社会，每个居民

都希望自己的小区越来越好，借助业委会

议事平台，居民参与小区管理的积极性提

高了，主人翁意识也越来越强。”东庄新村

小区业委会相关负责人欣慰地说，通过引

导邻里熟人主动融入社区治理，更多业主

从“旁观者”变成“参与者”，业委会治理能

力和居民自治活力不断提升，带来双赢的

良性循环。

近年来，城东社区借助“小区账、社区

理”治理模式，各小区每年都实施一批民生

实事项目，改善了小区多个公共空间设施，

包括停车场、花园绿化、道路、健身设施等

20余处。今年以来，社区信访投诉件仅为

48例，较去年同比减少62.5%，物业管理

居民整体满意率达91%以上。

目前，千岛湖镇已在11个社区全面推

广“小区账、社区理”治理模式，并形成了

“熟人社区”品牌，推进矛盾纠纷化解率达

95%以上，全镇信访量同比下降5%，社区

居民好评率达96.5%。

淳安县千岛湖镇：

小区账社区理，居民放心更舒心

通讯员 渠涛 徐怡情

本报讯“司法所发给我们的执法工作提

示函真是及时，精准点出了问题，指明了整改

方向。”近日，遂昌县妙高、云峰等司法所向相

关乡镇（街道）制发了执法工作提示函，各乡镇

（街道）第一时间启动整改。

为进一步提高执法监督效能，遂昌县的四

个重点司法所在县司法局统一部署下对辖区

乡镇开展执法监督工作，向全县20个乡镇（街

道）制发了执法工作提示函，标志着当地按下

了镇域行政执法监督工作“加速键”，这也是丽

水市范围内首次由基层司法所向乡镇（街道）

制发执法提示函。

今年以来，该县司法局围绕行政执法监督

各领域，制定工作任务清单，实行“全程式”监

督。一方面紧盯行政执法监督重点和难点，对

行政执法人员进行“点穴式指导”；一方面聚焦

提升执法人员能力水平，对各乡镇（街道）的行

政执法人员管理、行政执法行为规范、行政执

法三项制度落实等开展常态化“共性指导”。

同时，该县司法局组织开展乡镇（街道）行

政执法规范化专项监督活动，前移“监督关

口”，打通“监督末梢”。由司法所业务骨干、特

邀执法监督员等人员组成案卷评查小组，围绕

行政处罚实施主体是否合法适格、事实认定是

否清楚等方面，对全县20个乡镇（街道）的20

余份综合执法案卷进行集中评查。

通讯员 方怡鸿 沈燕燕

本报讯 近日，在湖州市吴兴区

飞英街道吉山四社区小公园里，十多

名穿着红马甲的反邪教志愿者，向社

区居民宣传反邪教知识。

今年68岁的吴秋娥就是其中一

员。作为小区夕阳红舞蹈队队长，今年

6月，吴秋娥通过社区招募成为了一名

反邪教志愿者。在她的带动下，舞蹈队

62名队员都自愿加入了这支队伍。

据了解，吴兴区创新推出“党委

政府领导、社会组织参与、社会企业

助推”的“三位一体”反邪教模式，打

造“吴兴反邪零零发”品牌，动员全社

会力量参与反邪教工作。

目前，当地已在14个乡镇（街

道）设立52个反邪教志愿者招募点，

共招募反邪教志愿者1000余人，培

养反邪教志愿者骨干100余人，常态

化开展反邪教宣传进机关、进社区、

进学校、进工地、进礼堂等活动；同

时，开通社会化反邪教监督热线和互

联网反邪教直播间，打通群众参与反

邪教监督通道。

吴兴区还依托“关爱之家”警示

教育基地、新时代文明实践所（站）等

便民服务阵地，开展反邪教业务培

训。截至目前，全区共开展反邪教业

务培训26场次，开展“十进”社会化

反邪宣传与监督200余场次，受益群

众近2万人次。

通讯员 吴峰标

近日，义乌出入境边防检查站工

勤人员刘方兵带女儿到侵华日军细

菌战史实（义乌）陈列馆，参加“铭记

历史，爱国爱党”红色教育主题活动。

刘方兵出生在江西一个

普通家庭，2011年12月，成

为原武警浙江省边防总队的

一名战士。服役期间，加入

中国共产党，曾因成绩突出，

多次评为优秀士兵。

2019年1月，武警边防

部队改制，刘方兵脱下军装，

转改为义乌出入境边防检查

站工勤人员。刘方兵说，不

管是不是军人，只要立足岗

位、勤奋耕耘，总是没错。

三餐保障、物资采购、车辆维修、

财务会计……在边检站，刘方兵始终

坚守岗位，特别在疫情期间，更是奋

战在后勤保障一线，做钢铁国门上的

“螺丝钉”，为筑牢“第一道防线”贡献

力量。

金秋时节，东阳市公安局歌山派出所结合夏季治安打击整治行动，深化“共治共富生态警务”，组织民

警会同网格员等助力晒秋增收。 通讯员 徐步文
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