
9月11日，留学生们在湖州市吴兴

区龙泉街道紫云社区志愿者的指导下学

做月饼。当日，紫云社区组织留学生、汉

服爱好者、党员志愿者一起制作月饼，欣

赏汉服秀，感受浓情中秋里的浪漫国风。

新华社 徐昱 摄

浓情中秋
浪漫国风
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“班主任”是57岁的“小陈”

上午8点不到，记者就来到了“皇城

根”，穿过狭窄的巷子，两边高矮不一的老

旧房子、颇有些年岁的老树，让人仿佛回到

了半个世纪前的老杭州。

馒头山社区的居家养老服务中心，坐

落在一个白墙黑瓦的庭院内，和庭院里的

老年食堂、社区警务室和社区卫生服务站

形成了一个四合院格局。

记者到的时候，老人才来了两个。服

务中心站长、“日托班”现任“班主任”陈水

琴告诉记者说，来这儿的老人，大多是80

岁以上，还有些失能失智的老人，“大约8

点半左右，人会来齐”。说话间，她热情地

招呼记者四处看看。

这个居家养老服务中心大约有3000

平方米，里面很多地方都作了适老化改造：

活动大厅的显眼地方，摆放着急救设备和

血压仪等医疗设备；老人休息室的床位旁

边安装有呼叫铃；卫生间马桶边安装了安

全扶手；还配备了老人心理疏通室等场地。

陈水琴和同事周建萍是这里的常驻

“老师”。“小陈，今天什么项目啊”“小陈，早

啊”……8点一过，老人陆陆续续来了，有

些是由家属送过来，有些则是自己慢悠悠

走过来的。陈水琴今年57岁，但在这里，

她总是被“小陈小陈”地叫着，有些老人兴

起时，甚至会喊她一声“小宝贝儿”。

“老年人啊，只要你对他（她）有一点

好，他（她）就会对你特别热情。”陈水琴一

边说着，一边迎接着老人们。“周阿姨，来了

啊，今天状态看着蛮好啊！”陈水琴的声音

响亮有力，“跟老人说话，声音得大，一方面

是因为老人们大多听力不好，另一方面是

老人们非常需要别人的关注。”

周建萍则开始给老人们测量血压、登

记身体状况。“王阿姨，今天血压85、150！”

她测完之后都要凑到老人耳边，把数据马

上告诉他们，然后登记在每个老人的表格

台账上。老人们在听到周建萍说出“数据

都很好”时，会露出松了一口气的笑脸，然

后乐呵呵地找位子坐下来开启一天的活

动。

馒头山社区的老人“日托班”，一般上

午8点30开班营业，下午5点结束。老人

们在“日托班”里待着，使用里面的器材、跟

着工作人员做活动都是免费的。陈水琴和

周建萍每天会带着老人们一起做做手指

操、八段锦，或是做做手工、玩玩益智类游

戏。此外，社区或一些志愿者机构也会定

期过来组织活动，丰富老人们的日常生活。

（下转2版）

老人们的“日托班”，是什么样子的？

通讯员 徐峥峥 张新国

本报讯 “我只简单输入租房区域和

心理价位，就收到了租房推送信息，实地看

房也符合预期。”近日，四川小伙李阳在“安

居智助”AI助手“小玉”的帮助下，通过图

片看房、线上沟通，在玉环顺利租房并安顿

下来。李阳的“云租房”体验，靠的是玉环

市公安局牵头研发的“安居智助”应用。

据了解，玉环登记在册流动人口33.4

万人，约占全市人口的45%。过去，公安

部门只能采取社区民警挨家挨户敲门登记

的方式来采集流动人口数据，不仅耗用大

量警力，也给住户带来了不便。

为了解决流动人员管理难题，玉环市

公安局以玉城街道南门社区李家小区等

35个村（社区）为试点，首创房东、租客自

主登记模式，社区民警为每一名房东定制

一个“房东码”，租客一点便能完成流动人

口居住登记自主申报；同时，通过“一标三

实”常采常新模型，自动筛选推送未办证人

员、人户不一致人员，实现流动人口信息填

报、后台审核、日常管理、离开注销等环节

全链条闭环管理。

玉环市“安居智助”专班工作人员褚静

介绍，该应用依托玉环市搭建的租房数据

库网络，打通房管通、“一标三实”等平台数

据，实现全市全量户出租房屋登记上架，租

客随来随登记、随走随注销。

就在不久前，位于玉环的浙江华龙巨

水科技股份有限公司的招聘主管陈雪芬收

到一条短信，一名求职者通过“安居智助”

应用发来求职申请。“我们公司长期有招聘

需求，‘安居智助’让我们多了一个直接面

向求职者的招聘渠道。”陈雪芬说。

原来，“安居智助”应用还上线了就业

服务板块，求职者进入应用，就可获得人社

部门同步的招聘信息，数据共享、实时更

新。求职者可在线选岗、一键投递简历、与

企业HR对接，企业可动态发布招工需求，

精准寻才、科学求才。

“安居智助”应用已在微信小程序、支

付宝、玉环公安微信公众号等多个平台上

线。截至目前，已上架出租房屋2.9万余

间，出租率91.2%；建立涵盖该市8.8万家

企业数据库，入驻企业7872家，发布岗位

22925个；求职者制作简历7051份，匹配

成功164人次。

以“数智”谋“共治”，基层治理也有了

精准指向。玉环依托流动人口服务中心、

人力社保局在各乡镇（街道）的各类就业服

务点、流管所以及村（社区）“旅馆总台”设

立83个服务窗口，开展实体化运行。该市

的安居智助“一件事”集成改革的落地见

效，有力助推流动人口管理“活”起来、基层

治理效能“跑”起来。

“‘安居智助’实现‘警务共治’的同时，

为流动人口在玉环务工提供了一个便捷和

有归属感的生活环境，为打造良好的营商

环境贡献力量，促进当地经济‘共富’向

好。”玉环市副市长、公安局长丁浪说。

可租房 可应聘

玉环上线“安居智助”，破解流动人口管理难题

本报记者 许金妮
杭州政法融媒体中心 余悦琴

近日，民政部发布《2023年民政事业发展统计公报》，截至2023年底，全国60周岁及

以上老年人口29697万人，占总人口的21.1%，其中65周岁及以上老年人口21676万人，

占总人口的15.4%。这标志着，我国已经正式步入“中度老龄化”社会。

在老龄化问题越来越严重的当下，如何让“老有所养”“老有所乐”得到最优解，成为了

基层治理的新课题。

馒头山社区，位于杭州市上城区南星街道南宋皇城遗址凤凰山脚下。这是杭州最老的社

区之一，拥有300多年历史，老底子杭州人喜欢称这里为“皇城根”。据统计，该社区60岁以上

老年人占40%，其中80岁以上240人、90岁以上79人。最近，由杭州市上城区民政局指导，

南星街道和馒头山社区参与建设，引入在水一方第三方养老机构共同在该社区运营的“日托

养老”模式，被新华社、人民日报等媒体先后报道，成为了一个“家门口养老”的典型案例。

在社区里设立老年人“日托班”，这种模式可否托起老年人的幸福晚年？近日，记者前

往馒头山社区一探究竟。


