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特约评论员 胡建兵

日前，龙港法院经开庭审理，支持了申

请人的诉求，认可了检察机关支持起诉的

全部内容，依法撤销恩恩（化名）母亲雷某

的监护人资格，变更恩恩奶奶钱某为恩恩

的监护人。此前，年过七旬的钱某向龙港

检察院检察官求助，原来，2011年，恩恩的

父亲因病去世，母亲另嫁他人后失联，奶奶

只得独自抚养这个孙女。随着钱某年事渐

高，恩恩的抚养问题成为她最放心不下的

事情。因为钱某不是法定监护人，恩恩在

入学、获得民政部门救助等方面存在很多

障碍。所幸，在检察官的帮助下，恩恩“事

实孤儿”的身份得以确认，后续问题迎刃而

解（本报曾作报道）。

所谓“事实孤儿”是指父母双方均符合

重残、重病、服刑在押、强制隔离戒毒、被执

行其他限制人身自由的措施、失联情形之

一的儿童；或父母一方死亡或失踪，另一方

符合重残、重病、服刑在押、强制隔离戒毒、

被执行其他限制人身自由的措施、失联情

形之一的儿童。

本案中，检察院了解了恩恩的家庭情

况，并对钱某的经济条件、身体状况、抚养

能力等进行了调查。经综合评估，检察官

认为由钱某作为监护人更有利于恩恩的

健康成长。启动民事支持起诉程序，龙港

法院最终依法撤销恩恩母亲的监护人资

格，变更钱某为恩恩的监护人。这其中，

确认恩恩“事实孤儿”的身份，是关键一

环。

恩恩虽是“事实孤儿”，但她还是幸运

的，除了有疼爱她的奶奶，更有热情帮忙的

检察官。但不是每个“事实孤儿”都有这份

幸运，在有些地方，有些这样的孩子因各种

原因，没能得到应有的救助和保障。

加强“事实孤儿”保障，是健全儿童福

利保障体系的一项重要内容。民政部等部

门联合印发的《关于进一步加强事实无人

抚养儿童保障工作的意见》在国家层面将

“事实孤儿”纳入保障范围，每月发放基本

生活补贴。民政部会同公安部、财政部印

发《关于进一步做好事实无人抚养儿童保

障有关工作的通知》，在拓展保障对象范

围、优化父母失联认定程序、加强监护指导

等方面作出了规定。新修订的未成年人保

护法也新增了“政府保护”等专章。

根据《关于进一步加强事实无人抚养

儿童保障工作的意见》，一方面强化“事实

孤儿”的基本生活保障，明确对“事实孤

儿”发放基本的生活补贴，另一方面加强

医疗康复保障，对符合条件的“事实孤儿”

按规定实施医疗救助；将“事实孤儿”参照

孤儿纳入教育资助的范围，享受相应的政

策待遇，优先纳入国家资助政策体系和教

育的帮扶体系；同时，督促落实监护责任，

要求依法打击故意或者恶意不履行监护

职责等各类侵害儿童权益的违法犯罪行

为。

“事实孤儿”要得到救助和保障，首先

要被认定为“事实孤儿”。各地都出台了不

少相关措施，但仍要进一步落实责任。如：

由公安部门接警处置查找、核对，出具查找

情况回执单；采取“个人承诺+邻里佐证+

村（居）证实+乡镇（街道）查验+民政部门

确认”的方式认定；采取“一事一议”的方式

解决，解决“谁来报告”“向谁报告”“怎么报

告”“谁来照料”等问题，让“事实孤儿”尽早

被认定、尽快纳入基本生活保障范围，让他

们在遭受生活的暴击后仍能感受到社会的

温暖和善意。

关育兵

在数字化生活日益普及的今天，密码作为

个人信息保护的第一道防线，其重要性不言而

喻。然而，网络安全公司 NordPass 的最新报告

却揭示了一个触目惊心的现实：“123456”这一

极易猜测的数字组合，竟连续多年稳居最糟糕

密码榜首。这一现象不仅暴露了公众在密码设

置上的疏忽，更是对数据安全意识缺失的一次

深刻警醒。

为何“123456”会如此顽固地占据最糟密码

的宝座？这背后折射出的问题值得深入剖析。

毫无疑问，这与公众对数据安全的重视程度不

够脱不了干系。在快节奏的生活中，许多人往

往将便捷性置于安全性之上，认为只要个人信

息不被直接泄露，就无需过分担心密码的安

全。这种心态导致他们在设置密码时，更倾向

于选择简单、易记的数字或字母组合，以图一时

之便。然而，正是这种对密码安全的轻视，为不

法分子提供了可乘之机，使得个人信息如同不

设防的宝库，随时可能被窃取。

密码设置的繁琐性和复杂性也是导致简单

密码泛滥的重要原因。在现代社会，无论是银

行账户、社交媒体、电子邮件还是各种应用程

序，都需要用户设置密码。面对如此众多的密

码需求，许多人感到力不从心，为了记忆方便，

他们往往会重复使用同一个或几个简单的密

码。这种做法虽然简化了记忆过程，但却大大

降低了密码的安全性。一旦其中一个密码被破

解，其他与之相关的账户也将面临巨大的风险，

形成“一损俱损”的连锁反应。

提高公众的数据安全意识，需要从多个方

面入手，共同构建更加安全的网络环境。政府、

企业和学校应携手合作，加大对数据安全知识

的宣传力度，通过举办讲座、发放宣传资料、开

设课程等方式，普及密码设置的重要性及技巧，

引导公众树立正确的密码安全观念。

技术层面也应不断创新和完善。比如，开

发更加智能、便捷的密码管理工具，帮助用户

更好地管理和记忆密码；引入生物识别、动态

验证码等更加安全的验证方式，提高账户的

安全性；建立更加完善的密码找回和重置机

制，减少用户因忘记密码而带来的不便和

风险。

此外，还应倡导一种更加负责任的密码设

置文化。鼓励用户在使用不同账户时设置不

同的密码，并定期更换密码，以降低被破解的

风险。同时，对于重要账户，如银行账户、电

子邮箱等，应设置复杂且独特的密码，并启用

双重验证等安全措施，以确保个人信息的

安全。

“123456”蝉联最糟密码榜首，绝不是一个

好现象。信息安全也不是一个小课题，只有更

多方面积极行动，才能防患于未然。

张玉胜

11月15日，“掌上六安”微信视频号发布的一则短视频介绍，安徽六

安市舒城县政府大院近日在网上“火了”，网友亲切地称：比自家小区还

容易进出的政府大院。根据视频介绍，舒城县政府大院随意进出无门

卡，自由停车不收费。

据了解，舒城县政府大院的“对外开放”并非始于今日，更非心血来

潮地应景作秀。有市民坦言：“从我们有印象记事的时候，大门永远是敞

开的，也没有看到有人被阻拦在门外。”随意进出无门卡，自由停车不收

费，包括政府的食堂、卫生间等也都是呈现出公共开放的无限制状态。

此举宛如一股春风、清流，政府用最实在、最亲民的姿态，温暖着每一个

老百姓的心。

实际上，近年来向社会开放的地方政府大院越来越多，有的政府大院允

许市民在里面免费停车，有的机关食堂则对外来游客开放，还有的镇政府大

院让农户晒粮食，这些举措都赢得了好评。

诚然，随着近年来政府的职能转变和服务意识提升，公共机构的便

民、惠民举措层出不穷。目前各地都设有市民服务中心，方便群众办理

各项事务；许多地方的政务系统都推出网上办事程序，并压减对各项材

料的要求，真正达成让“群众少跑腿”的利民效果。群众真正需要到政府

大院办事的诉求并不是很多，但敞开政府大门的积极意义却不容小觑。

首先，切实便利群众。随意进出无门卡，自由停车不收费，这种做法

的确方便群众，特别是可有效缓解停车难问题；碰到避暑、躲雨等突发或

临时性情况，尤其是常见性的内急，便于群众随时解决。

其次，赢得群众好感。政府大院向群众开放，不仅是一种简单和表面的

形式，更传递出接纳与不设防的亲民态度。“随便进”表明政府心里装着群

众，不把百姓当外人，让其充分感受到尊重与重视。诚如该县县长所言：“大

院开放不存在什么方不方便，大家都是人民群众。”这势必会拉近群众与政

府之间的情感距离。

第三，体现政府透明和接受监督。政府大院开放，就是向社会传递

出“人民当家做主”的民主寓意，不仅方便了群众，也彰显出政府公开透

明、愿意接受监督的鲜明态度。同时也会给投资者留下很好的印象。它

展现出亲民、爱民、无衙门做派的一面，这无疑为政府形象、地方形象加

分。

亲民从来不是一句空话，需要政府用施政细节去诠释。当然，面对

政府大院“随便进”，也有人担心会导致人流增加，管理难度加大，是否会

影响到正常办公环境。这的确考验政府的执政能力与管理智慧，需要政

府的有序引导和机制完善。各地可以根据实际情况灵活调整，找到互惠

双赢的平衡点。

当然，政府大院高度开放不等于无人管理。在开放的同时，只有科学

管理才能维护政府大院秩序，使其更好服务政府机关和当地群众。比如

在政府大院停车不能乱停乱放，在政府食堂就餐不能浪费粮食，在机关厕

所如厕要注意文明，更不能在政府大院大吵大闹影响办公。这需要提醒

进入政府大院的群众遵守基本规则，也需要安排专人巡逻确保秩序。

在这个信息化、透明化的时代，政府的一举一动都牵动着民众的

心。舒城县政府大院“随便进”的做法，无疑为政府与群众之间建立了一

种更加紧密、更加亲切的联系。这种联系不仅能够增强政府的公信力和

执行力，也能够激发群众参与社会事务的热情和积极性。

政府大院随便进
何以让人暖心

每个“事实孤儿”都该有恩恩的这份幸运

“123456”蝉联最糟密码榜首绝不是好现象
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