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嘉源先锋“红小二”

“水晶晶”志愿服务队，是嘉源集团志

愿者服务团队的十七分之一。连日来，嘉

源集团下属各分公司党支部兵分多路，在

禾城开展各类志愿活动。他们进社区、进

家庭为群众办实事、提供便民服务；他们

前往老年病医院、养老服务中心，送去暖

心关怀；他们巡河护水、清理垃圾，做环境

保护的“清流使者”……他们有一个统一

的名字——嘉源先锋“红小二”。

2018年以来，嘉源集团党委以“一个

党委一面旗帜、一个支部一个品牌”为导

向，在全面深化“一企一品”建设的基础上，

深度融合所属企业“净嘉卫士”“红船供水

排头兵”“治污排头兵”“危废处置先锋”“智

水卫士”等十余个党建品牌，在各支部品牌

中寻求融合点，形成“供一方好水润千家万

户、守一方生态护碧水蓝天”的品牌宗旨，

聚焦“散是满天星、聚是一团火”，凝聚起民

生服务的动力源，提炼出嘉源先锋“红小

二”品牌。

“红”就是共产党人忠于事业、忠于人

民的底色，“红小二”这支党员队伍，始终以

人民为中心开展工作；“小”意味着每一名党

员都是星星之火，每一名“红小二”都有自己

的准确站位，每个人的微小能量汇聚起来，

就能有大作为；“二”凝聚着“红小二”们的两

个理念，即“让群众满意，使政府放心”。

为民办实事

“我想要电风扇，我想要运动鞋，我想

要短袖T恤……”这些在许多人看来很普

通的物件，在身处困境的儿童心里却是沉

甸甸的期盼。今年“六一”前，在了解到大

桥镇未保站摸排征集到孩子们的25个微

心愿后，嘉源集团主动认领，精心挑选准备

“心愿”礼包。“六一”当天，“红小二”们化身

“心愿大使”，兑现“微心愿”。

关爱困难群体、解决群众的急难愁盼

问题，一直是嘉源集团党委履行为民办实

事的切入点。嘉源污水处理公司党支部与

南杨社区党支部共同开展“钥匙帮”爱心车

队项目，为空巢老人、残疾青少年等特殊群

体提供接送服务，重点定期接送两名尿毒

症患者就医。固体废物处置公司党支部与

乍浦雅山社区党委结对开展“助学圆梦”计

划活动，精准帮扶困难学子，解其家庭燃眉

之急。联合污水公司党支部主动认领湘都

社区“爱心圆梦”计划、“方寸书屋”全民阅

读项目、“我们的节日”系列民俗活动等项

目，有计划、有步骤地组织青年职工投身各

类志愿服务活动。污水运营公司党支部组

织“红小二”们常态化开展走访帮扶活动，

深入企业生产一线，“把脉问诊、对症下

药”，破解企业排污难题。

持续的常态的

在嘉源集团，志愿者活动是一项持续

性的、常态化的工作。每到开学季，嘉源先

锋“红小二”们的身影都会出现在市本级的

各所学校，免费上门提供内部水质检测、管

道冲洗、管网设施检查等服务。每年的高

考季，“红小二”们也会对考点学校的自来

水进行抽样检测，特别针对高考提供了加

密检测服务，加大水质监测力度，增加水质

监测频率，对考点的自来水阀门、管网等相

关设施进行全面排查；对周边的管线、阀

门、消火栓进行巡检，加强检漏，尽可能消

除该区域的爆管隐患，保障学子们考试期

间的安全用水。每月1日、15号，“红小二”

们在雷锋驿站、望湖路驿站开展免费志愿

服务，每周三在嘉兴大桥驿站提供免费理

发服务。

丰富多彩的活动输出、贴心周到的持

续服务，让嘉源先锋“红小二”得到了社会

和群众的广泛认可，集团先后获得“全国建

设系统精神文明建设先进单位”“全国环保

设施和城市污水垃圾处理设施向公众开放

单位”“浙江省五一劳动奖状”“浙江省巾帼

文明示范岗”等多项荣誉。

点点微光聚而成炬 先锋“红小二”向光行

搭建协作平台，释放叠加效应

为培育知名品牌、提速打造“世界五金

之都”，近年来，永康全市五金行业外观设

计专利年申请量超过8000件，专利授权量

居全省首位，入选全国首批知识产权强县

试点。由于五金产品开发周期短、更新迭

代快，又容易被仿制，企业要求快速授权和

快速维权的需求愈发迫切。为此，永康市

构建“1+1+4”涉外法律服务方阵，以1个

快维中心为核心，提供专利快速审查、授

权、维权的1站基础服务，搭建市级涉外工

作联系平台，拓展专业侵权判定、涉外公证

“绿色通道”提速、高效纠纷调解及海外知

识产权保护指导4项增值服务，为企业涉

外维权提供有力支撑。

如今，全市外观设计专利授权从4-6个

月缩短到3-10个工作日左右。另外，永康

市还针对“出海”难题，派涉外法治服务团进

驻企业，为其讲解贸易摩擦应对、高风险国家

投资风险防范、跨境服务贸易法律等相关知

识，提升企业国际商事纠纷处置能力。

永康市国际商事法律服务联络点向

200余家外贸企业发放涉外法律服务需求

调查，广泛收集永康企业在涉外领域面临

的难点、堵点，为300多家企业提供涉外法

律服务，累计解决资源对接、政策解读、矛

盾调解等各类问题400余个，帮助企业减

少损失2000余万元。

创新协同机制，构建保护矩阵

在助力“出海”的同时，永康市向内凝

聚知识产权保护合力，提供普惠共享的知

识产权公共服务。

今年4月，永康市召开首届知识产权

保护与发展大会，多部门签署《共促知识产

权快速维权中心建设框架协议》，定期召开

联席会议，相继发布《关于出台永康市市场

监管人民调解委员会的通知》《关于进一步

深化市场监管“共享法庭”建设的通知》《关

于成立永康市知识产权协同保护工作站的

通知》等文件，强化知识产权行政与司法的

协同保护。

永康市、武义县、缙云县三地地缘相

邻，经济紧密相连，构成了日益增强的产业

集群——永武缙五金产业集群。为促进区

域经济协调发展、形成产业互补与协作效

应，永康市市场监管局牵头签订永武缙三

地知识产权执法维权保护合作协议，制发

永武缙专利行政裁决联合执法办案指引。

永康法院与金华中院、温州中院建立诉前

调解合作机制，整合建立专家数据库、合作

单位数据库及重点企业信息数据库，推动

跨地域案件协作、信息互通、资源共享。

为完善知识产权扶持保障政策，永康

市还修订并完善了工业企业财政奖励补助

政策，列入海外维权与侵权纠纷应对补助、

知识产权保险条款，降低企业海外知识产

权成本，提升风险应对能力；强化金融支持

保障，提供知识产权质押融资代办服务。

拓延服务链条，助企降本增效

为解决企业涉外经济实际问题，永康

市探索拓展全周期、多方面、高效率的涉外

法律服务，助力企业降本增效。

人才是产业发展的第一支撑力。永康

市大力组建涉外法治人才队伍，健全涉外

律师培养、选拔、使用全周期管理机制，引

入高端法律服务团队，提供定制化维权策

略指导与代理服务。今年以来，新增知识

产权及涉外领域律师38名，与泰国、北深

广杭等6家知名律所、知识产权服务机构

建立合作，累计举办各类涉外知识产权培

训27场，提供法律咨询169次。另外，永

康市探索建立涉外联合调解机制、引入外

籍调解员及第三方市场调解，力争在司法

程序前化解纠纷，减轻企业诉累。今年以

来，成功化解涉外知识产权纠纷4起，平均

办案周期压缩至 29 日，效率同比提升

61.3%。

知识产权保护，重点在源头保护。永

康市建立风险预警应对机制，通过座谈、培

训、宣传等活动形式，为企业提供个性化咨

询服务和法治体检，编写中英文双语版涉

外知识产权法律维权服务指引手册，汇总

涉外企业知识产权合规指导清单，助力外

资企业精准识别并应对风险。

永康市还根据企业实际需求，开通涉

外办证绿色通道，提供容缺受理、优先受

理、代办服务等。优化紧急商务“口岸签

证”服务，外国人入境办理流程从一个月缩

短至5天，企业商务护照办证时间从7天

缩短至4天内。今年以来，面向紧急出国

商务人员开通“绿色通道”90余次，共为

1468名本地出境商务人员提供出入境“快

通”等各类证照服务。

永康市打造五金知识产权快维中心

高效协同赋能企业涉外法律保护
本报记者 马丽红 通讯员 胡宇珂

日前，来自永康市的20多家五金企业携手亮相2024年土耳其国际五金展，展品涵
盖五金工具、机械五金、园林工具等多个领域。五金企业的陆续“出海”，让永康五金品
牌形象博得了世界同行们的赞许。

为帮助企业“扬帆启航”，今年以来，永康市以建设全省首个五金知识产权快速维权
中心为契机，积极响应省司法厅关于深化涉外法治改革的号召，多跨协同打通知识产权
创造、运用、保护、服务的全链条，为企业提供全方位、多层次、集成化的“一站式”涉外知
识产权法律服务，中榜省级涉外法治改革“揭榜挂帅”项目。

截至目前，全市涉外法律服务队伍护航40个参展团组共900余家企业顺利出海，
办理涉外公证事项85件，助力在英国、匈牙利等地成功举办了多场“永康五金”系列自
办展，为“中国五金之都”向“世界五金之都”迈进注入了新动能。

通讯员 钱伟霞

“水是生命之源，也是生活中不可或缺的一部分。大家知道我手中这瓶水是怎

么来的吗？请跟随我一同探寻吧！”近日，嘉兴嘉源集团所属饮用水公司党支部组

织开展“美好生活，志愿同行”宣讲活动，嘉兴青鸟同文实验学校的学生们走进饮用

水公司“神奇工厂”参与活动。在“水晶晶”志愿宣讲员的带领下，学生们了解了嘉

兴供水历史、水环境治理等知识，并实地参观了饮用水的完整生产过程。此次活动

不仅让学生们亲身体验了饮用水生产，也让他们更加珍惜水资源。

据悉，“水晶晶”宣讲队已累计开展100余场讲解，旨在让公众深入了解禾城水

资源的变迁与绿色发展进程，感受城市碧水蓝天的美好。

今年以来，“水晶晶”志愿服务队还协助社区开展“夜间巡防”“嘉源优水进社

区”“水厂开放日”等50余项志愿活动，是嘉源集团用实际行动诠释“奉献、友爱、互

助、进步”志愿精神的缩影之一。 嘉源饮用水公司嘉源饮用水公司““科普教育基地科普教育基地””


