
见习记者 蓝昕宇 通讯员 临法

觉得文身“很酷、有个性”，13岁的女孩小丽（化名）就在手臂和大腿上进行大面积文身。不知情的父母发现后，
赶紧带女儿去医院清洗，面诊后评估费用约3万元。“我和店家说了我只有13岁，但店家说没关系，还拿出一沓文身
图案让我选。”小丽说。随后，女孩的父母作为法定代理人，将文身店告上法院。

这是近期杭州市临安区人民法院办理的一起生命权、身体权、健康权纠纷。法院调解后认为，店家具有重大过
错，应承担主要责任，小丽的父母未尽到监护责任，可以适当减轻店家的责任。最终，店家赔偿18000元。

“禁止向未成年人提供文身服务。”这是新修订的《浙江省未成年人保护条例》（以下简称《条例》）新增的规定，并于
2025年1月1日起实施。不过近日记者走访杭州市内多家文身店发现，仍有部分店铺向未成年人提供文身服务。
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部分店铺宽松式查身份证

近日，在杭州一家名为“某月文身”的

店铺内，记者看到店主古某正在给一个男

孩文身。男孩看上去年纪不大，在他前方

墙上，醒目贴着“不得向未成年人提供文

身”的字样。

男孩自称王凯。他告诉记者，这次文

身加上麻醉费用，共花费约1200元。“这个

费用超出我的预算了。”王凯说，自己和店

家约定，“先预付定金，余下的钱分期付

款”。

在和记者的进一步聊天中，男孩出示

了身份证。记者看到，男孩出生于2007年

9月，距离18岁还差8个月。当记者向古

某询问是否对顾客的年龄进行核查时，她

回答道，“我以为满18岁（虚岁）就好了，我

们当地都是按虚岁算的。”

走访中，记者巧遇另一个打算文身的

男孩。男孩说，自己今年17岁，想要文“玫

瑰花”图案。记者跟随他接连走了三家文

身店，除一家店在查验其身份证后对其劝

离外，其余两家店都只是口头询问其年

龄。得知男孩“刚到18岁”，两家店就开始

介绍图案、价格。当男孩表示一下子拿不

出文身的钱时，两家店都说可以支付定金，

后续补上文身费用即可。

经了解，对于“某月文身”，当地市场监

管部门已进行立案调查。其余两家店铺，

相关部门也已介入调查。

未成年人文身对未来影响不小

记者了解到，部分未成年人热衷文身，原

因多样，有的把文身视作“很酷”的行为，有的

只是因为朋友的“教唆”脑子一热就去文身，

有的则是看到短视频上的宣传而心动。

从业文身行业20余年的章先生告诉

记者，如今不少短视频平台经常可以刷到

“大花臂”“满背花字”等文身视频，这对心

智尚未成熟的未成年人来说具有一定诱惑

力，更有甚者，一些短视频还打上了“文身

美女”“文身帅哥”“可以考公的文身”等字

样，误导未成年人。

抖音、快手等短视频平台明确规定，

“如果作品内容可能影响未成年人身心健

康，应当以显著方式作出提示。”然而记者

发现，不少文身视频并未标上“未满18周

岁不得文身”的字样。

文身对未成年人学习、生活的影响不

容小觑。除了洗文身会留下“永远的疤痕”

外，根据我国相关规定，军人、公安民警不

得文身。“如果未成年人因一时冲动而文

身，会对其未来的职业选择造成不利影

响。”章先生说。

临安法院民一庭副庭长张梅也告诉记

者，未成年人是无民事行为能力人或者限

制民事行为能力人，文身已明显超出未成

年人的理解和理性判断范围，而且文身容

易在群体中造成模仿效应，有悖于最有利

于未成年人原则，应禁止未成年人文身。

在浙江省委党校社会学文化学教研部

主任林晓珊教授看来，目前部分文身店宽

松式查身份证，允许没有稳定收入来源的

未成年人选择分期付款，“可能会导致未成

年人因无力按时还款而积累债务，从而走

上非法赚钱的道路”。

多管齐下杜绝禁而不止

“《条例》更加注重实操性，执法依据更

为明确，将更有力保护未成年人。”张梅说，

《条例》新增了“经营者应当在经营场所显

著位置标明不向未成年人提供文身服务和

相关举报电话”等内容，并规定医疗卫生机

构以外的单位和个人，若未在显著位置标

明“不向未成年人提供文身服务”，将由市

场监督管理部门责令改正，并处以3000元

以上2万元以下的罚款。如果向未成年人

提供文身服务，则没收违法所得，并处2万

元以上10万元以下的罚款；情节严重的，

还将被处以三个月以下的停业整顿。

作为小丽案件的主审法官，张梅说，案

件审理过程中，他们发现部分文身店门口

时常聚集一些未成年人。为此，该案结案

后，法院近日向市场监管部门制发司法建

议书，从开展专项监督执法检查、加强普法

宣传教育力度、畅通投诉举报渠道三方面

提出针对性建议。

1月2日，杭州市临安区市场监管部门

邀请临安法院，对辖区内多家文身店展开专

项监督执法检查，同时进行普法宣传。当日

共检查经营主体31家，行政立案1起，发放

责令改正通知书8份，签订《承诺书》4份。

临安法院党组副书记、副院长万健滨

介绍，下一步，法院将依托法治副校长这一

重要普法队伍，持续开展未成年人普法教

育，共同营造保护未成年人健康成长的良

好环境。

新华社 鲁畅

成本仅11.5元的营养食品，“摇身一

变”成了包治百病的“神药”，售价5000元

一疗程……这样的骗局仍在不断上演，一

些老人即使“赊账”也要购买。

近期，北京市公安局公交总队打掉一

保健品诈骗团伙，团伙主要成员王某某及

其上线贺某某等16人被依法采取刑事强

制措施。他们是如何设局诱使老年群体落

入陷阱的？记者进行了调查。

“伪专家”授课 车接车送听讲座

2024年6月，老人尤某在北京西站附

近一家银行取钱时的怪异举动引起辖区派

出所民警的警觉。

“为防范电信诈骗，银行工作人员询问

取款3万元的用途；老人一会儿说给孩子

装修，一会儿又说要给老伴买药。”北京市

公安局公交总队北京西站派出所一级警长

肖承说，劝阻过程中，老人情绪激动，经过

平复后才透露说是刚听完“健康讲座”买了

产品，一名司机送他回家顺道取钱。

什么药这么贵？什么讲座还能车接车

送？神秘司机为什么“一溜烟”跑了？公安

部门初步判断老人遭遇诈骗。经过警方深

入调查，一个保健品诈骗团伙“浮出水面”。

警方发现，老人参加健康讲座的地点

位于北京市朝阳区十里河的一家饭店。一

份当事人提供的视频显示，自诩中科院沈

阳所“重编程逆转”项目负责人的王某某绘

声绘色地讲述着“科研成果”有多么受到国

家重视，又用拼凑的媒体采访视频为产品

“背书”，并通过互动交流调动大家积极性，

为推销产品做铺垫。

“每次‘讲座’大概有半天时间，‘听课’

的老年人有二三十人。”北京市公安局公交

总队刑侦支队办案民警赵佳晨说，团伙中

的“业务员”通过“海打”电话方式联系老年

客户，确定参加意向后陪同老人一同“听

课”。

记者了解到，团伙推销的产品名为“重

编程逆转SAg”（胸腺胶蛋白肽片），王某

某号称使用后可以逆转身体内的细胞，进

而达到逆生长状态，针对糖尿病、心脏病、

老年痴呆、癌症等疾病具有显著功效。

该产品配料表中的主要成分为麦芽糊

精、木糖醇、牛胸腺蛋白肽、牛初乳粉等，生

产企业为安徽一家公司，外包装没有保健

食品“小蓝帽”标识。经检测鉴定，这款产

品不具备任何药用效果，且每盒成本只有

11.5元。

赵佳晨告诉记者，推销过程中，王某某

还会以产品有国家补贴等为噱头，原价

5000元一盒的产品优惠至5000元 6盒

（一疗程）。达成交易后，王某某等主要成

员与拉来客户的业务员对半分成。“老人几

乎都会购买，钱不够的就等发了退休金再

补上。”赵佳晨说，从当时产品一个月在京

销售情况看，约有180人受骗。

忽悠老人 精准“销售”

记者采访发现，盯上老年群体的“保健

品”骗局已成顽瘴痼疾。相较于过去线下

会销场所多选择酒店会议厅、郊区度假村

等固定地点，当前不法人员反侦查能力强，

常常“打游击”，以流动作案增加警方取证

难度。

“王某某选取的‘讲

座’地点多为北京四五

环周边的中档饭店，在

能容纳二十多人的大包

间内开展活动，且每次

直到活动前一天才通知

具体时间、地址。”北京

市公安局公交总队刑侦

支队四中队中队长朱志

君说，该团伙“业务员”

还采取对老人“人盯人”

模式，不允许外部人员

进入会场。

多位办案民警表示，王某某案中，很多

从事保健品诈骗的“业务员”有保险推销员

等从业经历，手里掌握或非法获取大量客

户个人信息；这一群体善于和老年人打交

道获取信任，高额分成让他们铤而走险非

法牟利。

“一个业务员的笔记本上，细致记录了

老年客户发放退休金的金额和时间。”朱志

君说。

记者了解到，该起案件中，因讲师虚构

身份、虚构食品疗效骗钱等要件要素齐全，

警方最终以涉嫌诈骗罪将嫌疑人刑事拘

留。

别让骗子钻空子

近年来，各级市场监管部门和消费者

协会多次提醒，消费者要注意防范保健食

品销售骗局，切勿盲目参加任何以产品销

售为目的的健康知识讲座、专家义诊、免费

检查等活动，更不要接听非法保健食品推

销电话，不接受送货上门等。

记者调查发现，在很多保健品诈骗案

件中，受骗老年人即使被警方告知受骗，仍

然不能自拔。采访中，受访公安民警为被

骗老人画像：年龄65岁以上、有退休金、文

化水平较高，但缺少家庭关心关爱。

“诈骗团伙嘘寒问暖、送点小恩小惠，

很快就能攻破老人心理防线。”北京市公安

局公交总队刑侦支队副支队长杨萌萌说，

许多老年人缺少精神寄托，没有人关心、聊

天，最终就会让骗子钻空子，将老人手里的

钱“吃干榨净”。

对此，受访人士认为，要增加对老年群

体的家庭关爱。子女一方面要提升父母的

防范意识，另一方面要及时关注父母心理

健康，疏导负面情绪，避免父母因为孤独、

焦虑等原因上当受骗。

此外，有法律人士认为，可以考虑将老

年人维权案件纳入公益诉讼范围，由检察

机关代表老年人群体提起公益诉讼；这样

既能解决传统诉讼模式中很多老年人诉讼

能力弱的问题，也能督促有关行政机关履

行监管职责，从而更好地保障老年人合法

权益。

核查年龄只是口头问问，费用不够还能分期付款

部分文身店违规服务未成年人

成本11.5元卖到5000元
——谨防“保健品”坑人骗局

图为当事人提供的推销现场视频截图。（受访单位供图）图为当事人提供的推销现场视频截图。（受访单位供图）


