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《工人日报》周倩

近日，北京金融法院审理了一起因免息券使用

规则未有效提示说明，导致借款人产生重大误解并

要求撤销借款合同的案件。法院最终支持了借款

人的诉求，判决某银行应返还借款人利息800元。

【案情介绍】
2023年11月1日，仲某通过一家平台的“借

钱”服务向一家银行借款7万元，并于2023年11

月14日归还该笔借款。该笔借款因使用一张14

天免息券，未收取利息。这张免息券标明，有效

期至2023年11月4日，随借随还可用。

这次使用免息券后未收取利息的经历，让仲

某认为免息券即意味着不收利息，于2023年12

月22日再次申请借款7万元，并使用了一张30

天免息券。

2024年1月18日，仲某与客服人员联系得知

使用的30天免息券提前结清时会失效，这张30

天免息券标题位置有“30天免息券——提前结清

失效”字样，下方显示有效期至2023年12月23

日，分6、12期，随借随还可用。

仲某主张当时未看到该规则。客服人员称

经核实由于在免息券使用规则中已进行提示，故

提前还款无法减免利息。

得知该规则后，当日仲某偿还《借款合同》项

下借款本金7万元，并支付利息800元。仲某认

为该平台多次通过发送促销短信、电话促销方

式，邀请其开通借钱额度、领用授信额度、提升借

款额度、使用免息券借款，基于误导性及欺骗性

促销、随意改变免息券使用规则等行为，导致其

基于重大误解与某银行签订《借款合同》、使用借

款并被迫支付高昂的借款利息，故诉至法院，要

求撤销2023年12月22日签订的《借款合同》、某

银行返还其借款利息800元。

【庭审过程】
法院经审理认为，“优惠券”使用规则应向金

融消费者进行有效提示说明。

根据相关法律规定，对于金融消费者的提示

要以“足以引起对方注意的文字、符号、字体等明

显标识”，说明要“以书面或者口头形式向对方作

出通常能够理解的解释说明”“按照金融消费者

的要求予以说明”“格式条款采用电子形式的，应

当可被识别且易于获取”。

该案中，银行并未提交相关证据证明对金融

消费者进行了提示说明，银行应当承担举证不能

之后果。某银行称仲某曾两次使用平台发放的

免息券，但是免息券均非某银行发放，也非某银

行向其推销产生，应由平台承担责任。

根据《商业银行互联网贷款管理暂行办法》第

十七条，互联网贷款平台发放的优惠券或免息券等

贷款营销行为并非绝对与商业银行无关，商业银行

应依据上述规定对营销导流行为承担相应责任。

该案中，仲某基于之前的使用经验，加之某

借款平台给仲某发送短信中使用“老用户专享30

天免息券”等语言，对案涉30天免息券的使用规

则产生误解，进而订立了案涉借款合同。

仲某得知真实交易规则后立即归还了借款，

可见，30天免息券的使用规则决定着仲某的借款

行为决定。应认定仲某对免利息规则产生错误

认识，构成重大误解。

北京金融法院认为，仲某与某银行签订的案

涉借款合同应被撤销，因该行为取得的财产，应

当予以返还。现仲某已经归还7万元，某银行应

返还仲某800元。

【以案说法】
主审法官林文彪表示，互联网贷款中企业推

出的“N天免息券——提前结清失效”并附加使用

规则为“限分×期、×期可用，限等额本息还款方

式，提前结清场景下券失效”，宜认定为名为“免息

券”实为“优惠券”情形。此种营销手段是企业市

场行为，本身并未违反法律规定，但应对金融消费

者予以提示说明，若未有效提示说明，导致金融消

费者在订立借款合同时对免息规则产生错误认

识，应认定构成重大误解，消费者有权撤销合同。

本报首席记者 许梅
通讯员 项勇辉 王欢

肉毒素、玻尿酸、水光针……爱美

的女孩对这些医美产品的名字应该并

不陌生。但是，一些价格看起来便宜，

没有经过入境检疫检测，没有合法批

文的产品，你敢用吗？

近日，开化县检察院对这样一起

非法售卖医美产品案提起公诉，非法

售卖肉毒素、玻尿酸等医美产品183万

余元的程某等7名犯罪嫌疑人，因妨害

药品管理罪被判处有期徒刑并处罚

金，连带支付刑事附带民事诉讼赔偿

金550.9665万元。

暗地里的“美丽产业”

2023年1月，开化人程某因为一

次偶然机会，发现低价销售医美产品

有利可图，便开始代购肉毒素、玻尿

酸，赚取差价。

生意越做越大，她便不满足于代

购，开始寻找货源购进多种肉毒素、玻

尿酸，在微信销售。这些医美产品在

国内没有经过检疫检测，而且没有合

法批文，但因为价格便宜，所以有不少

热衷者。

程某在衢州柯城区郊区租了间安

置房当仓库。房东叶某曾看到程某在

房间打包货物：“我第一次去时，看到

她一个人在打包，客厅两侧很多货架，

上面都装满货物；第二次去，有好几个

人一起在打包快递。”

为了拓宽销售渠道，程某还让老

公邓某利用其名下的某医疗器械有限

公司，将客户从大型电商交易平台引

流至其公司工作微信号。比如，一旦

有顾客在邓某的医疗器械公司网店下

单，就会收到一条信息，提示如果需要

了解医美产品可以加某微信号。之

后，对找上门了解医美产品的顾客，程

某会提供货源，并指示医疗器械公司

员工万某、雷某、吕某在微信上接单、

运营，同时招聘其他工作人员打包、售

卖。

程某等人还专门成立一个微信

群，交流如何处理顾客投诉、应对检查

等情况，并在此进行利润分成。“‘肉’

要隐蔽起来做，不要主动宣传，把他们

培训好。”邓某在微信群里交代。

由于邓某的公司在开化，但肉毒

素等产品的发货地在衢州柯城区，为

了防止有人举报异地发货，2023年11

月，邓某夫妻在柯城区成立艾某瑞公

司，并找来朋友钟某当公司的名义老

板。但实际上，艾某瑞公司只是一个

空壳公司，只有营业执照，没有具体业

务，程某夫妻的“美丽产业”，还是按照

之前的模式运营。

非法售卖
医美产品183万余元

可惜“好景”不长，因为和老板闹

矛盾，一公司员工辞职后，将程某等人

的非法行径举报到开化县市场监督管

理局。

接到举报后，县市场监督管理局

开始初查程某等人的违法行为，但与

此同时，仍有老客户主动找到程某购

买肉毒素，程某还是会帮忙找人代发

给他们，直到2024年1月程某落网。

2024年1月2日，县市场监督管理

局将案件移交公安局。开化县公安局

经审查，于当日立案侦查。

由于药品领域案件专业性强、案

件定性难，开化县检察院通过刑事与

公益诉讼一体履职，提前介入，引导侦

查。

针对该案是团伙犯罪，公安机关

对每名嫌疑人建立档案，根据相关供

述、银行流水、聊天记录等梳理证据链

条。对程某等人反侦查意识高，到案

时已将仓库内的非法医美产品存货转

移，并全盘否认买卖非法医美产品的

情况，检察官重点针对涉案人员手机

通讯记录、交易记录、口供等进行证据

固定。随着调查的深入，程某夫妇面

对越来越多的证据，终于坦白了犯罪

事实。

经查，2023年 1月至 2023年 11

月，程某夫妻在未取得相关药品及医

疗器械经营许可资质的情况下，组织

万某、吕某、雷某等人通过微信，非法

销售“白肉”“红肉”等15种品种的A型

肉毒素金额达93.8105万元；非法销售

贝拉、纽拉、艾莉薇等7种品牌的玻尿

酸金额达89.8450万元。

获刑并赔偿550余万元

由于药品管理法及相关司法解释

修改，对于非法销售境外药品不再一

概而论以销售假药罪入刑。该案中，

程某夫妻等人，该如何追究刑事责任？

检察官在参考大量案例、专家学

者观点并充分论证后，根据最高人民

法院、最高人民检察院《关于办理危害

药品安全刑事案件适用法律若干问题

的解释》第七条第一款第（五）项，“实

施妨害药品管理的行为，具有下列情

形之一的，应当认定为刑法第一百四

十二条之一规定的‘足以严重危害人

体健康’：（五）未取得药品相关批准证

明文件进口药品或者明知是上述药品

而销售，涉案药品在境外也未合法上

市的”，最终以妨害药品管理罪提起刑

事附带民事公益诉讼。

同时，案涉医美产品虽然不属于

假药劣药，但大量销售未经检疫检测

及合法批文的医药产品给群众的生命

健康造成了严重的安全风险，应当予

以严厉打击，因此，检察机关最终按照

消费者权益保护法，以销售欺诈提起

三倍的惩罚性赔偿。

经开化县检察院提起公诉，法院

以妨害药品管理罪判处程某夫妻等人

有期徒刑并处罚金，连带支付刑事附

带民事诉讼赔偿金550.9665万元。

虽然案件画上了句号，但针对该

案反映的县乡市场医美产品来源不

明、违规开展医美项目、发布虚假宣

传广告等医美行业乱象，2025 年 1

月，开化县检察院督促该县市场监

管、卫健等部门开展专项行动，并将

肉毒素、玻尿酸等医美产品作为重

点。截至目前，发现县域内2家商家

没有相关许可，违法开展医美项目，

县市场监管局已督促其整改并对其

进行行政处罚。

强健的体魄，是我们一生的财富。今年的政府工作报告强调：“加强青少年科学健身普及和健康干预，让

年轻一代在运动中强意志、健身心。”

刚刚开始的春季学期，江苏、安徽、海南等多地宣布，义务教育学校推行课间休息15分钟、保证学生每天

综合体育活动时间不低于2小时等举措。

新华社 朱慧卿 作
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通过医疗器械网店为“地下”医美产品引流
“夫妻档”不仅获刑还要付三倍赔偿金

通过医疗器械网店为“地下”医美产品引流
“夫妻档”不仅获刑还要付三倍赔偿金

因对“免息券”有重大误解
消费者起诉要求返还利息

法院这么判


