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住房需求转变
催生建设新方向

“当前，房地产市场供求关系发生重大

变化，人民群众的住房需求，正在从‘有没

有’转向‘好不好’。”住房和城乡建设部部

长倪虹此前指出，建设“好房子”直接关系

到人民群众的获得感、幸福感。住房发展，

归根到底，就是顺应人民群众的高品质居

住需要，来加快建设“好房子”。

倪虹表示，推动建设“好房子”将从立

标准、强科技、抓项目三个方面抓好落实。

他强调，各地首先要把保障房建成“好房

子”，政府的民生工程一定要带头。同时，

不仅要把新房子建成“好房子”，也要结合

城市更新，采取多种方式，把老房子想办法

改造成“好房子”。

“建设‘好房子’，不仅给新技术、新产

品、新材料提供了广阔应用空间，还能释放

出扩内需、促消费的巨大潜能。”倪虹指出，

希望社会各界都来支持和参与建设“好房

子”。特别是房地产企业和建筑企业应当

看到，建设“好房子”，将是产业转型发展的

新赛道，以后的企业竞争，拼的是新科技、

高质量、好服务，谁能抓住这次转型的好机

会，谁能为群众建设“好房子”、提供好服

务，谁就能有市场、有发展、有更好的未来。

“‘好房子’建设，为住房建设高质量发

展注入了新的活力和动能，不仅提升了人

民群众的生活质量，也为城市的可持续发

展作出了积极探索。”北京城建设计发展集

团总建筑师钱嘉宏认为，下一步应统筹考

虑住房新增供应和存量去化，在提振土地

和住房市场信心的同时，为市场长期稳定

可持续创造条件，最终实现以住房品质提

升推动住房供给侧结构性改革，以政策创

新满足人民群众日益增长的多样化居住生

活需要。

“好房子”建设全面提速

近日，杭州宣布将于4月1日起执行

《杭州市住宅品质提升设计导则（试行）》

（以下简称《导则》），为“好房子”设置了具

体标准。同时，记者了解到，包括北京、成

都、江苏、山东、山西等地在内，越来越多的

地方政府正在从顶层设计、土地出让、规划

设计、施工建设、验收交付等方面进行全流

程发力，积极探索“好房子”建设路径。

例如，杭州《导则》规定，住宅层高不应

小于3米。其中户型建筑面积不小于160

平方米且设有地暖、管道式新风或集中式

中央空调系统的住宅，层高不应小于3.15

米。针对多层住宅的隔音等痛点，则要求

住宅分户墙厚度不小于240毫米，户内阳

台以外部分的现浇楼板厚度不应小于120

毫米等。

不只是杭州，北京、成都、江苏、山东、

山西、广东等多地都已释放政策信号，积极

推进“好房子”建设。例如，北京提出，将鼓

励增加封闭或开敞阳台，允许大户型设置

挑空空间，提升得房率，让居民拥有更多的

使用空间。

改善型住宅市场潜力
不断释放

近期，上海、南京等地多个改善型住宅

项目市场反应热烈，充分显示出“好房子”

建设所蕴含的巨大市场潜力。记者在南京

“东山金茂晓棠”示范区看到，央企开发商

金茂创新打造了两个屋顶空间：一个已经

建成开放，设置了沙发、遮阳伞等，白天业

主们可以在这里和朋友小聚，晚上可以在

此露天烧烤或观看电影；另一个屋顶空间

则规划成羽毛球场，实现家门口就能满足

年轻群体露天运动的需求。

“刚需产品不应该是改善产品的降标，

而是深度洞察年轻人对于收纳和社群生活

的需求、站在购房者视角更实用更倾心的

好房子。”南京“东山金茂晓棠”项目有关负

责人表示。

上海易居房地产研究院副院长严跃进

表示，通过优化市场供需格局，促进住房供

应实现从“规模扩张”向“品质提升”转型，

将推动房地产行业从规模竞争的“数量时

代”加速迈入产品力竞争的“品质时代”。

建设“好房子”多地加快提升居住品质建设“好房子”多地加快提升居住品质

虚构“高补贴”
自封“高奢品”

仓播，指在仓库中进行的直播销售活

动。一些主播身后堆满各式货箱、货柜，宣

称直播地点为货源仓库，售卖商品为仓库

直发，有价格优势。

记者近期关注百余个仓播账号，一些

仓播账号有几十万粉丝，有的仓播账号能

冲到所在时段平台带货总榜第一。

然而，不少消费者反映，一些仓播主播

宣称有“高补贴”，实际上没有价格优势；宣

称是“高奢品”，结果货不对板。

前不久，在一场“带货总榜第一”的仓

播中，主播推销某品牌一款手机时，宣称

“这是新款，柜台卖得老贵了”，直播间买

“每个补贴1000”，只卖1198元。

但部分消费者发现，这款手机早在

2024年5月就已上市，当时官方售价1399

元；目前正常市价1200元左右，并非主播

所说的补贴1000元。

有网友发网购截图称，在某仓播直播

间“低价”购买了化妆品、手表等商品，下单

后到其他平台比价，发现并不便宜。

在一个仓播直播间，主播介绍一款“瑞

士品牌”手表时，拿出一张“世界名表等级

排行榜单”，称该品牌是“高奢品牌”。他还

展示了一张签购单，称这款手表原价

66800港元，直播间只要99元。

记者在多个电商平台搜索发现，这款

所谓的“高奢”手表售价多在百元左右，最

低30多元。有名表行业从业者表示，并未

听过该品牌，不认为其属于“高奢品”。

此外，记者发现，一些主播常放出所谓

的“明星网红”商品，宣称为会员店、专柜同

款商品，直播间仅以一到两折的价格售卖，

“送给你们试用”。但是，记者在相关会员

店、商场内并没有看到这些商品，店内工作

人员也表示从未售卖过。

堆叠空箱、模糊信息、
引导评论

记者调查发现，部分仓播的虚假宣传

套路主要包括：

——堆叠空箱，打造“货源”场景。仓

播进行时，主播穿行在堆满货箱、货柜的场

地中；一些货架前，还有工作人员操作升降

机，并不时接受主播调度——“看看上面手

机库存还有多少”。

但据多名主播和运营负责人介绍，这

些形似仓库的直播场所内只有少量货物样

品，其余均为空箱，背景中的工作人员是

“演员”。

记者了解到，大部分仓播运营方不囤

货，直播中弹出的销售链接来自不同的供

货商。“我们七个直播间，每天卖好几万单，

没有一个产品是自己囤货、自己发货的。

我们最大的优势就是会搞流量。”一名仓播

运营负责人说。

——模糊信息，掩饰“折扣”本质。记

者注意到，在介绍一些知名品牌商品时，主

播往往有意混淆型号、新旧等关键信息。

比如，只说“那款大几千的华为70手机”，

实际上架的是华为畅享70等中低端系列，

而非高端系列；大谈“飞天茅台加钱都买不

到”，实际上架的并非53度飞天茅台，而是

43度飞天茅台。

此外，有的主播

会在商品证书、价签

上做文章。“大品牌利

润低，小品牌的健康

类、美妆类产品利润

高，可以自己搞一些

证书、价签，直播时快

速晃一下。”有主播在

交流“经验”时说。

——混淆视听，营造“抢手”氛围。记

者调查发现，一些仓播的后台运营人员通

过发“福袋”引导评论、刷屏、禁言等方式

“控评”。观众必须在公屏发送“收到了，

是正品！”“是老粉回购沐浴油”“要高端瑞

士腕表”等指定评论才可以参与“福袋”抽

奖。

记者在观看相关仓播时，多次在公屏

提醒“不是新机”“是43度茅台”等信息，轻

则被管理员刷屏盖过，重则被禁言拉黑。

有消费者表示：“我刚被一个仓播直播间踢

出，就因为问了一句‘你家的手机为啥比京

东卖得还贵’。”

规范新兴直播
保证产品质量

根据反不正当竞争法，经营者不得对

其商品的性能、功能、质量、销售状况、用户

评价、曾获荣誉等作虚假或者引人误解的

商业宣传，欺骗、误导消费者。

北京市鑫诺律师事务所律师董世盼表

示，一些主播在直播过程中堆叠空箱、模糊

信息、虚标价格等行为，误导消费者购买所

谓“高奢”“高折扣”产品，侵害了消费者的

知情权。

记者调查发现，为应对平台监管，一些

仓播运营方准备了不少“小号”。在“3·15”

国际消费者权益日前后，一些主播相互提

醒，近期监管会更严，不要拿大号撞枪口，

先用小号挺过3月份。“一年只要放开三个

月，我们就能赚钱。”一名仓播运营负责人

说。

一些仓播主播、运营方表示，各网络平

台对仓播常见违规行为基本都有对应的监

管规定，但执行起来松紧不一。

多位业内人士建议，有关部门和电商

平台采取更有针对性的措施，加强仓播监

管。平台要建立仓播监管长效机制，对仓

播运营方的资质、商品来源、质量证明、销

售话术等加强动态核验监管；监管部门要

加强产品质量专项抽检，严厉打击虚假广

告、虚假宣传等行为，保证网售产品质量。

董世盼等人提示，消费者在直播间购

物时，应警惕虚假宣传与价格陷阱，不贪小

便宜，理性消费；认真核查商品信息，保留

订单记录、支付凭证、聊天记录等作为维权

依据，遇到问题依法维权。

“高补贴”“高奢品”？小心仓播里的这些套路
新华社 谭畅

直播间买手机补贴1000元，价值五位数的“高奢”手表只卖99元……一段时间以来，以仓库为背

景进行的直播在电商平台较为流行，不少主播宣称所售商品有“高补贴”、是“高奢品”。

记者调查发现，部分仓播存在不同程度的虚假宣传，值得警惕。

《经济参考报》梁倩 郑钧天

今年的政府工作报告提出，推动建

设安全、舒适、绿色、智慧的“好房子”。

“好房子”已成为当前房地产领域的热

词。记者了解到，在政策持续推动下，

“好房子”建设正从顶层设计进入落地实

操阶段。一场关于居住品质的升级变革

正在全国范围内迅速展开。

业内人士指出，各地集中发力“好房

子”建设，既是对经济高质量发展要求的

积极响应，也是应对人口结构变化、促进

房地产市场平稳健康发展的战略举措。

可以预见，未来住房市场将呈现品质化、

差异化、集约化发展的新格局，从“住有

所居”迈向“住有优居”的新阶段。

新华社 朱慧卿 作


