
国家粮食和物资储

备局最新发布数据显

示，截至目前，全国各类

粮食经营主体累计收购

秋粮超3亿吨，为近年来

较高水平；秋粮市场价

格稳中有升，优质优价

特征更加突出。

新华社 朱慧卿 作

秋粮收购平稳有序
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特约评论员 胡建兵

“卷尺哥”通过拍摄视频反映广东东莞、惠州等地道

路破损、井盖塌陷等市政设施问题，引发社会广泛关

注。相关问题曝光后，两地政府迅速处置修复并公开回

应，彰显出积极接纳监督、快速响应民生的治理态度。

“卷尺哥”聚焦井盖松动、盲道阻断、无障碍设施

不完善等民生微痛点，以实地测量、视频取证的方式，

将群众直观感受转化为可量化、可核查、可整改的具

体问题，其行为并非单纯投诉，而是具有建设性的公

民监督。此类监督精准切入传统治理易忽视的细微

环节，直接关系群众出行安全与生活品质，是推动城

市治理精细化的重要力量。

深圳依托民意速办平台，实现诉求分钟级响应、

日均高效处置海量民生事项，并主动从网络平台抓取

问题线索，推动治理模式从“接诉即办”向“未诉先办”

升级。“卷尺哥”现象充分印证了数字化民意处置机制

的实践成效，为各地提升治理效能提供了有益借鉴。

这一现象折射出社会公众对人民城市理念的高度认

同，城市治理水平的高下，不在于地标建筑的高度，而

在于市政设施的完善度、民生体验的舒适度，有助于

纠偏重形象、轻内涵的发展导向。

“卷尺哥”式监督已在多地涌现，形成市民与政府

良性互动、双向奔赴的治理格局。其核心价值，在于

构建起公众发现问题、政府快速处置、过程公开透明、

结果群众见证的完整治理闭环，将个体参与转化为制

度效能，以技术支撑与流程闭环提升民生保障温度。

各地通过畅通民意渠道、优化处置流程，实现群众诉

求线上提交、进度可查、结果反馈，不断提升政民互信

与社会共治水平。

推广“卷尺哥”模式，关键在于构建制度化响应通

道与可持续参与生态，而非简单复制个体行为。各地

应整合政务服务热线、移动应用、网络平台等多元入

口，建设统一高效的民生诉求办理平台；健全办理进

度公开机制，保障群众知情权、监督权；开展常态化市

政设施排查，明确隐患处置时限，将整改成效与群众

满意度纳入绩效考核，以刚性考核倒逼责任落实。

各地应秉持开放包容姿态，将公民监督视为提升

治理能力的重要助力，而非负面舆情，主动回应社会

关切，及时公示整改成效，形成发现问题、解决问题、

巩固成果的正向循环。杜绝运动式、舆情驱动式整

改，推动问题整改常态化、长效化，让每一位公民都能

有序参与监督，每一条合理诉求都能得到及时回应。

“卷尺哥”现象的本质，是公民个体监督与政府制

度响应的良性互动，是新时代共建共治共享社会治理

格局的生动实践。城市治理的精度与温度，体现在对

民生小事的郑重对待、对细微隐患的及时处置之中。

尊重并规范发展此类新型监督方式，推动从个案关注

转向制度保障，从人治驱动转向制度治理，才能真正

畅通民意表达渠道，健全政民互动机制，持续提升城

市治理体系和治理能力现代化水平。

张洋

一年之计在于春，共商国是启新篇。

全国两会期间，习近平总书记多次“下团

组”，发表重要讲话。代表委员们深学细

悟，学干事创业的方法与路径，学攻坚克难

的定力与信心。“政绩观”，更是大家学习交

流的一个关键词。

政绩观是面镜子，映照初心本色。“中

国式现代化是全体人民共同富裕的现代

化”“健康中国建设，边远地区的这块短板

要补上”……字里行间，“人民”的分量重千

钧。江山就是人民，人民就是江山。人民

是我们党执政的最大底气。墙上标语刷得

再亮，不如群众心里亮堂；材料里的数字写

得再花哨，不如百姓日子过得牢靠。中国

式现代化，民生为大。真正的政绩，是在群

众的三餐四季里、在百姓的笑脸上。

政绩观是把尺子，量出发展成色。今

年全国两会，有个“微镜头”耐人寻味。听

到一位基层代表讲述建设和美乡村的体

会，习近平总书记说：“农村，不解决温饱问

题、不富裕起来不行，但是光有钱、光富裕

起来，也不行。要高度重视农村精神文明，

抓教育，抓移风易俗，抓文化建设。”朴素的

话语蕴含深刻的道理：政绩不能只看“口袋

鼓不鼓”，更要看“脑袋富不富”。时代在进

步，社会在发展，群众对美好生活的需要更

加丰富，我们党对发展规律的认识也在不

断深化。高质量发展是新时代的硬道理。

奋进“十五五”，必须完整准确全面贯彻新

发展理念，必须更好统筹质的有效提升和

量的合理增长，让发展更可持续、更有质

感。

政绩观里有方法，指引担当作为。“好

规划和执行力，这两条要结合起来”“重点

工作做到位了，健康中国建设就能扎实推

进”“重视抓好管根本、利长远、增后劲的工

作，把部队建设和战斗力基础打得更加牢

靠”……大道至简，实干为要。从“一五”到

“十四五”，哪一步不是一砖一瓦垒出来

的？哪一程不是一锤一钉敲出来的？突出

一个“实”字，就是实事求是，就是要踏踏实

实、扎扎实实。脱离实际的好高骛远、违背

规律的盲目蛮干、弄虚作假的表面文章，终

究经不起检验。

面向“十五五”，党员干部该有怎样的

政绩观？代表委员学习交流不断深入，共

识愈发凝聚：“为民造福是最大政绩”“坚持

高质量发展要成为领导干部政绩观的重要

内容”“坚持功成不必在我、功成必定有

我”……

春风不负赶路人。路走对了，就不怕

山高水远。把正确政绩观刻进“十五五”的

年轮里，一步一个脚印坚定朝前走，必将不

断开创中国式现代化新局面。
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读懂两会关键词“政绩观”

齐雷杰 向志强

“严惩冒牌低价旅游、违法促销

保健品等坑老诈骗犯罪”“联合开展

社保、医保领域欺诈骗保专项整治”

“依法协同纠治预付消费、直播带货

等领域突出问题，强化消费者权益保

护”……今年“两高”工作报告锚定群

众关切，彰显依法整治侵害群众利益

问题、保障和增进民生福祉的鲜明导

向，体现出民生为大、为民解忧的坚

决态度。

这些不法行为，攫取百姓的“养

老钱”“救命钱”，侵害群众切身利益，

啃食民生红利，伤害社会信任，直接

影响群众获得感。

司法是民生的守护者。生老病

死、上学就业、婚嫁社保等问题，攸关

千家万户，是百姓的心头大事。司法

机关坚持直击侵害群众利益的痛点

问题，向全社会传递“民之所盼，法之

所向”的强烈信号，守护法治中国的

民生温度。

民生领域相关违法犯罪问题涉

及面广、隐蔽性强、形式多样，司法守

护民生，既雷霆出击依法惩治，强化

个案严惩，也堵塞漏洞防患未然，突

出类案整治和源头治理，为群众利益

装上“防护网”。司法、行政、社会多

方联动协同发力，织密制度笼子，强

化警示教育，畅通监督渠道，逐步消

除问题滋生的土壤和条件。

公平正义在每个人身边。以法

治力量守护民生福祉，持续亮剑、重

拳打击，让人民群众感受到更有力

度、更有温度的守护。

依法守好群众的养老钱、救命钱

段续 齐雷杰

经营主体的关注点，是司法的重

要发力点。

“落实‘非禁即入’，促推破除地

方保护和市场分割”“严惩涉企敲诈

勒索、造谣抹黑等违法犯罪”“依法平

等保护各种所有制经济产权”……助

力全国统一大市场建设，今年“两高”

工作报告聚焦经营主体所想所需，瞄

准企业发展痛点难点，持续整治“内

卷式”竞争，以法治之力优化营商环

境。

社会主义市场经济本质上是法

治经济。制度稳定，才有预期的稳

定。以良法善治为经营主体筑牢稳

定发展的根基，方能让企业放心投

资、安心经营，卸包袱减负担，轻装上

阵闯市场。

“两高”工作报告回应了当下不

少社会热点问题，从“强化反垄断和

反不正当竞争司法”到“坚决纠治违

规异地执法和趋利性执法”，再到“加

强对查封、扣押、冻结等强制措施司

法监督”，一件件实事着眼整治“内卷

式”竞争，助力全国统一大市场建

设。通过发布典型案例、靶向监督精

准纠治等方式，司法机关直面社会关

切，让市场感受法治的力度温度，激

发出各类经营主体活力。

优环境稳预期、添活力增动能，

需要司法的“硬核”支撑。准确把握

科技创新“容错”空间，引导人工智能

规范发展；制定技术类知识产权案件

调解工作指引，促进科技创新和产业

创新深度融合……相关部门以能动

司法保护和鼓励创新，以有力的权益

保障和法律服务扫除企业创新路上

的障碍，让企业更能放手去闯去干。

这是司法为民的应有之义，将助力打

造更有利于创新的法治环境。

法治积极作为，企业安心兴业，

市场活力释放。在法律框架内应时

而动、在不同需求中因地制宜，以公

正司法理顺各类经营主体的利益关

系，必将进一步以营商环境之优促经

济之稳、发展之进，用高质量司法护

航中国高质量发展。

用法治激发经营主体活力


