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张丽娜

“一分钱体验7天会员”，一周之后悄

然高价扣费；“开通只要一秒，退订要找半

天”；向客服申请退款，却被以“超过三个

月不退换”等理由拒绝……消费者头疼不

已的自动扣费乱象近来又频频出现新套

路，让本该有的便捷服务变成糟心体验。

自动扣费的初衷，是简化重复付费流

程、提升用户体验，也可帮助平台稳定客

源，本是互利双赢之策。然而，有的平台

在订阅设计上“动歪脑筋”，以“首月低价”

“限时特惠”为噱头吸引用户开通服务，却

把“默认勾选自动续费”和续费价格用小

字藏在不起眼的角落；退订入口层层嵌

套、隐蔽难寻，退订退费流程繁琐如“闯关

游戏”。

自动扣费乱象并非新话题，监管部门

对此已多次划下红线。2023年工信部发

布《关于进一步提升移动互联网应用服务

能力的通知》，明确自动续费服务“不得默

认勾选、强制捆绑开通”，要求相关平台以

显著方式提醒用户、提供便捷的退订取消

服务。今年4月10日起施行的《互联网平

台价格行为规则》再次强调平台企业应对

自动续期、自动扣款等尽到提醒义务，要求

“收费标准发生变化的，应当一并通知消费

者”。

监管三令五申，消费者诟病已久，但

自动扣费乱象仍屡禁不止。其背后是企

业违法成本远低于违法所得，本质是利用

信息差，变相剥夺消费者的知情权与自主

选择权，是对消费者合法权益的刻意侵

害。

自 动 扣 费 不 能 沦 为“ 算

计”。有关方面要拿出长效措

施，从源头端解决问题。一方面

进一步细化相关规章制度，明确

公示标准，包括续费规则、扣费

金额、计费周期等；简化退订流

程，设置固定清晰的取消入口；

优化维权流程、降低维权成本。

另一方面广泛利用新技术手段，

提升常态化巡查与查处力度。

“算计式”自动扣费或许能

得一时之利，长久看，扣掉的却

是平台企业的口碑与信誉。摒

弃投机思维、坚守诚信底线，才

能让自动扣费等服务杜绝套路、

回归便捷，让数字消费更透明安

心。

自动扣费不能只有“算计”

序号
1
2
3
4
5
6
7
8
合计

债务人名称
王静
边怡性
宋旭阳
杨丽华
陆逵
倪小本
张燕中
路丽丽

币种
人民币
人民币
人民币
人民币
人民币
人民币
人民币
人民币

账面本金余额
3610000.00
1560000.00
1450000.00
2700000.00
600000.00
1300000.00
1700000.00
2000000.00
14920000.00

账面利息
111253.08
53687.91
71877.52
126342.37
92655.03
78395.46
203378.96
48985.73
786576.06

本息合计
3721253.08
1613687.91
1521877.52
2826342.37
692655.03
1378395.46
1903378.96
2048985.73
15706576.06

担保情况
由西溪名庐12幢2单元102室共计85.55平方米商品房抵押担保并追加张登锋保证担保
由暨阳街道金凤小区35幢201室共计143.2平方米商品房抵押担保并追加周益科保证担保
由萧山区南阳街道潮都华庭20幢1单元1002室共计88.16平方米商品房抵押担保并追加徐永花保证担保
由浣东街道中央华府2期16幢011601共计141.79平方米商品房抵押担保并追加杨剑飞保证担保
由萧山区萧山经济技术开发区天海阳光地带2幢304室共计36.67平方米商品房抵押担保
由陶朱街道詹家山北路17号诸暨上海城30幢020503共计136.81平方米商品房抵押担保并追加潘玉仙保证担保
由杭州市余杭区中泰街道恒厚阳光城15幢2单元602室共计88.77平方米商品房抵押担保并追加代红梅保证担保
由柯桥鉴湖景园（古柯观鱼）4幢103室共计134.31平方米商品房抵押担保并追加史中友、史中存保证担保

备注

浙江绍兴瑞丰农村商业银行股份有限公司与杭州聿涵企业管理合伙企业（有限合伙）债权转让通知暨债务催收联合公告
根据浙江绍兴瑞丰农村商业银行股份有限公司与杭州聿涵企业管理合伙企业（有限

合伙）签署的《资产转让协议》，浙江绍兴瑞丰农村商业银行股份有限公司已将所合法拥有
的本公告项下资产(包括债权及担保从权利)依法转让给杭州聿涵企业管理合伙企业（有限
合伙），浙江绍兴瑞丰农村商业银行股份有限公司特公告通知各债务人及担保人（或义务承
担人），从公告之日起向杭州聿涵企业管理合伙企业（有限合伙）履行相关义务。

杭州聿涵企业管理合伙企业（有限合伙）作为上述资产的受让人，现公告要求债务人及担
保人或义务承担人，从公告之日起向杭州聿涵企业管理合伙企业（有限合伙）履行主债权合同
及担保合同约定的偿付义务或相应的担保责任或法院判决文书所确定的义务。特此公告。

浙江绍兴瑞丰农村商业银行股份有限公司
杭州聿涵企业管理合伙企业（有限合伙） 2026年7月1日 单位：元

上述标的债权明细表为截止基准日（即[2026]年[4]月[30]日）
注：清单中“担保人”包括保证人、抵押人、出质人，担保人的担保范围以签署的合同等法律文书约定为准。

冯海宁

最近，市面上出现了一些主打“便

携透气”的折叠头盔，有的甚至是用纸

做的，有的是用几片塑料做的，号称透

气不闷汗，体积轻巧，折起来轻松放进

手提包里，自行车、电动车、摩托车“通

用”。如此不靠谱的商品，销量动辄成

百上千。

商家所谓的折叠头盔，是指通过

折叠可以缩小体积的头盔，切中消费

者对于头盔便携易带的需求。然而，

用纸或塑料片做成的头盔，均无3C强

制性产品认证标志。记者测试发现，

虽然纸头盔声称强度不亚于普通头

盔，但一砸就烂、一掰就断，毫无安全

保障作用，甚至事故中破碎的头盔可

能给骑行者带来二次伤害。

头盔是骑乘者的“保命神器”。

数据显示，摩托车、电动自行车交通

事故中因颅脑损伤导致死亡的人数

占比达 80%以上。为保障骑乘者安

全，各地纷纷出台政策强制佩戴头

盔。根据规定，头盔的外形、强度等

细节均要符合国标，而且要有 3C 强

制性认证。然而，上述“脑洞大开”的

折叠头盔，既不符合国标要求，也无

3C 认证标志，竟然能在电商平台公

开销售。这等于将消费者生命安全

置于危险境地，令人后怕。

头盔的主要功能是保命，商家

不能为了所谓的“便携透气”而牺牲

头盔的安全保障功能，更不能把新

奇创意置于安全功能之上；消费者

更应明白，骑车佩戴头盔本应是珍

爱 自 身 和 他 人 生 命 安 全 的 基 本 常

识，而购买不具备防护功能的纸头

盔应付交警，无异于拿生命安全开

自欺欺人的玩笑。

头顶安全是群众的“头等大事”，

容不得半点马虎和掺假。从“脆皮安

全帽”到“折叠头盔”，一些不良企业

和电商平台频频“作妖”，有关各方必

须合力“围剿”。电商平台要下架不

合规头盔，并汲取教训加强广告营销

审核；职能部门既要根据实际情形督

促平台履职尽责，也要追查产销链

条，对不符合安全标准的商品从源头

实施惩戒。同时，交管部门不妨在已

经取得积极成效的“一盔一带”安全

守护行动?基础上，继续强化头盔专项

执法行动，对生产、销售和使用劣质

头盔的行为依法整顿，呵护道路交通

公共安全。

目前全国各地陆续进入夏

季高温时节，为切实维护广大

职工权益，降低高温作业和高

温天气作业对劳动者身体健康

的影响，全国总工会近日印发

通知，部署开展工会送清凉活

动。

新华社 王鹏 作

余璇

看似无关的事，合起来看，则耐人寻味。

北方，黑龙江黑河打造“科技冰堡”，将“冬至”

锁定在红河谷四季低温试验场，让高寒测试不再

“追着冬天跑”。

中部，河南洛阳孟津区智能化人工气候室，提

供全年无间断、可重复的标准化试验环境，助瓜苗

安稳生长。

南方，浙江台州仙居县打造杨梅深加工基地，

开发杨梅酥、烘焙果酱等高附加值产品，让仙居杨

梅从“一季红”实现“四季火”。

地域不同、产业各异，却有一个共同的特点：

打破“靠天吃饭”的固有路径，实现“按需供给”，化

被动为主动。

没有落后的产业，只有惰性的思维。有的地

方坐拥独特资源禀赋，却不知挖掘转化；有的地方

一度抢占先机，却缺乏向价值链高端攀升的勇气

……凡此种种，看似受制于产业基础、市场周期

等，实则是被陈旧观念捆住了手脚、被路径依赖锁

住了步伐。

观念破冰，发展破题。从“靠天吃饭”走向“按

需供给”，关键就在于打破思维定式、转变思想观

念、跳出路径依赖。

比如，不固守现有资源、不被动等待机遇，坚

持以需求为导向，把“靠天等条件”变为“造条件成

事”。

浙江义乌为何能创造210多万种商品联通200

多个国家和地区的传奇？不靠江、不临海、不沿边，

就“借道出境”“借港出海”。正是在不断打破“常识”

的过程中，义乌闯出了一条“莫名其妙”“无中生有”

“点石成金”的发展道路。

事实上，许多地方并非没有潜力，而是困在

“有什么才能干什么”的思维定式中。不被先天条

件束缚，紧盯市场需求与发展方向，主动创造条

件，才能把外部约束转化为内生动力，在看似无路

之处闯出发展新路。

比如，不局限于一域的视野，而在更大格局中

找准自身定位，敢于去更广阔的水域游泳，识得水

性、畅游“大海”。

面对重峦叠嶂的地理环境和薄弱的工业基

础，如何让产业发展更上一层楼？湖北十堰竹山

县放眼全国，敏锐捕捉到东南沿海的水暖卫浴产

业向内陆转移的机遇，结合自身“水电大县”的禀

赋，果断进军新蓝海，同时坚持链式发展、集群攻

坚，推动水暖卫浴产业产值破百亿元。

以更大视角审视自身，才能进一步找准比较

优势。打破视野局限，从全局谋划一域，并坚持发

展眼光，让比较优势实现动态升级，开辟的将会是

更大的发展空间。

再比如，不坐等需求显现、被动追赶市场，而

善于以前瞻眼光、世界眼光精准研判时代风向，科

学锚定发展方向。

江苏溧阳，2012 年七成产值还由水泥、钢铁

产业贡献，如今已是千亿元级动力电池产业之

城。这样的蝶变，靠的就是当地以长远眼光洞察

产业发展大势，前瞻布局动力电池产业赛道，并在

这一领域持续深耕。当新能源汽车产业发展如火

如荼，溧阳已经布局“动力+储能”新赛道。

想要赢得未来，就要超越现在。跳出当下局

限，敏锐捕捉时代脉搏，主动布局、抢先落子，才能

在激烈竞争格局中抢占制高点、塑造新优势。

掌握发展主动，就是要打破“资源决定论”的

桎梏，增强“需要什么就创造什么”的主动性。不

做追赶季节的候鸟，不做依附风口的过客，而是以

需求为导向、以格局定方向，才能真正把发展主动

权牢牢握在自己手中。

发展的主动性从何而来纸做的头盔在糊弄谁？

送清凉


