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法院公告
2010年5月27日

（2010）杭富商初字第562号

何玉君：本院受理原告何仁来诉你民间借贷纠
纷一案，现依法向你公告送达民事起诉状副本、证据
材料、举证通知书、诉讼风险告知书、应诉通知书及开
庭传票。自本公告之日起经过 60日即视为送达。提出
答辩状和举证的期限分别为公告送达期满后次日起
15日和 30日内。并定于 2010 年 8 月 16 日 14：30 在
本院 13号法庭开庭审理。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第631号

何玉立、汪海萍：本院受理原告马云飞诉你们民
间借贷纠纷一案，现依法向你公告送达民事起诉状副
本、证据材料、举证通知书、诉讼风险告知书、应诉通知书
及开庭传票。自本公告之日起经过60日即视为送达。提
出答辩状和举证的期限分别为公告送达期满后次日起
15日和30日内。并定于 2010年 8月 27日 8：30在本
院 13号法庭开庭审理。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第704号

夏林俊：本院受理原告赵挺诉你民间借贷纠纷
一案，现依法向你公告送达民事起诉状副本、证据材
料、举证通知书、诉讼风险告知书、应诉通知书及开
庭传票。自本公告之日起经过 60日即视为送达。提
出答辩状和举证的期限分别为公告送达期满后次日
起 15日和 30日内。并定于 2010 年 8月 16 日 15：00
在本院 13号法庭开庭审理。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第746号

丁成：本院受理原告陆永平诉你民间借贷纠纷
一案，现依法向你公告送达民事起诉状副本、证据材
料、举证通知书、诉讼风险告知书、应诉通知书及开
庭传票。自本公告之日起经过 60日即视为送达。提
出答辩状和举证的期限分别为公告送达期满后次日
起 15日和 30日内。并定于 2010 年 8月 16 日 15：30
在本院 13号法庭开庭审理。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第752号

陆志潮：本院受理原告骆群锋诉你民间借贷纠
纷一案，现依法向你公告送达民事起诉状副本、证据
材料、举证通知书、诉讼风险告知书、应诉通知书及
开庭传票。自本公告之日起经过 60 日即视为送达。
提出答辩状和举证的期限分别为公告送达期满后次
日起 15日和 30日内。并定于 2010 年 8月 13 日上午
8：30在本院 13号法庭开庭审理。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第1088号

骆斌：本院受理（2010）杭富商初字第1088号原告项
俊诉你民间借贷纠纷一案，依照《中华人民共和国民事诉
讼法》第84条之规定，向你公告送达起诉状副本、应诉通
知书等。原告起诉要求你立即归还借款1万元，并承担本
案诉讼费。自本公告发出之日起经过60日，即视为送达。
提出答辩状的期限为公告送达期满后的15日内，举证期
限为公告期满后的30日内。本公告同时向你送达开庭传
票，本院定于2010年8月27日 14：30在富阳市人民法
院审判楼一楼民二庭简案组公开开庭审理此案。逾期将
依法缺席判决。 富阳市人民法院

（2010）杭富商初字第995号

陆国良：本院受理（2010）杭富商初字第 995 号原
告朱玉明诉你民间借贷纠纷一案，依照《中华人民共
和国民事诉讼法》第 84 条之规定，向你公告送达起
诉状副本、应诉通知书等。原告起诉要求你立即归还
借款 5万元，并承担本案诉讼费。自本公告发出之日
起经过 60 日，即视为送达。提出答辩状的期限为公
告送达期满后的 15 日内，举证期限为公告期满后的
30日内。本公告同时向你送达开庭传票，本院定于
2010 年 8 月 27 日 14：30 在富阳市人民法院审判楼
一楼民二庭简案组公开开庭审理此案。逾期将依法
缺席判决。 富阳市人民法院

（2010）杭富大商初字第116号

骆明军：本院受理原告李华琴诉你买卖合同纠纷
一案，已审理终结。现依法向你公告送达本院（2010）杭

富大商初字第116号民事判决书。自本公告之日起 60
日内来本院领取民事判决书，逾期则视为送达。如不服
本判决，可在公告期满后 15日内，向本院递交上诉状
及副本，上诉于浙江省杭州市中级人民法院。逾期未上
诉的，本判决即发生法律效力。 富阳市人民法院

（2009）杭建民特字第2号

申请人顾关焕要求申请宣告公民死亡一案，本
院受理后，依法发出寻找顾潭忠的公告，并对顾潭忠
的近亲属、所在地基层组织、公安部门进行调查，证
实被申请人顾潭忠离家出走，现下落不明已满四年，
符合宣告死亡的法定要件，依照《中华人民共和国民
事诉讼法》第 167 条、第 168 条之规定，现判决宣告被
申请人顾潭忠死亡。 建德市人民法院

（2010）杭建商初字第180号

沈燕平：本院已经受理原告王充云诉你民间借
贷纠纷一案。因无法用其他方式向你们送达有关法
律文书，现依法向你公告送达诉状副本、应诉通知
书、参加诉讼通知书、举证通知书、开庭传票、合议庭
组成人员通知书等。自本公告之日起经过 60日即视
为送达。提出答辩状的期限为送达期满后的 15 日
内，提出证据材料的期限为 30日内。本案于 2010 年
9月 3日 8 时 30 分在本院第六法庭开庭审理。逾期
本院将依法缺席判决。 建德市人民法院

（2010）杭建商初字第391号

童国荣、徐银珠：本院已经受理原告王元生诉你
民间借贷纠纷一案。因无法用其他方式向你们送达
有关法律文书，现依法向你公告送达诉状副本、应诉
通知书、参加诉讼通知书、举证通知书、开庭传票、合

议庭组成人员通知书等。自本公告之日起经过 60日
即视为送达。提出答辩状的期限为送达期满后的 15
日内，提出证据材料的期限为 30 日内。本案于 2010
年 9月 8日 8时 30 分在本院第六法庭开庭审理。逾
期本院将依法缺席判决。 建德市人民法院

（2010）杭建梅民初字第130号

韦正蓬：本院受理原告卢俭与你离婚纠纷一案，
因无法用其他方式向你送达法律文书，现依法向你
公告送达诉状副本。自本公告之日起经过 60日即视
为送达。提出答辩状的期限为送达期满后的 15 日
内，提出证据材料的期限为 30日内。本案于 2010 年
8月 25 日上午 8时 30 分在本院梅城法庭开庭审理。
逾期将依法缺席判决。 建德市人民法院

（2009）甬北商初字第1025号

陈旭伟：本院受理原告中国建设银行股份有限
公司宁波第二支行诉你金融借款合同纠纷一案已审
理终结。现依法向你公告送达（2009）甬北商初字第
1025 号民事判决书。自公告之日起 60日内来本院领
取民事判决书，逾期则视为送达。如不服本判决，可
在公告期满后 15 日内，向本院递交上诉状及副本，
上诉于宁波市中级人民法院。逾期本判决即发生法
律效力。 宁波市江北区人民法院

（2009）甬北商初字第1027号

秋祥：本院受理原告中国建设银行股份有限公
司宁波第二支行诉你金融借款合同纠纷一案已审理
终结。现依法向你公告送达（2009）甬北商初字第
1027 号民事判决书。自公告之日起 60日内来本院领
取民事判决书，逾期则视为送达。如不服本判决，可
在公告期满后 15 日内，向本院递交上诉状及副本，
上诉于宁波市中级人民法院。逾期本判决即发生法
律效力。 宁波市江北区人民法院

（2010）甬北商初字第239号

许朝达、张方：本院受理原告位保宏诉你民间借

贷纠纷一案，因你下落不明，现依法向你公告送达合议
庭组成人员通知书、开庭传票及参加诉讼通知书。自本公
告发出之日起经过60日即视为送达。提出答辩状和举证
的期限分别为公告送达期满后的15日、30日内。并定于
2010年8月31日上午9时在本院第七审判庭公开开庭
审理。逾期将依法判决。 宁波市江北区人民法院

（2009）甬北商初字第1033号

张俊：本院受理原告中国建设银行股份有限公
司宁波第二支行诉你金融借款合同纠纷一案已审理
终结。现依法向你公告送达（2009）甬北商初字第
1033 号民事判决书。自公告之日起 60日内来本院领
取民事判决书，逾期则视为送达。如不服本判决，可
在公告期满后 15 日内，向本院递交上诉状及副本，
上诉于宁波市中级人民法院。逾期本判决即发生法
律效力。 宁波市江北区人民法院

（2010）甬北庄商初字第55号

宁波市泰格服饰制造有限公司：本院受理原告
杭州达达拉链厂诉你买卖合同纠纷一案，现依法向你
公告送达起诉状副本、应诉（举证）通知书、原告举证材
料、合议庭组成人员通知书、开庭传票。自本公告发出
之日起经过60日即视为送达。提出答辩状的期限为公
告送达期满后的15日内。举证期限为公告送达期满后
的30日内。并定于举证期满后的第 3日上午 9时（遇
节假日顺延）在本院庄桥人民法庭公开开庭审理，逾
期将依法缺席判决。 宁波市江北区人民法院

（2010）甬东商初字第361号

宁波天润担保有限公司：本院受理原告钱程诉你司民
间借贷纠纷一案，现依法向你们公告送达起诉状副本、应诉
通知书、举证通知书、开庭传票及合议庭组成人员通知书。自
本公告发出之日起经过60日，即视为送达。提出答辩状和
举证的期限分别为公告送达期满后的15日和30日内。并
定于2010年8月30日上午8时45分在本院第四法庭开
庭审理，逾期将依法缺席判决。 宁波市江东区人民法院

家长经常会收到这样的短信

培训机构承诺提高孩子的

学习成绩，否则可作无效退款，

但孩子成绩的认定及评判是一

个不太好界定的问题。既然如

此，该案为何会判决原告胜诉

呢？对此，该案一审主审法官、

南京市鼓楼区法院民一庭庭长

黄德清作出了回答。

黄庭长说，从广义而言，

学生成绩的提高应当包含学习

思维的改变、学习方法的掌握、

知识面的拓展和考试成绩的提

高等等；但从狭义来说，成绩

的提高则直接表现为考试成绩

的提高。理解成绩提高的内涵，

一要看双方合同的约定，二是

要看一般意义的认知。如果没

有明确的约定，那么就有可能

被认为是狭义上的涵义，即应

当按一般的社会认知来确定。

具体到本案，法院认为双方协

议中关于“成绩”的约定，应

视为是考试成绩的约定。

黄庭长认为，用一次考试

成绩来确认培训效果不具有准

确性，因此双方协议中关于成

绩不提高就退款的约定本身存

在一定的风险。但双方当事人

愿意用此方式作为标准，且该

约定又不违反法律、法规，那

么此约定应属有效。检验成绩

的考试组织方亦可由双方约定，

但在双方对考试的形式未作明

确约定的情况下，原告女儿在

学校的考试成绩应当作为检验

培训成效的标准。原告女儿接

受培训后考试成绩不升反降，

应视为被告未完全履行合同上

的义务。

被告认为，原告女儿成绩

下降的原因之一是因为未按约

定完成培训课时。此观点成立

需要一个前提，即被告的培训

计划须是一个综合的不可分割

的计划，任何阶段培训结果都

不会对培训的最终效果产生影

响。但事实是，被告的培训计

划并不能证明上述观点。况且

学习培训的过程一般都是知识

积累的过程，每个步骤或阶段

都应当会有一定成效的体现。

本案中，被告已经进行了 73课

时的培训，培训效果应该有阶

段性的体现。法院相信，原告

女儿经过培训后一定程度上已

掌握或积累了相关知识，只是

效果远未达到合同约定的程度。

因此，被告只能根据合同的约

定，承担无效退款的责任。

黄庭长最后强调，许多东

西是可以承诺的，但授人知识

出成果是不太好承诺的。如今

以在校学生为服务对象的培训

机构及个人多如牛毛，为在竞

争中求生存和发展，一些培训

方打出了令人心动的承诺招牌，

望子成龙、望女成凤的家长切

不可盲从，而应有自己的主见。

“大话好说，重在兑现。”这也

是本案对培训机构提出的警示。

培训中心被判全额退款

此案是一起没有先例可循的
案件，休庭期间主审法官多方听
取意见、建议，并咨询了法律和教
育界的相关专家。结合法庭查明
的事实，在对案件进行综合评判
和考量后，法院于 5 月 4 日对案
件作出了一审宣判。

法院最终认定：双方签订的

《培训合同》合法有效。合同中，被
告保证原告的女儿今后有良好的
合适的学习方法，成绩能逐步提
高。被告同时承诺：如成绩不提
高，视为培训无效退款。但被告在
对原告女儿实施完 73 课时的培
训后，原告女儿的考试成绩不升
反降。据此，被告对原告女儿成绩
未能提高应承担全部责任，应当
按照合同的约定履行退款义务。

法庭据此判决被告一次性退还原
告 9000 元，案件受理费亦由被告
承担。

时下，最能引起家长关注和
重视的莫过于孩子的教育，而提
高孩子学习成绩的举措又最能
牵动家长的神经。据了解，仅南
京市目前就有以在校中小学生
为服务对象的培训机构 400 多
家。由于业内生源竞争激烈，所

以近年来不少培训机构竞相打出
“包提高学生成绩，否则全额退
款”的包票式承诺。而众多家长
为使子女能够超越他人考出最
理想的成绩，不管孩子成绩好
坏、需不需要，均要求孩子挤时
间参加培训。此案的判决，对规
范培训机构行为，引导家长理性
看待培训效果等意义重大。（文
中张一燕母女为化名）

女儿经课外培训成绩不升反降
愤怒母亲打赢“培训包票”官司

保证提高学生成绩，否则退款，

南京一家教育培训中心打出如此诱

人的广告后，一位家长相信了，与之

签下合同，将数学成绩不理想的女

儿送去培训。岂料经过培训，女儿在

期末考试中数学成绩不升反降。之

后，家长以培训中心违约为由将其

告上法院，要求全额退款。5月4日，

江苏省南京市鼓楼区法院对此案作

出一审判决，原告的诉求获得法院

的支持。据悉，类似判例在国内尚属

首例。

法官说法：授人知识出成果是不好承诺的

■通讯员 李自庆

支付9000元参加培训

50 出头的张一燕是南京人，
女儿叫陈颖。陈颖初中毕业后考
进一所名校读高中。但令张一燕
感到不安的是，女儿上到高二后
数学成绩一直不太理想，在班级
的排名不断靠后。

2009 年 1 月中旬的一天，张
一燕了解到南京某教育培训中心
承诺可以提高学生成绩，于是像
找到救星一样前往咨询。面对张
一燕的洽谈意向，该培训中心相
关人员一再给她打包票，称其女
儿只要加入他们的一对一特色培
训，可以保证提高成绩，如果承诺
不能实现可以全额退款。

张一燕征得女儿同意后，与
该培训中心签订了书面合同，约
定陈颖在培训中心接受 98 课时
的一对一辅导培训，费用共计
9000 元。合同还特别约定：如果孩
子的学习成绩不提高，将作退款
处理。合同签订后，张一燕支付了
9000 元培训费用。

一段时间下来，陈颖感觉到

培训中心的老师讲得快，安排做
测试卷的比重大，有针对性解决
自己疑难问题的机会不多。但尽
管如此，每次做指导老师布置的
作业和测试卷她又感觉还算得心
应手，而老师对她的表现和测试
成绩也感到满意。看到指导老师
经常在女儿的作业本上写下夸赞
性评语，张一燕高兴不已。

女儿数学成绩不升反降

但让张一燕万万没有想到的
是，就在女儿接受完 73 课时的辅
导培训后，期末考试数学竟然只
考了 43 分，班级排名更靠后了。
出现这样的情况，陈颖似乎早有
预感，因为她一直觉得老师未能
抓住她的症结实施针对性辅导，
她曾向老师说明这一点，但老师
未重视。
张一燕不能接受如此事实，她

去找培训中心交涉，培训中心的相
关人员告诉她：不能以孩子的一次
考试成绩看待培训的效果，并要她
继续鼓励女儿把培训课时学完。张
一燕越想越信不过培训中心，中止
了女儿的辅导培训。

既耗费了金钱又耗费了女儿
的学习时间，结果却事与愿违，张
一燕总觉有一种受骗的感觉。她又
去找培训中心交涉，要求对方按合
同约定的“无效退款”把学费退给
她。但培训中心坚决不答应，认为

陈颖考试成绩下降是其主观上不
努力造成的，与培训中心无关。培
训中心的态度彻底激怒了张一燕，
她决定要通过法律途径讨说法。

2010 年 1 月 18 日，张一燕以
该教育培训中心未能兑现提高女
儿成绩的合同承诺，将其告到南
京市鼓楼区法院，请求判令被告
按合同特别约定的“如成绩不提
高，则视为培训无效而退款”退还
培训费用 9000 元。

3 月 17 日，鼓楼区法院公开

开庭审理该案。被告辩称：他们一
直按合同履行自己的职责，原告
不能仅以女儿一次成绩下降，就
认为他们没有尽到责任。原告女
儿成绩下降的主要原因，一是其
主观上没有尽到努力，二是没有
按时到中心来学习，因此她自己
应当对成绩下降负责。

张一燕不认可被告的抗辩理
由，并在法庭上与之展开了针锋
相对的较量。双方各说各有理，均
不愿调解，法院没有当庭宣判。

支付9000元参加培训

50 出头的张一燕是南京人，
女儿叫陈颖。陈颖初中毕业后考
进一所名校读高中。但令张一燕
感到不安的是，女儿上到高二后
数学成绩一直不太理想，在班级
的排名不断靠后。

2009 年 1 月中旬的一天，张
一燕了解到南京某教育培训中心
承诺可以提高学生成绩，于是像
找到救星一样前往咨询。面对张
一燕的洽谈意向，该培训中心相
关人员一再给她打包票，称其女
儿只要加入他们的一对一特色培
训，可以保证提高成绩，如果承诺
不能实现可以全额退款。

张一燕征得女儿同意后，与
该培训中心签订了书面合同，约
定陈颖在培训中心接受 98 课时
的一对一辅导培训，费用共计
9000 元。合同还特别约定：如果孩
子的学习成绩不提高，将作退款
处理。合同签订后，张一燕支付了
9000 元培训费用。

一段时间下来，陈颖感觉到

培训中心的老师讲得快，安排做
测试卷的比重大，有针对性解决
自己疑难问题的机会不多。但尽
管如此，每次做指导老师布置的
作业和测试卷她又感觉还算得心
应手，而老师对她的表现和测试
成绩也感到满意。看到指导老师
经常在女儿的作业本上写下夸赞
性评语，张一燕高兴不已。

女儿数学成绩不升反降

但让张一燕万万没有想到的
是，就在女儿接受完 73 课时的辅
导培训后，期末考试数学竟然只
考了 43 分，班级排名更靠后了。
出现这样的情况，陈颖似乎早有
预感，因为她一直觉得老师未能
抓住她的症结实施针对性辅导，
她曾向老师说明这一点，但老师
未重视。
张一燕不能接受如此事实，她

去找培训中心交涉，培训中心的相
关人员告诉她：不能以孩子的一次
考试成绩看待培训的效果，并要她
继续鼓励女儿把培训课时学完。张
一燕越想越信不过培训中心，中止
了女儿的辅导培训。

既耗费了金钱又耗费了女儿
的学习时间，结果却事与愿违，张
一燕总觉有一种受骗的感觉。她又
去找培训中心交涉，要求对方按合
同约定的“无效退款”把学费退给
她。但培训中心坚决不答应，认为

陈颖考试成绩下降是其主观上不
努力造成的，与培训中心无关。培
训中心的态度彻底激怒了张一燕，
她决定要通过法律途径讨说法。

2010 年 1 月 18 日，张一燕以
该教育培训中心未能兑现提高女
儿成绩的合同承诺，将其告到南
京市鼓楼区法院，请求判令被告
按合同特别约定的“如成绩不提
高，则视为培训无效而退款”退还
培训费用 9000 元。

3 月 17 日，鼓楼区法院公开

开庭审理该案。被告辩称：他们一
直按合同履行自己的职责，原告
不能仅以女儿一次成绩下降，就
认为他们没有尽到责任。原告女
儿成绩下降的主要原因，一是其
主观上没有尽到努力，二是没有
按时到中心来学习，因此她自己
应当对成绩下降负责。

张一燕不认可被告的抗辩理
由，并在法庭上与之展开了针锋
相对的较量。双方各说各有理，均
不愿调解，法院没有当庭宣判。

培训中心被判全额退款

此案是一起没有先例可循的
案件，休庭期间主审法官多方听
取意见、建议，并咨询了法律和教
育界的相关专家。结合法庭查明
的事实，在对案件进行综合评判
和考量后，法院于 5 月 4 日对案
件作出了一审宣判。

法院最终认定：双方签订的

《培训合同》合法有效。合同中，被
告保证原告的女儿今后有良好的
合适的学习方法，成绩能逐步提
高。被告同时承诺：如成绩不提
高，视为培训无效退款。但被告在
对原告女儿实施完 73 课时的培
训后，原告女儿的考试成绩不升
反降。据此，被告对原告女儿成绩
未能提高应承担全部责任，应当
按照合同的约定履行退款义务。

法庭据此判决被告一次性退还原
告 9000 元，案件受理费亦由被告
承担。

时下，最能引起家长关注和
重视的莫过于孩子的教育，而提
高孩子学习成绩的举措又最能
牵动家长的神经。据了解，仅南
京市目前就有以在校中小学生
为服务对象的培训机构 400 多
家。由于业内生源竞争激烈，所

以近年来不少培训机构竞相打出
“包提高学生成绩，否则全额退
款”的包票式承诺。而众多家长
为使子女能够超越他人考出最
理想的成绩，不管孩子成绩好
坏、需不需要，均要求孩子挤时
间参加培训。此案的判决，对规
范培训机构行为，引导家长理性
看待培训效果等意义重大。（文
中张一燕母女为化名）


