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重返故里尴尬不断

捐资百万誓改旧貌

1978年，我在小坑村呱呱坠地；7岁，父亲

带着我离开小坑村外出谋生，之后在温州市区

定居；21岁，我到英国伦敦研究生管理学院攻

读金融工商管理专业，5年后取得了硕士学位；

26岁，我回国发展，和父亲开了一家咨询管理

公司，事业渐有起色……

我曾经以为，我会像父亲那样成为一名拼

搏于商海的企业家，用知识创造财富。直到

2004年的那个清明节，我在小坑村遇到了命运

的转角，从此走上了一条截然不同的路。

那年清明节，我随父亲回老家祭祖，那是

我从7岁离村后第一次回去。小坑村海拔600

多米，从山脚往上看，山道蜿蜒，盘旋而上，回

村好比一项登山运动。一开始，我兴奋地走上

道，但没多久，就发现它比一般的登山运动更

费力———路上不断有顽石凸起，坑洼不平，杂

草丛生。走了两个小时，我们终于到村子了，可

我的脚底早已起了泡。

这点痛不算什么，要命的事情还在后头。村

里还没通自来水，喝水都靠梯田里蓄积的地表水，

不仅味道怪，而且不干净。村里的公厕，是一排简

陋的露天厕所，人来人往，毫无遮掩，而且解手也

不用厕纸，只是把身后的竹竿折一段下来了事。

更尴尬的是，公厕不分男女。一次，我赶早去解手，

正紧张着，旁边一位阿婆笑眯眯地问“阿琼吃了

没”，吓得我满脸通红，动也不敢动。直到阿婆完事

走了，我才提起裤子逃回家。

这就是我的家乡吗？我震惊着、悲痛着，似

乎改革开放的春风，从未吹进过这座大山，这

里俨然是温州繁华表象背后的另一个世界。我

一刻也呆不下去了！3天后，我飞也似地逃离

了这个贫困的山村。

然而，呼吸着都市的现代气息，我却有一种

深深的不安。直到看到一则新闻报道———贵州

有个状元村，出了几百个大学生，却没人回来建

设家乡，几十年过去了，村里贫困依旧———我才

彻底醒悟，这不也正是小坑村的现状吗？

从那一刻起，我决定要为家乡做点儿事。我

留学时打工和工作期间共赚了100万元人民币。

经过一番深思熟虑，我打算把其中的50万元捐给

小坑村，用于修路、引水、建厕所。我向父亲征求意

见。没想到，父亲不仅没有半句反对，还要我在预

算上再加50万元！

几个月后，我和父亲带着100万元的支

票，再次翻山越岭来到小坑村，向村民们宣布

了捐资一事。从此，我翻开了人生的新篇章。

先修厕还是先治水

新官上任以民为主

一开始，村民们对我的捐款行为非常不

解，都用疑惑的眼神揣测着我的“居心”。连村

支书章志远和村主任章厚进也在琢磨着，我是

不是在说大话。

为了表示我的诚心，也为了让这笔捐资落到

实处，我决定留在村里监督和管理。在镇政府的支

持下，小坑村成立了“新农村建设领导小组”，由我

担任组长，专门负责这笔款项的使用和管理。

3个月后，村民们终于相信我不是头脑发

热和别有用心，年逾花甲的章厚进甚至写了辞

职信，力荐我为带头人，希望留我驻扎小坑村。

2006年7月27日，小坑村村主任选举，405人

中有385张选票投给了我。就这样，在村民们

的厚望下，我当选为村委会主任。

新官上任三把火。我以为，以我的知识背

景、创业经验和国际视野，我可以清楚地了解

农民最需要什么、农村亟须改变什么。当然，事

实证明，我太天真了。

那天，在村民代表会议上，我把村庄整治

和发展规划提上桌面，并提出当前亟须解决的

头等大事就是修建公共厕所（要知道，我对村

里的露天茅坑早就“恨之入骨”）。没想到会场

一片沉寂，想象中的一呼百应没有出现，只有

人嘟囔了一句：“修公厕？有必要吗？村里人几

百年都是那个样子。”

一时间，我窘住了，问大家最想做什么，这时村民

们开始踊跃起来：“村里最缺水，为啥不先解决？”

这句话让我醍醐灌顶。我开始意识到，做

农村工作不能简单地拍脑门、想当然，自己和

村民的生活方式不一样，并没有真正了解他们

的需求。所以，从那以后我就给自己下了一条

规定：以后每做一件事，都要先问问村民，这是

不是他们最想办的事。这也正是“以人为本”、

“民主治村”的理念。

接着，我们跑遍了小坑村5000多亩山林，

拿着镐头、铁锨四处探寻干净的水源，终于找

到了合适的水源。之后，我们买来结实耐用的

自来水管道转接材料，把纯净的山泉水引到每

家每户。经县疾控中心检测，该“自来水”达到

了二级饮用水标准。经过几个月的努力，水的

问题彻底解决了。

从离席到调解能手

靠的就是打“感情牌”

多年来，由于道路不通，村里的农作物、蔬

果等很难卖到外面去，成了制约村民致富的最

大障碍。这一点，村民们早已意识到了。

我以为，有村民的迫切需求和资金的支

持，修路不是什么难事。没想到，我再一次高估

了自己。实际上，农村工作的复杂程度、各种利

益关系的纠葛碰撞，已经超出了我的想象。

修路过程中，旧住自然村、里岙自然村、阳栏

坳自然村之间因为修路经费问题出现了纠纷。归

根结底，这源于里岙自然村一笔2000元补偿款

的归属没有着落。为此，三村互相指责，甚至纠集

各自人马准备大干一场，一时剑拔弩张。

当时我负责调解此事，3个月内召开了6

次协调会，每次大家都吵得脸红脖子粗，无果

而终。有一回，我终于忍不住发火，拍案而起：

“你们自己吵去吧！”那时我真的很憋屈，你说

修路这么多钱我都出了，这是为村集体利益做

好事，为什么就是得不到村民理解，他们还要

为区区2000元的利益争成这样？

冷静之后，我对这件事情进行了换位思考。

村民们长期以来自给自足的生活方式，让他们

形成了不吃眼前亏的价值观，在集体利益和个

人利益的取舍上，他们容易牺牲前者。这种根深

蒂固的价值观，不是任何人一朝一夕所能改变

的，而我只能用真诚、信任，去慢慢感化大家。我

坚信，很多时候情感的推动比利益驱动更有效。

想通了这个问题后，我私下垫付了2000元

补偿款，并给各村都留足了面子，这场修路矛盾

终于化解。工程在继续，我知道新的矛盾还会产

生。为此，我开始尝试着改变与村民的沟通方

式，希望用真诚换取理解。我开始找村里的老人

唠嗑，谁家有事我都热情帮忙，涉及个人利益我

都会“先别人后自己”。渐渐，我和村民们打成了

一片，他们视我如同家人，我遇到棘手的事情也

能找有威望的长辈或亲友出面帮忙。

2007年8月，村里拓宽道路，村民章岩宕

家的房子恰好就在要整改的道路上。我上门做

工作，问能否将他家房子的墙往里面挪一挪，

没想到他爽快地答应了。于是，章岩宕家原来

齐整的房檐拐了一个弧线，道路顺利畅通。

“阿琼为村里做了这么多事，我们也应该

为村里出把力。”从村民的话语中，我感受到的

是一份份信任和肯定。

村务建设好比工商管理

“怂恿”本科生接好班

我2006年当选村委会主任后，2008年获

得连任，到今年3月辞职去乡镇工作，这样算

来，我已在小坑村工作了近4年。如今，村里先

后建起梅花鹿、山羊、土鸡和食用鸽4个合作

社，筹建了养老、医疗、助学3个基金，还建立

了图书室、电子信息室，村民人均收入从2006

年7月的不足3000元，提高到去年底的将近

7000元。

我还为小坑村制订了一系列发展规划：近

期大力发展鸡鱼鸽等养殖业，中期扶持桃梨、

红花油茶、青椒等蔬菜和果树种植，远期开发

旅游业。目前，小坑村市级森林公园项目已批

下来，村里正准备向省级旅游项目冲刺。

很多人认为，大学生所学的专业知识，在

农村没有用武之地，其实这是不对的。正如有

人认为我荒废了工商管理专业一样，事实上，

我在小坑村的管理经历就是一次很好的工商

管理实践。我一直尝试把工商管理的理论知识

运用到新农村建设中，我把小坑村看做一个企

业，村民好比员工，村两委就是管理团队，如何

激发村民的主体意识，等同于如何提高员工的

工作效益。从工商管理的角度来说，提高员工

工作效益可以通过加工资、晋升、人文关怀等

激励机制；而管理农村也一样，我推出了“以奖

代补”的激励措施，鼓励那些参与创新项目并

取得良好经济效益的村民，从而激发更多村民

的创新意识和创业热情。每年年底，我还会给

村民们发放类似“年终奖”的村民务工补贴，慰

劳大家一年来的辛苦付出。

农村最缺的就是人才，大学生大可以到广阔

的农村舞台施展拳脚。我一直认为，年轻人的可塑

性比中老年更强，因为他们就像一张白纸，对农村

工作没有过多固化思维或条条框框，只要全身心

投入，更容易为新农村建设实现创新发展；同时，

年轻人的价值观、人生观也会在农村工作中更加

成熟、理性，积累宝贵的人生财富。

正因如此，我打算辞去小坑村村委会主任

一职时，一直在物色一位合适的接班人。最终，

我选择了刚毕业于南昌理工大学环境规划专

业的章琼心，她也是我的堂妹。当时，她已在永

嘉县平安保险公司找到了一份工作，在我的不

断劝说和鼓励下，她毅然辞职回到小坑村。今

年4月16日，她以高票当选小坑村村委会主

任一职，接下来她将把所学的环境规划专业知

识运用到小坑村的规划建设中。

离开小坑村，我仍一如既往地关注着小

坑，关注新农村建设，因为我与农村已经形成

了一种割舍不了的情谊。

“海归”和“泥腿子”的那些事

文
质彬彬、温文儒雅、气定神闲，

这是章文琼给我的第一印象。

这个留英5年的工商管理硕士，归国

后放弃企业的高薪工作，甘愿担任老

家———永嘉县巽宅镇小坑村的村委会主

任，成为全国首位“海归”硕士村官，曾轰

动一时。4年后的当下，章文琼离开了小

坑村，以新公务员的身份向永嘉县西溪乡

政府报到。如今，32岁的他仍工作在新农

村建设第一线，“三农”经验更加丰富，视

野更加开阔。小坑村的经历已成为他人生

路上的一笔宝贵财富。

昨天，笔者走进永嘉，倾听章文琼讲

述他的村官故事。
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